
सूचना अधिकार अधिननयम, 2005 
 

संगठन / क्रियाकलापों तथा कर्त ततव् यों का रणणर   
 

1.0 पवन हंस लिलिटेड एक साववजननक क्षते्र का उपक्रि है जजसका ननगिन कम् पन  
अधिननयि, 1956 के अतंगवत दिनांक 15 अक् तूबर, 1985 को ककया गया था। इस 
संगठन के कक्रयाकिाप नागर वविानन िंत्रािय के अध् याि न ककए जाते ह।।  
 

    संगठन का पंज कृत कायाविय सफिरजंग हवाईअड्डा, नई दिल् िी –110033 िें जथथत है । 
 
1.1 पवन हंस लिलिटेड के प्रिुख िक्ष् य संथ था के ञापापन तथा अतंननवयि िें ननिावतरत ककए 

गए ह। ।  
        संगठन के कुछ िहत् वपू्व कक्रयाकिाप तथा कायव ननम् नलििखत ह।    
 

1 ओएनज स  सदहत पैट्रोलियि सेक् टर के लिए योजना, प्रोत् साहन, ववकास, व् यवथ था, 
उपिजधि एवं प्रचािन के द्वारा वायु सेवाओं की आवश् यकता की पूनत व जजसिें 
हैिीकॉप् टर से िी गई सेवाएं तथा ननिावतरत की गई अ्‍ य सेवाएं ाालिि हगग  ।  

2 हैिीकॉप् टर तथा ाारत सरकार द्वारा ननिावतरत इस प्रकार के अ्‍ य िाध् यिग से 
अगम् य क्षेत्रग तथा िगुवि क्षेत्रग के लिए या्त्रयग, डाक तथा िाि के वहन तथा 
पतरवहन के ककस  अ्‍ य उद्िेश् य से इंटर लसटी  अनुसूधचत   गैर अनुसूधचत सेवाओं 
का प्रचािन उपिध ि कराना ।  

3 हैिीकॉप् टरग से पयवटन चाटवर तथा ाारत सरकार के ननिेाानुसार   अपेक्षानुसार अ्‍ य 
प्रकार के प्रचािन करना ।  

4 कौाि ववकास के िक्ष् य से वविान अनुरक्ष् अलायंताओं , पॉयिटग, उडान 
अलायंताओं , डडथ पैचर, तकन लायनग तथा अ्‍ य ्ेि्यो के लिए संबंधित क्षेत्र िें 
ववाषेञापता के साथ िाइसेंस की प्राजप्त के लिए प्रलाक्ष् संथ थान की थ थापना करना 
तथा संरक्षा िेखा परीक्षा एवं उत् कृष् टता के लिए थ वयं अथवा संयुक् त उद्यि से 
संथ थान की थ थापना करना तथा इस उद्िेश् य से थ वालित् व अधिकारग, पतरसम् पनतयग 
एवं उत् तरिानयत् व प्राप् त करना तथा प्रलाक्ष् संथ थान एवं संरक्षा िेखा परीक्षा एवं 
उत् कृष् ठता संथ थान से संबंधित सा  आवश् यक व् यवथ था करना ।   

5 कफक् स ववगं वविानग, स -प् िेनग तथा अ्‍ य प्रकार के वविान का थ वयं अथवा संयुक् त 
उद्यि के िाध् यि से क्रय, िरम् ित, ओवरहॉि, होल् ड, ननपटान करना एवं इनसे 
अनुसूधचत  गैर अनुसूधचत सेवाओं का प्रचािन  करना  ।    

6 प्रत् यक्षत  अथवा साववजननक ननज  ााग िारी अथवा के्‍ र  ककस  राय य की एजेंस    
ववााग के साथ सहााधगता   संयुक् त उद्यि आिार पर हैिीपोटटों    हैिीपैडग तथा 
अ्‍ य सिधथवत सेवाओं के लिए योजना,प्रोत् साहन, ननवेा, ववकास, व् यवथ था,क्रय   
पट्टा ाूलि, उपिजधि, ननिाव्, होल् ड, ननपटान के कायव करना तथा अ्‍ यग को ककस  



हैिीपोटवअथवा हैिीपैड की योजना, डडजाइन एवं कायाव्‍ वयन के लिए परािाशी  सेवाएं 
प्रिान करना । 

 
संगठन के अधिकाररयों की शक्ततयां तथा उनके कर्त ततव् य -  
 
2.0 उक् त सा  कृत् यग तथा कायटों  के लिए सािा्‍ य   ाजक्तयां ञापापन एव ंसंथ था के अतंननवयिग के 

अतंगवत संगठन के ननिेाक िंडि को प्रिान की गई ह। ।  
2.1 तिनुसार, कम् पन  अधिननयि, 1956, ञापापन एवं संथ था के अतंननवयि, के्‍ रीय सरकार के 

संबद्ि ननिेाग  के अनुपािन की ातव पर ननिेाक िंडि द्वारा अध् यक्ष एवं प्रबंि ननिेाक को 
सा  ाजक्तयग के प्रयोग, ववाषे रूप से अिग ककए गए कायटों  के अिावा, के लिए प्राधिकृत 
ककया गया है ।  

2.2 ननिेाक िंडि द्वारा प्रिान की गई ाजक्तयग के प्रयोग से अध् यक्ष एवं प्रबंि ननिेाक को 
प्रित् त की गई ाजक्तयां संगठन के ककस  अि नथ थ अधिकारी को आगे प्रित् त करने की 
ाजक्तयां प्राप् त ह। । 

 
 

2.3  कर्त ततव् य वणं उर्त तराानयर्त ण  
(क) के्षत्रीय प्रमुख  
 

 ननजश्चत िाा की प्राजप्त के लिए ननिावतरत िागत   सियावधि के िौरान आपूनत व हेतु 
टनवओवर िक्ष् य ननिावतरत करना  ।   

 प्रित् त ाजक्तयग   वववतिययन ननयिग के अतंगवत कडाई से कायव करते हुए कायव तथा 
कायव एवं थ थापना से संबंधित ििग   िाि, िा नग  उपकर्ग का क्रय करना ।  

 क्षेत्रग के सा  कायावियग िें अनुाासन तथा प्राासननक कायव कुािता का अनुरक्ष्  
 कर   िेव   उपकर के क्षेत्र तथा औद्योधगक कानून के क्षेत्र से संबंधित सा  

सांववधिक प्राविानग का अनुपािन  
 पिक्रि के अनुसार प्रत् येक थ तर पर अि नथ थग को प्रोत् सादहत करना तथा उनका 

ववकास करना ।  
 क्षेत्र िें कायव का सम् पािन करना ।  
 बेस िें कायव का तकन की ननरीक्ष् करना 
 ग्राहकग   राय य सरकार तथा उधचत थ तर पर अ्‍ य ननकायग के साथ सम् पकव  कायव  
 प्रिान कायाविय द्वारा प्रिान की गई ाजक्तयग के अनुसार क्षेत्रग िें कायव सम् पािन का 

सुननश् चय करना ।  
 
(ख) बेस प्रभारी  
 
 बेस के कायवकुाि प्रबंिन का उत् तरिानयत् व  



 साइट कायव कुाितापूववक करना तथा कायव का सम् पािन सिय पर करने का 
सुननश् चय करना  

 बेस के सिग्र कायव ननष् पािन का उत् तरिानयत् व जजसिें थ व कायव िानकग के अनुसार 
हैिीकॉप् टरग से संबंधित सियबद्ि ननष् पािन ाालिि है ।  

 ननगलित कायाविय द्वारा प्रिान की गई ाजक्तयग के अनुसार बेस िें कायव सम् पािन 
का सुननश् चय करना ।  

 
नन तय ननिातर  प्रक्रिया वणं जणाबाेही - 

 
3.0  संगठन के ननिेाक िंडि द्वारा ननलिवत सा   
     न नतया,ं ननयि एवं ववननयि  
3.1 ववला्‍ न कायवकातरयग द्वारा ननलिवत न नतयग, ननयिग तथा ववननयिग का प्रित् त   आगे प्रित् त 

की गई ाजक्तयग के अनसुार कायाव्‍ वयन ।  
3.2  संगठन िें व् यवसाय एवं नन्वय ननिावर् का ववननयिन जजसके संबंि िें ककए गए कुछ 

प्रिुख प्राविान न च ेदिए गए ह।    
i. ओपन ननवविा अथवा पूवव-चयननत एजेंलसयग के िाध् यि से ्‍ यूनति िरग वािे 

ननवविाकताव को कायव अवाडव ककया जाना । का  काार कायव का अवाडव तात् कालिकता के 
िहत् व को ध् यान िें रखकर स लित ननवविा के अतंगवत ा  जारी करना होता है ।   

ii. कायटों  के िहत् व की ननावरता पर कायटों  की अधिप्राजप्त, ननवविा-पूवव टाई-अप, 
कायव आपूनत व अवाडव  के लिए ववला्‍ न टीस  ननलिवत ककए गए ह। ।  
 

क्रियाकलापों के संपाान के ललव संगठन में ननिातररत मापांड 
 

4.  क) प्रत् येक वषव संगठन द्वारा प्राासननक िंत्रािय के साथ एक सितौता ञापापन ननष् पादित 
ककया जाता है । इसिें ववत् त य एवं गैर ववत् त य िापिंड ननिावतरत होते ह। जजसके आिार 
पर संगठन के ननष् पािन का िूल् यांकन होता है । प्रत् येक वषव संगठन द्वारा अपने क्षेत्र य 
कायावियग के साथ एक सितौता ञापापन का ननष् पािन ककया जाता है । 

    ख) संगठन द्वारा कायटों  के अवाडव के लिए िानकीकृत ‘’सािा्‍ य ननयि एवं ननबंिन’’ तैयार 
ककए गए ह। ।  

    ग) पतरयोजनाओं के सािनयक एवं गु्वत् तापू्व ननष् पािन के लिए ववला्‍ न टटकग िें 
पारिलावत िाने के लिए कायव िैनुअि तैयार ककया गया है ।  

    ट) संगठन िें यथोधचत ढंग से एिआईएस तैयार ककया गया है ।  
 

5.  संगठन में ननलमतत ननयम,रणननयम, ननाेश तथा ननयमाणली इर्त यादा 
 

i. पवन हंस लिलिटेड  (ातशी ) ननयि  
ii. पवन हंस लिलिटेड (सेवा आचर्) ननयि  



iii. पवन हंस लिलिटेड (आचर्, अनुाासन तथा अप ि) ननयि  
iv. पवन हंस लिलिटेड अांिाय  ाववष् य ननधि ननयि  
v. पवन हंस लिलिटेड छुट्टी तथा छुट्टी नकिीकर् ननयि  
vi. पवन हंस लिलिटेड एिटीस   ननयि  
vii. पवन हंस लिलिटेड पिो्‍ ननत न नत  
viii. पवन हंस लिलिटेड िानक आिेा  
ix. पवन हंस लिलिटेड धचककत् सा िाा योजना  
x. पवन हंस लिलिटेड पतरवहन ननयि  
xi. पवन हंस लिलिटेड टीए ड ए ननयि  
xii. पवन हंस लिलिटेड आवास अनुिान ननयि  
xiii. पवन हंस लिलिटेड पिो्‍ ननत न नत  
xiv. कम् पन  पट्टा आवास – संबंधित अनुिेा ; 
xv. त् यौहार अधग्रि  
xvi. कायव िैनुअि  
xvii. िेखा िैनुअि 

 
 
6. संगठन में अनरुक्षक्षत क्रकव गव ास् ताणेजों की रेेणय यों से संबंधित सूचना 
संगठन िें ववत् त, िानव संसािन तथा प्राासन, उडान संरक्षा, उडान प्रचािन, वविान अनुरक्ष् 
अलायां्त्रकी , व् यवसाय ववकास एवं ववप्न, ववधि, सतकव ता, आईएस, ननगलित योजना एवं 
आंततरक िेखा परीक्षा अनुााग,  जैसे ववला्‍ न अनुााग    ववााग कायव कर रहे ह। । कम् पन  
अधिननयि, 1956, आय कर तथा अ्‍ य अधिननयिग के तहत सांववधिक रजजथ टरग , िेखा बदहयां, 
तरटनव एवं तरपोटटों  का अनुरक्ष् ककया जाता है ।  
 
मालसक पारररेणलमक  
8.  संगठन के सा  अधिकातरयग तथा किवचातरयग के लिए कम् प् यूटर  ननलिवत िालसक वेतन ्बि 
ननलिवत ककया जाता है ।  
 
संगठन में इलैत राननक स् णरूपप में उपल्‍ ि / ्‍ यून की सूचना 
9.  संगठन िें करार की सािा्‍ य ाततें  इिैक् ट्राननक थ वरूप िें उपिध ि ह। ।  
10.  के्‍ रीय िोक सूचना अधिकारी तथा प्रथि अप िीय प्राधिकारी की ननयुजक्त से संबंधित सूचना 
अनुबंि-। िें िी गई है ।  
 

******* 



 
फामत ‘क’  

सूचना अधिकार अधिननयम के अतंगतत सूचना प्राक्तत के 
ललव आणेान फामत  

 
पणन हंस लललमटेड 

 

 
 
 

1. आवेिक का नाि : 
_______________________ 

2. पत्रव् यवहार का पता: 
_______________________ 
_______________________ 
_______________________ 
रपन कोड_________________ 

 3. अपेक्षक्षत सूचना  
________________________ 
________________________ 
________________________ 
 

4. कृपया ब।क ड्राफ्ट   ब।कर चकै  नकि जिा की रस ि संिग् न करें जजसके िाध् यि से फीस जिा 
की गई है। कृपया इसकी संख् या___________ तथा नतधथ__________का वववर् ा  िें ।  

 
 

(आवेिक का नाि तथा हथ ताक्षर) 

ईिेि _____________________ 

टेिीफोन (का.) ___________________  

टेिीफोन (आ.) ___________________  

दिनांक:______________ 

   के्‍ रीय िोक सूचना अधिकारी  

 



::2:: 
प्रकक्रया: 

क)     खडं 6 के उप खडं (1) के अतंगवत सूचना प्राजप्त के लिए ननिावतरत 10 - रूपए 
की फीस तथा िागत ।  

ख)     खडं 7 के उप खडं (1) के अतंगवत अपेक्षक्षत सूचना के लिए 
ननम् नलििखत िरें प्राातरत होग     
i. तैयार ककए गए अथवा कॉप  ककए गए प्रत् येक पषृ् ठ (ए4 अथवा ए3 आकार का 

कागज) के 2 - रूपए; 
ii. तरकाडव की जांच के लिए पहिे टंटे का कोई प्राार नहीं तथा उसके पश् चात 

प्रनत पंरह लिनट (अथवा उसके ााग) के लिए 5 - रूपए फीस  
 

ग)  फीस का ागुतान पवन हंस टॉवर, स -14, सेक् टर -1, नोएडा -201301 जथथत 
ननगलित कायाविय िें नकि  पवन हंस लिलिटेड के पक्ष िें जारी नोएडा िें िेय,   
डडिांड ड्राफ्ट ाारत य िनािेा के िाध् यि से ककया जाना चादहए।  

घ) कृपया फािव को अगें्रज  अथवा दह्‍ िी िें ारें ।  
ङ) सा  कॉििग िें पू्व सूचना िी जान  है।  
च) पवन हंस लिलिटेड द्वारा आवेिक को अपेक्षक्षत सचूना दिए गए पते पर लाजवाई 

जाएग  ।  
छ) अपू्व  गित पता होने पर पत्र वापस आन ेकी जथथनत िें पवन हंस लिलिटेड 

उत् तरिाय  नही ंहोगा ।  
------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 
 

फामत क में प्रस् ततु क्रकव गव आणेान की पाणती  
 

1. ्  सु् __________________ननवास ___________ से सूचना अधिकार अधिननयि, 
2005 के खडं 6(1),7(1) 7(5) के अतंगवत फािव ए िें आवेिन पत्र प्राप् त ककया गया।  

2. सूचना अधिकार अधिननयि के प्राविानग के अतंगवत दिया जान ेवािा उत् तर आपके द्वारा 
दिए गए पत ेपर ाेज दिया जाएगा ।  

 
दानांक:  (प्रात त करन ेणाले प्राधिकारी के हस् ताक्षर) 

  



30.09.2016 को अनंति बार अद्यतन  
 
ि.सं
. 

कायतकारी का नाम तथा पानाम  टेलीफोन नम् बर  सू.अ.अ.के उद्ाेश् य से 
ननदातष् ट क्षेत्र 

1. अपीललय प्राधिकारी  
्  संज व अग्रवाि, ि.प्र.(ववधि) एवं कम् पन  
सधचव, पवन हंस लिलिटेड , पवन हंस टॉवर 
स -14, सेक् टर -1, नोएडा, उ.प्र. 201301 
Sanjiv.agrawal@pawanhans.co.in 

0120-2476775 अप िीय िाििे  

2. के्‍ रीय लोक सूचना अधिकारी: 
्  िन ष रोकड े,  
संयुक् त िहाप्रबंिक , 
  पवन हंस लिलिटेड , पवन हंस टॉवर स -14, 
सेक् टर -1, नोएडा, उ.प्र. 201301 
manish.rokade@pawanhans.co.in 

0120-2476735 ननगलित कायाविय से 
संबंधित सूचना । जनता से 
आवेिन प्राजप्त तथा उ्‍ हें 
संबंधित िोक सूचना 
अधिकारी को लाजवाने तथा 
प्राजप्त िें सहायता प्रिान एवं 
उनके ननपटान की िॉन टतरगं 
करना ।  

3. नोडल अधिकारी  
रेणी व.सी. पोररचा, 
संयुत त महाप्रबंिक 
पवन हंस लिलिटेड , पवन हंस टॉवर स -14, 
सेक् टर -1, नोएडा, उ.प्र. 201301 
 ac.poricha@pawanhans.co.in 

0120-2476727  नोडि अधिकारी  
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