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  प्रस् तावना  

 

भारत का नागर दवमानन  बाजार दवश् व का सवाटदकक दवकास)ील बाजार है पर् तु हैलीकॉ टर उपयोग अभी सीदमत ही 

है। नवम् बर, 1953 में भारत में पहला हैलीकॉ टर आने के पश्  ात से वषट 1986 तक भारत में हैलीकॉ टरो ंका वादज्यिक 

उपयोग सं ार तथा फसल स्प ्ेरद जैसे छोटे छोटे दवमानन दियाकलापो ंतक ही सीदमत था। वषट 1986 में पवन हंस दलदमटेड 

की स्प थापना होने के पश्  ात से भारत के दसदवल हैलीकॉ टर उ्ोग को पहली बार ्रदोत् साहन ्रदा त ुआआ था। पवन हंस 

दलदमटेड द्वारा अब “हैलीकॉ टर तथा सी लेन सेवा  ंके दलए बाजार नेत्त् व ्रदा त करने, छोटे दफक् स्प ड दवंग वाले दवमानो ंके 

्रद ालन से के्षत्रीय सम् पकट ता उपल् क करवाने तथा अंतराट् टर ीय मानको ंके अनु प मरम् मत/ वरहॉल सेवाएं उपवल् क 

करवाने” के पररभादषत दादयत् वो ंके साथ दे) में सबसे ब े हैलीकॉ टर बे े का अनुरक्षज एवं ्रद ालन दकया जा रहा है।  

 

आज, दे) में लगभग 277 पंजीक्त दसदवल हैलीकॉ टर ह  दजनमें लगभग 100 हैलीकॉ टर वादज्यिक ्रद ालन 

कर रहे ह । तथादप, दवश् व के दसदवल हैलीकॉ टर की तुलना में यह सं् या दनरा) करने वाली तथा अपयाट त है। 

ए एआई की सां्िकी के अनुसार दवश् व में दसदवल हैलीकॉ टरो ंकी सं् या 35000 है दजसमें भारत का 

योगदान एक ्रददत)त से भी कम है। वस्प तुत: भारत में अब जो थो े से हैलीकॉ टर ह  उनकी सं् या ्जटजरल ड 

से भी कम है। हमारी तरह दवकास)ील दे) ब्राजील के नगर सा  पॉलो (मुम् बई तथा ददल् ली के समान  में ही 

750  हैलीकॉ टर ह । इस सां्िकी के बावजदद भी भारतीय दसदवल हैलीकॉ टर उ्ोग के ्रददत बाजार आ)ावान 

बना ुआआ है।  

 

तदनुसार, पवन हंस दलदमटेड द्वारा रजनीदतक दृदिकोज-2020 के  प में संगठनात् मक दवकास के पहलद  ंकी  ुनौदतयो ं

का सामना करने के उदे्दश् य से दवमान बे ा आकार; उत् पादकता में सुकार, सम््द्ध, कौ)ल दवकास तथा हैली-हब 

अवकारजा के अंतगटत हैलीपोटों के दवकास के दलए दनगदमत योजना तैयार की गई है।  

 

नागर दवमानन  मंत्रालय तथा नागर दवमानन  महादनदे)ालय दवदनयमो ंमें उदारता लाने पर दव)ेषत: परर् क्त 

दृदिकोज तथा नई नागर दवमानन  नीदत के मदे्दनजर सामा् य दवमानन एवं हैलीकॉ टर उ्ोग के ्रदोत् साहन के 

दलए कायट दकए जा रहे ह । हैली पयटटन, कानदन व् यवस्प था, आपदा ्रदबंकन, आपात् त द दकत् सा सेवा  ंतथा भारत 

सरकार के मेक इन इंदडया अदभयान के अंतगटत रा् टर ीय हैलीकॉ टर वाहक के  प में रा् टर  की सत् यदन् ठा सेवा 

करने के साथ साथ अंतराटज् यीय /अंतटद्वपीय सम् पकट ता के के्षत्र में हैलीकॉ टर उ्ोग एवं सामा् य दवमानन के 

दलए ढेरो ंसंभावनाएं ह ।  

दनगदमत योजना-2015 एक ऐसी संकल् पना है संगठनात् मक रजनीदतक दवकास योजना  ंको पदरा करने के 

दलए मागटद)टन देगी। इसके दस्प तावेज में  ार डंड तथा 24 अध् याय ह ।  

 

 

ददनांक: 15.10.2015 स्प थान: नई ददल् ली  
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अध् याय  – I :: वैलिक हैिीकॉप् टर उ्ोग  

 

1.1 प्रस् तावना 

 

(क) हैलीकॉ टर का पररवहन के माध् यम के  प में वादज्यिक ्रदमाजन वषट 1946 में दकया गया था। दवयतनाम युद्ध 

के दौरान दुगटम के्षत्रो ंमें हैलीकॉ टरो ंके ्रदयोग से इस बुआमुडी एवं लो क माध् यम का महत् व  ज्ञात ुआआ था दजससे  

वैदिक उ्ोग में इसके ्रदयोग की हो  लग गई थी।  

(ख) हैलीकॉ टरो ंका वादज्यिक वषट 1970 में तब और आगे बढा जब हैलीकॉ टरो ंका दनमाटज ही दव)ेष  प से 

दसदवल ्रद ालनो ं के दलए दकया जाने लगा। दपछले 3 द)को ं के दौरान हैलीकॉ टरो ं के दडजाइन तथा इसके 

दवकास एवं वादज्यिक उपयोग में ुआए ढेरो ं सुकारो ंकी )ु आत अमेररका से होकर फ्ांस, जमटनी, दब्रटेन तथा 

 स मं ुआई।  

(ग) हैलीकॉ टर अपने आप में ही एक अदभ भुत यंत्र है तथा अगम् य के्षत्रो ंअथवा ऐसे के्षत्रो,ं जहां के दलए पररवहन के अ् य  

माध् यम या तो अपयाट त होते ह  अथवा समय व् यथट करने वाले होते ह ,  तक पुंआ  स्प थादपत करने के दलए इसका 

सवोत् तम उपयोग दकया जाता है।  

(घ) दफक् स्प ड दवंग सेवा से दभ् न हैलीकॉ टर सेवाएं मु् यत: गैर अनुसदद त ्रद ालनो ंके माध् यम से ्रददान की जाती ह  

क् योदंक दफक् स्प ड दवंग दवमान की तरह इसकी सेवाएं दनयदमत आवश् यकता  ंकी पददतट के दलए न होकर दवद)् ट 

आवश् यकता  ंकी पददतट के दलए होती ह  ।  

(ङ) पररवहन की मदल आवश् यकता  ंको पदरी कर सकने में सक्षम इसकी सेवा  ंकी ऐसी दवदवक रेंज को ध् यान में 

रडते ुआए इसके उ्ोग में दव)ेषज्ञ यांदत्रक कौ)ल एवं दवदभ् न ्रदकार के दियाकलापो ंके मानव कौ)ल से युक् त 

क्षमता  ंका दवकास ुआआ है। इस ्रदकार, दफक् स्प ड दवंग दवमान से हटकर इस उ्ोग की क्षमताएं दिया् वयन की 

दव)ेषज्ञता ्रदा त ह  जो ्रद ालन के्षत्र की अनु पता के अनुसार पररवदतटत होती ह ।    

 

1.2 उपयोग प्रोफाइि  

 

(क) ्रदारम् भ में हैलीकॉ टर का उपयोग स)स्प त्र सेना  ंद्वारा दकया जाता था तथा बाद में अपतट तेल अंवेषज ्रदारम् भ 

ुआआ तो दसदवल बाजार में हैलीकॉ टरो ंका उपयोग होना ्रदारम् भ हो गया । वैदिक दसदवल बाजार में हैलीकॉ टरो ं

की सं् या अनुमानत: 35000 है।  

 

(ख) दसदवल बाजार में हैलीकॉ टरो ंका उपयोग दनम् नदल्डत ्रदकार के ्रद ालनो ंके दलए दकया जाताहै:  

 

 

(i) वैयक्तिक पररवहन: पहा ी के्षत्रों, इंटर-दसटी यात्रा (सामा् यत: ऐसे नगरों के दलए जहां दफक् स्प ड 

दवंग दवमान से नही ंजाया जा सकता  अथवा इंटर-दसटी यात्रा (अत् यादकक भी  भा  वाले )हरों 

जहां पररवहन के अ् य माध् यमों से समय व् यथट  होता है  के दलए दकया जाता है। वैय्िक 

पररवहन बाजार में  ्रद ालन के ्रदकारों के अनुसार दवभाजन दकया जा सकता है जो दनम् न दल्डत 

्रदकार के हो सकते ह : 

(i.i)     दकराया आकार पर  ाटटर  

(i.ii)    कम् पदनयो ंद्वारा अपने आंतररक उपयोग के दलए  

(i.iii)    पयटटन ्रद ालको ंद्वारा पैकेज पयटटन के दलए  

 

तथादप, ध् वदन ्रददद षज के कारज अमेररका में इंटर दसटी  ाटटर बाजार अनेको ंपयाटवरज वादी समदहो ंद्वारा 

दकए जा रहे दवरोक से जदझ रहा है। वस्प तुत: हैलीकॉ टर दनमाटता ध् वदन ्रददद षज को कम से कम लाने के 

दलए कायट कर रहे ह  तथा यदद ऐसा नही ंुआआ तो इसके कारज अनुसदद त एवं गैर अनुसदद त सेवा  ंका 

्रद ालन करने वाले अनेको ंछोटे ्रद ालको ंके ्रद ालन ्रदभादवत हो सकते ह ।  

 

(ii) औ्ोलगक सिर्ान  

 

(ii.i) क्दष : क्दष सेक् टर में हैलीकॉ टरो ंका उपयोग आका) से कीटना)को ंका स्प ्ेरद करने के दलए 



दकया जाता है। दजन मानदंडो ंके आकार पर फसलो ंपर आका) से स्प ्ेरद करने के दलए  यन दकया 

जाता है वे दनम् नानुसार ह :-  

 

 फसल का के्षत्र दबडरा ुआआ नही ंहोना  ादहए  

 मु् य संभावनाएं नकदी फसलो ंके दलए होती ह  दजनसे अत् यादकक मुनाफा होता है।  

 फसलो ंकी संर ना उच्   ननत् व वाली होनी  ादहए दजससे मानव स्प ्ेरद कदठन हो सके। इसके 

अलावा,  फसलो ंकी ऊं ाई औसत मनु् य ऊं ाई से अदकक होनी  ादहए दजससे मानव स्प ्ेरद की 

संभावना ही )ेष न ब े।  

 दकसी कीट दव)ेष के संबंक में दकसी फसल की संदेहस्प पदता का स्प तर काफी उच्   होना  ादहए 

।  

 

 आका) से स्प ्ेरद के माध् यम से हटाए जाने वाले कीटाजु  ंका पौको ं पर दकया गया आिमज 

ऊपरी भाग में होना  ादहए अ् यथा आका) से दकए जाने वाले स्प ्ेरद का कोई ्रदभाव नही ं हो 

पाएगा।  

(ii.ii) लॉदगंग : वषट 1970 के ्रदारम् भ में अमेररका के उत् तर पदिमी ्रद)ांत महासागर के तटीय के्षत्रो ंमें इसकी 

)ु आत होने के पश्  ात से परम् परागत तरीको ं से दवषम के्षत्रो ं में की जाने वाली यात्रा की तुलना में 

हैलीकॉ टर यात्रा के पररजामस्प व प अत् यादकक सुकार आए ह । इस ्रदकार अगम् य के्षत्रो ंसे लक ी की उत् पदत 

बुआत ब े पैमाने पर हो पाना संभव हो सका है दजसके पररजामस्प व प:   

 पयाटवरजीय ्रदभावो ंमें कमी आई है 

 स क दनमाटज एवं अ् य स्प थानीय अवसंर ना पर होने वाले ड ट समा त दकए जा सके ह ।  

हैलीकॉ टरो ंके ्रदयोग से ऐसे के्षत्रो ंके दलए ्रद ालन संभव हो पाए ह  जहां के भद-भाग अथवा पयाटवरज को 

ध् यान में रडते ुआए दलदली के्षत्र, आर के्षत्र और यहां तक ब े उप नगरीय के्षत्रो ंके वॉटर )ैड जैसे के्षत्रो ंमें 

पुंआ  पाना संभव नही ंथा। अवकारजा और अथट)ास्प त्र का तालमेल होने के पश्  ात से भारी सामान की 

लदाई के दलए हैलीकॉ टरो ंका उपयोग वन ्रदबंकन के दलए वषट 1990 से दकया जा रहा है।   

(ii.iii) तेल एवं गैस सेक् टर  : हैलीकॉ टर का उपयोग मु् यत: तेल एवं गैस सेक् टर के दलए अपतटीय ्रद ालनो ं

के दलए होता है। यह सेक् टर हैलीकॉ टर उ्ोग का एकमात्र ऐसा सहारा है जो इस उ्ोग की उत् तरजीदवता 

का सबसे ब ा पोषक है।  

तेल एवं गैस सेक् टर हैलीकॉ टरो ंसे दकए जा रहे कायट दनम् नानुसार ह :-  

कमी पररवतटन :  हैलीकॉ टरो ंके उपयोग से तट बेस तथा कंु  ंके बी  दडर दलंग ्रद ालनो ंके दलए तथा 

उत् पादन दिया  ंहेतु तट एवं मदर  लेटफामट तक कदमटयो ंका बदलाव सुगमता से हो पाता है। यह एक 

तरह का पररवहन कायट है अत: दकफायत के दलए ब े हैलीकॉ टर उपयोग में लाए जाते ह ।   

 

अंतर  लेटफामट कायट : हैलीकॉ टरो ंका उपयोग मानवरदहत  लेटफामों के अनुरक्षज के दलए दकया 

जाता है। इस ्रदकार के ्रद ालनो ंके दलए तकनीद)यनो ंको मदर  लेटफामट से मानवरदहत  लेटफामट 

तक ले जाकर मरम् मत एवं अनुरक्षज के कायट दकए जाते ह ।  

कमी पररवतटन दिया ं से हटकर ये ्रद ालन उ ान पर आकाररत होते ह  दजसके ्रदभावी )ैड्यददलंग 

करनी होती है। अदककां)  लेटफामों का आकार  दंदक छोटा होता है अत: इन दिया ं के दलए 

आकार में छोटे हल् के मध् यम हैलीकॉ टर उपयोग में लाए जाते ह ।  

दनमाटज कायट : इसमें  लेटफामट दनमाटज, पाइपलाइन दनमाटज अथवा मरम् मत कायट )ादमल होते ह । 

हैलीकॉ टरो ंके उपयोग से तट बेस एवं दनमाटज पोत तक के दलए कमी पररवतटन की सेवाएं दी जाती ह । 

तदनुसार, अनुरक्षज के मामले में भी हैलीकॉ टरो ंका उपयोग तेल एवं गैस पाइपलाइनो ंकी आका) से 

दनगरानी दकए जाने के दलए दकया जाता है।  

(ii.iv) उपयोदगता सहयोग एवं दनमाटज: दनमाटज, ऊजाट एवं दद रसं ार उ्ोग हैलीकॉ टरो ंका उपयोग ऐसे भारी 

उपकरजो ंके पररवहन के दलए दकया जाता है जो ऊं ाई पर ्स्पथत एवं अगम् य के्षत्रो ंतक दकसी अ् य ्रदकार 

से नही ंले जाए जा सकते ह । इनमें से कुछ उपयोग दल्टंग माड्यदल् स/ कुदलंग जनरेटसट / टॉवसट / छत की 

ऊं ाइयो ंतक दड) एंदटना/ पॉवर डम् भो ंकी स्प थापना के दलए/ पहा ी के्षत्रो/ंजंगलो ंमें टर ांसदम)न लाइन, 

पाइपलाइन दबछाने स्प काई दलट के दनमाटज, हाई टें)न टर ांसदम)न लाइनो ंइत् यादद के जां  इत् यादद के दलए 



होते ह ।     

(iii) जन सुर्ा / सेवा  

(iii.i) अदि)मन: हैलीकॉ टरो ंका उपयोग भी भा  वाले )हरी के्षत्रो ंमें, जहां गगन ुम् बी इमारतो ंकी भरमार 

होती है, अदि )मन के दलए दकया जा सकता है। हैलीकॉ टरो ंका उपयोग रसायन स्प ्ेरद से आग बुझाने अथवा 

हवा को उत् तेदजत करके  आग का  ड संवेदन)ील के्षत्रो ंसे हटाने के दलए दकया जाता है।   

(iii.ii) आपात् त द दकत् सा सेवा (ईएमएस) : हैलीकॉ टरों का उपयोग एयर एम् बुल स सेवाएं उपल् क 

करवाने तथा अगम् य/अदवकदसत/ भी भा  वाले के्षत्रों से हताहतों को ब े द दकत् सा  के् रों तक 

लाने के दलए दकया जाता है। इसके अलावा हैलीकॉ टरों का उपयोग बाढ , भदकंप इत् यादद जैसी 

्रदाक्दतक आपदा ं के दौरान भी दकया जाता है।   

(iii.iii) सद ना एकत्रज: सद ना एकत्रज के दलए भी हैलीकॉ टर ्रदयोग में लाए जाते ह । इनकी त् वररत एवं 

दवस्प त्त कवरेज के कारज यातायात पर नजर रडने, आका) से दनगरानी करने तथा फोटोग्राफी के कायों के 

दलए इनका ्रदयोग दकया जाता है।  

(iii.iv) कानदन व् यवस्प था: हैलीकॉ टरो ंके उपयोग से कानदन व् यवस्प था बनाए रडने के कायट भी दकए जाते 

ह । दवश् वभर में लगभग 18 ्रददत)त हैलीकॉ टरो ंका उपयोग इस कायट के दलए दकया जा रहा है।  

(iv) ्रदद)क्षज एवं अ् य उपयोग : ऊपर उ्ि्डत कायट दवद)् ट ्रदक्दत के ह  दजनके दलए दव)ेष ्रदकार के पॉयलट 

कौ)ल की आवश् यकता होती है। इस ्रदकार हैलीकॉ टरो ंके दलए ्रदद)क्षज ्रददान दकया जाना भी एक ्रदकार से एक 

उपयोज् यता है। इसके अलावा, पुदलस, तटीय पैटर ोदलंग एवं अ् य ऐसे सरकारी कायट दजनके दलए दवश् वभर में 

हैलीकॉ टर सेवा  ंका उपयोग दकया जाता है।  

(ग) ऊपर उ्ि्डत  सभी दियाकलापो ंके दलए ्रद ालको ंद्वारा सेवा  ंके पदजट पैकेज उपल् क करवाए गए ह  तथा 

अब उ् होनें इस के्षत्र में महारत हादसल कर ली है। ्रदत् येक सेवा के दलए दव)ेष ्रदकार के हाडटवेयर की आवश् यकता 

होती है जैसे दक क्दष स्प ्ेरद करने के दलए हैलीकॉ टरो ंको दन ले स्प तर पर उ ना होता है जबदक पहा ी के्षत्रो ंके 

दलए उ ान ऊं ी रडनी होती है। लॉदगंग के दलए भारी हैलीकॉ टरो ंकी आवश् यकता प ती है जबदक तेल सेक् टर 

में उत् पादन कायट के दलए हल् के हैलीकॉ टर तथा उत् पाद  लेटफामट पर ल दडंग के दलए कौ)ल युक् त उ ान  ालन 

की आवश् यकता प ती है। इस ्रदकार ्रद ालको ंके पास दवदभ् न दियाकलापो ंके दलए हैलीकॉ टरो ंके उपयोग 

की लो कता सीदमत होती है।   

(घ) यह उपयुटक् त से ही स्प प् ट है दक हैलीका टरो ंका उपयोग दवदवक ्रदकार के दियाकलापो ंके दलए दकया जा सकता 

है। अपतटीय तेल डनन से अदि )मन, आपदा ्रदबंकन के दलए हैलीकॉ टरो ंके उपयोग में उत् तरोतर व््द्ध हो रही 

है। तथादप, हैलीकॉ टर सेवा का उपयोग दवकदसत अथटव् यवस्प था वाले दे)ो ंमें सवाटदकक है दजसके  लते इससे 

संबंदकत दकसी ्रदकार की बाकाएं नही ंहै।  

1.3 प्रचािक प्रोफाइि – लसलवि बाजार 

 

 दवश् वव् यापी ्रद ालको ंका वगीकरज दनम् नदल्डत शे्रदजयो ंमें दकया जा सकता है:-  

 वादज्यिक ्रद ालक दजनके ्रद ालन उनके द्वारा मुआवजे के दलए दकए जाते ह ।  

 गैर – वादज्यिक ्रद ालक – दनगदमत / दनजी ्रद ालक जो अपने हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालन दकसी दनगम अथवा स्प वयं के 

दलए करते ह  (अपने उ ान दियाकलापो ंके संबंक में दकसी ्रदकार का मुआवजा ्रदा त दकए दबना   

 जन सेवा ्रद ालक जो अपने ्रद ालन सरकारी एजेंसी के दलए करते ह ।  

(क) वादज्यिक ्रद ालको ंकी सं् या कुल ्रद ालको ंकी सं् या में से 60% से भी अदकक है तथा उनके पास दसदवल 

बाजार में उपल् क हैलीकॉ टर का 90% भाग है। इसका बाजार 50% ्रद ालको ंके साथ अत् यदकक अस्प तव् यस्प त है।   

 

स्प वादमत् व 1-3 हैलीकॉ टरो ंतथा इनमें से 10% हैलीकॉ टरो ंका दनयोजन दकया गया है तथादप, इसके बढते आकार 

के  झान का ्रदमाज इस तथ् य से ्रदमादजत होता है दक 20% ्रद ालको ं द्वारा लगभग 75% हैलीकॉ टरो ंका 

उपयोग उ ान के दलए दकया जा रहा है।   

(ख) दवदभ् न ्रदकार के उपयोगो ंसे वादज्यिक ्रद ालको ंके राजस्प व  का दवस्प तार नी े ्रदस्प तुत दकया गया है:-  

 



 वादज्यिक ्रद ालको ंके राजस्प व का दवश् वव् यापी दवस्प तार     तादलका 1.1 

 

औ्ोदगक समथटन   

तेल एवं गैस  57.8% 

उपयोज् यता समथटन एवं दनमाटज  3.7% 

क्दष  8.2% 

लॉंदगंग / लम् बर  0.6% 

द दकत् सा सेवा/संरक्षा  5.4% 

आपात् त द दकत् सा सेवाएं (ईएमएस) 7.2% 

अदि )मन  1.4% 

सद ना एकत्रज  0.4% 

कमी पररवहन  7.5% 

्रदद)क्षज 8.8% 

अ् य / सरकारी ठेके  6.5% 

स्रोत: ए एआई ्रद ालन दन् पादन का वैदिक सवेक्षज 2009  

 

उपयुटक् त को ध् यान में रडते ुआए आपात् त द दकत् सा सेवा  ंके पश्  ात तेल तथा गैस सेक् टर हैलीकॉ टरो ंसेवा  ंका 

सबसे ब ा ्रदयोक् ता है।  

 

(ग) 8 हैलीकॉ टरो ंसे अदकक हैलीकॉ टरो ंके स्प वादमत् व वाले ्रद ालको ंके राजस्प व ्रदोफाइल के दवश् लेषज (वह शे्रजी जो 

अपने कुल हैलीकॉ टरो ंका 80% उपयोग उ ान के दलए करती है  से यह ज्ञात ुआआ है दक उ् हें 93% राजस्प व 

दनम् नदल्डत के्षत्रो ंसे ्रदा त होता है:  

 

वैदिक ्रद ालक - ्रदमुड राजस्प व ्रद ालक:  

 

तादलका 1.2 

 

 

्े्र प्रलतशत  (%) 

तेल एवं गैस समथटन  57.8% 

आपात् त द दकत् सा सेवाएं  12.6% 

(घ) वैदिक पररदृश् य के दवश् लेषज से यह ज्ञात ुआआ है दक उच्   ्रदौ्ोदगकी कौ)ल की अपेक्षा  ंके ्रद ालको ंद्वारा 

सामा् यत: ्रद ालन के के्षत्र के दलए दव)ेषज्ञता दवकदसत की जाती है। इस ्रदकार दवकदसत दव)ेषज्ञता का पदजट 

दोहन दे)ीय एवं वैदिक उ्ोग तथा अपने बे े का आकार ब ा करने वाले ्रद ालको ंद्वारा दकया जाता है। इस 

तथ् य को आगे दवस्प तार पैटर ोदलयम हैलीकॉ टर इंगकारपोरेदटड द्वारा पुदि की गई है दजसकी  परेडा नी े ्रदस्प तुत 

की गई है:-    

1.4 हाडावेयर प्रोफाइि 

 

(क) हैलीकॉ टरो ं द्वारा दन् पाददत की जा रही दवदवक ्रदकार के कायों को ध् यान में रडते ुआए इसके दलए उपल् क 

हाडटवेयर दवद)दिताएं भी तदनुसार दवदवक शे्रजी की है । हैलीकॉ टरो ंको दनम् नदल्डत के आकार पर डंडो ंमें 

दवभादजत दकया जा सकता है:-  

 बाजार यथा दसदवल एवं सेना  



 आकार यथा अल् टर ा लाइट (1-3 सीट वाले , हल् के (4-7 सीट वाले , मध् यम (8-16 सीट वाले  तथा ब े (17+ 

सीट वाले) 

 इंजन यथा एक इंजन तथा दो इंजन  

 

(ख) दवदभ् न मॉडलो ंके हैलीकॉ टरो ंके अनुसार वजन, क्षमता, )्ि,  िद ज गदत तथा रेंज जैसी दवदवकताएं होती ह । 

दवदभ् न ्रदकार के दियाकलापो ंके दलए उपयुटक् तानुसार दवदभ् न संयोजनो ंकी आवश् यकता प ती है।    

 

(ग) सबसे ब े 2 हैलीकॉ टर दनमाटता यथा बेल हैलीकॉ टसट तथा एयरबस हैलीकॉ टसट के पास लगभग सात दभ् न 

्रदकार के हैलीका टर ह  तथा उनकी ्रदत् येक शे्रजी 1-4 मॉडल ह  । य्दप, समय के साथ साथ हैलीकॉ टरो ं के 

दडजायन में उ् होनें सुकार दकए ह  पर् तु दफर भी हैलीकॉ टरो ंके ्रद ालन के दलए तकनीक पुरानी हो जाने जैसी 

कोई ब ी समस्प या आ े नही ंआई है।   

(घ) हैलीकॉ टर के ्रदयोज् य जीवन की कैसी भी कोई अवकारजा नही ंहै क् योदंक हैलीकॉ टर के अदककां) पुजे दनकाटररत 

नंटो ंकी उ ान के पश्  ात बदल ददए जाते ह । इसके पररजामस्प व प हैलीकॉ टरो ं के दलए बाजार अत् यादकक 

जीवंत हो सका है। तथादप, पुराने प ते जाने के कारज हैलीकॉ टर के रडरडाव पर होने वाले ड े बढते जाते ह  

और दकसी एक समय पर पुराने हैलीकॉ टर के ्रद ालन के स्प थान पर नया हैलीकॉ टर दलया जाना व् यवहायट लगता 

है।   

 

(ङ) अत् यादकक ्रदयोग में लाए जाने वाले हैलीकॉ टरो ं हल् के /मध् यम एक अथवा दो इंजन वाले हैलीकॉ टर ह । ऐसे 

हैलीकॉ टर सामा् यत:  ाटटर, आपात् त द दकत् सा सेवा एवं अपतटीय ्रद ालनो ंके दलए ्रदयोग में लाए जाते ह  तथा 

कुल बाजार में ये 80% ह ।  

 

1.5 प्रचािनात् िक िानदंड 

 

दकसी हैलीकॉ टर ्रद ालक के ्रद ालनात् मक मानदंड  लाभ्रददता क्षमता उपयोग एवं मानव म)ीन अनुपात जैसे ्रदमुड 

मापदंडो ंसे दनकाटररत की जा सकती है। ए एआई के ्रद ानात् मक दन् पादन के वैदिक सवेक्षज में उपयुटक् त मानदंडो ंका 

दवस्प त्त दववरज दनम् नानुसार ददया गया है:-  

 

(क) क्षमता ्रदयुक् ता का आकलन  हैलीकॉ टरो ंकी सं् या तथा उनसे दकए गए औसत उ ान नंटे के अंतगटत दकया 

जाता है। दवश् व के कुल हैलीकॉ टरो ं में से 7 ्रददत)त हैलीकॉ टर ही बेकार प े अथवा ड े ुआए ह । इन 

हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालन न दकए जाने का ्रदमुड कारज बाजार में हैलीकॉ टरो ंकी बुआतायत होना और बाजार में 

मौसम के अनुकद ल मांग होना है।  

 

वषट 1997 में ्रददत हैलीकॉ टर ्रददतवषट औसत उ ान नंटे 510 ुआआ करते थे। एक हैलीकॉ टर वाले ्रद ालको ंसे 

ब े बे े वाले ्रद ालको ंके आने से औसत उ ान नंटो ंमें काफी अच् छी बढोतरी ुआई है। इससे यह ्रदमादजत होता 

है दक बे े के आकार तथा क्षमता ्रदयुक् ता के मध् य पारस्प पररक संबद्धता काफी अच् छी है।  

 

वादज्यिक ्रद ालको ंमें 24% ्रद ालको ंद्वारा वषट 1997 में 600 नंटो ंका औसत ्रद ालन दकया गया था। वषट 2009 

से संबंदकत दवस्प त्त ् यौरा नी े ददया गया है:-  

वादषटक ्रदयु्ि – ्रददत हैलीकॉ टर नंटे  

                                                 तादलका 1.6 

 

 0-200 201-400 401-600 601-800 801- 1001- 1200 + 



नंटे नंटे नंटे नंटे 1000 1200 नंटे 

नंटे नंटे 

2009 

वादज्यिक  17.7% 35.4% 16.8% 13.1% 8.5% 5.4% 3.1% 

सभी ्रद ालक  28.1% 33.6% 14.9% 10.2% 7.2% 3.4% 2.6% 

स्रोत : ए एआई ्रद ालक दन् पादन का वैदिक सवेक्षज  

 

(ख) ्रददत हैलीकॉ टर कमट ारी:  दवश् व भर में ्रददत हैलीकॉ टर औसतन 5-6 व् य्ि दनयुक् त जाते ह । इसमें 2 

पॉयलट, 1 तकनीद)यन तथा 2 अ् य कमट ारी होते ह । तथादप, वादज्यिक ्रद ालको ंके पास ्रदत् येक तकनीकी 

कमट ारी के दलए 1.17 पॉयलट तथा ्रदत् येक ्रद)ासदनक कमट ारी के दलए 1.28 पॉयलट ह । इस ्रदकार दकसी 

हैलीकॉ टर सेवा कम् पनी में कायटरत कमट ाररयो ंमें सामा् यत: पॉयलट एवं तकनीद)यन की मात्रा अदकक होती 

है। तथादप, इन आंक ो ंकी तुलना के दलए दवदभ् न ्रद ालको ंद्वारा उपल् क करवाई जा रही सेवा ं के दवस्प तार 

एवं दवदवकता का अध् ययन करना होगा।     

इसी ्रदकार, ज् यो ंज् यो ं्रद ालक के बे े का आकार बढता है त् यो ंत् यो ं्रददत हैलीकॉ टर कमट ाररयो ंकी सं् या भी 

बढती जाती है तथा इसके पररजामस्प व प बे े के ब े आकार को ध् यान में रडते ुआए आंतररक अनुरक्षज 

सुदवका  ंका भी दवस्प तार करना होता है। तथादप, इसके दलए दकए जाने ड ों की भरपाई अ् य ्रद ालको ंको 

सेवाएं ्रददान करते अनुरक्षज सेवा  ंको लाभोत् पादक बनाते ुआए की जाती है ।  

 

 

1.6 लवत् तीय िानदंड: 

 

क. दकसी हैलीकॉ टर ्रद ालक के राजस्प व के संबंक में सामा् यत उसके हैलीकॉ टरो ंकी सं् या, उ ान नंटो ं तथा 

कमट ाररयो,ं जो दक हैलीकॉ टर उ्ोग के मदल् यो ंके दनमाटज में ्रदमुड भददमका दनभाते ह , के अनुसार समझा जा 

सकता है।  

ख. वषट 2009 के दलए राजस्प व मानदंड नी े ्रदस्प तुत दकए गए ह  :-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

राजस् व िानदंड 

 

 

अमेररकी डालर  सभी  1 
हैलीका टर  

2-3 
हैलीका ट
र 

4-7 
हैलीका टर 

8 + 
हैलीका टर 

अमेररकी   गैर-अमेररकी    

राजस्प व/हैलीकॉ टर $548.59 $451.79 $714.71 $716.00 $533.90 $360.82 $987.91 



राजस्प व/उ ान नंटे  
 

$758.59 

 

$1312.7

1 

 

$2354.35 

 

$1652.82 

 

$704.71 

 

$505.01 

 

$1328.53 

राजस्प व/उ ान पॉयलट  $259.15 $387.25 $416.92 $422.83 $246.13 $176.99 $429.44 

 
स्रोत : ए एआई ्रद ालक दन् पादन का वैदिक सवेक्षज  

 

 

्रद ालक का  बे ा आकार बढने के साथ साथ ्रददत हैलीकॉ टर राजस्प व में व््द्ध होती  ली जाती है जो ब े 

्रद ालको ंद्वारा उच्   क्षमता ्रदयु्ि के अनुसार  ादलत है। इस ्रदकार दकसी ्रद ालक का आकार ब ा होने के 

साथ साथ उत् पादकता में व््द्ध होती है।  

 

ग. ्रद ालन की लागत: दकसी  ्रद ालक की  लागत  का  ्रदमुड भाग  अनुरक्षज एवं  कमट  ारी  लागत  के  

दलए होता  है  जो  दक ्रद ालक की  कुल  लागत  का  लगभग 50  ्रद दत)त होता  है ।  दकसी  बे  े  के  

आकार  के  दलए उसकी  लागत का  अदककां) भाग मद ल् यह्रास ,  बीमा ,  कमट  ारी  लागत ,  अनुरक्षज 

एवं  अ् य  ऊपरी  ड ों  के  दलए दकया  जाता  है ।  इस ्रदकार  हैलीकॉ  ट र  की  लागत में  से  70  

्रद दत)त लागतें  दनयत होती  ह  दजसके  प ररजामस्प व प उ्ोग में  उच्   ्रद ालना त् मक उत् तोलन 

उत् प ् न  होता  है ।  इससे  इस सेक् टर  के  दलए  ्रदयु ्ि एवं  लाभो त् पादकता  में  उच्   पारस्प प ररक 

सहबद्धता  स्प था दपत होती  है ।   दवश् व भर के हैलीकॉ टर ्रद ालको ंके डाटा के अध् ययन से यह ज्ञात ुआआ है दक 

्रददतवषट  750  नं टे  से  अदकक हैलीकॉ  टर  का  ्रद ालन करने  में  सक्षम ्रद ालक अदकक लाभ 

अदजट त  करते  ह ।   

दवश् वव् यापी ्रद ालको ंकी लागत का ् यौरा  

तादलका 1.8 

 

िागत शीर्ा  कुि िागत का %  

2009 

पररवतानीय िागत  

ईंकन  18.6% 

अर्द्ा पररवतानीय िागत  

अनुरक्षज  22.0% 

वेतन  23.0% 

लनयत िागत  

बीमा  14.0% 

मदल् य ह्रास  6.0% 

् याज  - 

सामा् य एवं ्रद)ासन  8.0% 

दवज्ञापन  - 

अ् य  8.1% 

योग  100.0 

स्रोत : ए एआई ्रद ालक दन् पादन का वैदिक सवेक्षज  

 

घ. लाभोत् पादकता मादजटन : दवश् व के दवमानन के्षत्र में  लाभोत् पादकता काफी कम है तथा हैलीकॉ टर व् यवसाय 

भी इससे अछद ता नही ंहै । ऐसी मा् यता इस तथ् य को आकार में  रडकर की गई है दक केवल 19 ्रददत)त 



्रद ालक ही 10 ्रददत)त से अदकक लाभ अदजटत कर पाते ह । इसमें दवमान बे े के आकार का महत् व  है 

क् योंदक एक हैलीकॉ टर स्प वामी की तुलना में  हैलीकॉ टरों के बे े के ब े आकार वाले अपेक्षाक्त 50 

्रददत)त लाभ अदजटत कर पाते ह । अनुरक्षज सुदवका ं , दव)ेषज्ञता तथा उच्   ्रदयु्ि के कारज ब े 

्रद ालक आदथटक अनुपात स्प थादपत कर पाते ह  दजससे उ् हें  अदकक लाभ ्रदा त होता है।  

 

 

 

 

 

1.07 लवकास िें बाधा के कारक  

 

प्रचािक का 

प्रकार 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

वादज्यिक  20% 17% 15% 7% 7% 9% 9% 0% 16% 

दनगदमत  24% 9% 14% 2% 9% 9% 5% 4% 24% 

सावटजदनक 

सेवा  

13% 2% 27% 2% 8% 18% 0% 10% 20% 

 

प्रचािक का 

आकार 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1 हैलीकॉ टर 18% 11% 21% 1% 12% 9% 10% 3% 15% 

2-3 हैलीकॉ टर 24% 14% 15% 3% 9% 9% 4% 2% 20% 

4-7 हैलीकॉ टर 17% 13% 19% 4% 4% 13% 10% 3% 17% 

8 + हैलीकॉ टर 19% 14% 13% 10% 7% 11% 3% 2% 21% 

 

 
 

वैलिक बाजार अंशभाग : 

 

चार्ट के लिए लिजेंड  
 (1) पर्ाटवरण एव ंववनिर्ामक मामिे       (6) िए हैिीकॉप् र्र की अधिग्रहण िागत  

(2) ववकास ि होिा                                (7) बीमा िागत/ उपिब् िता  
(3) सीलमत ववत् तीर् ससंािि                  (8) ववकास ि कर पािा  
(4) अहटताप्राप् त पॉर्िर् ि होिा            (9) सीलमत अवसरंचिा , सरुक्षा  
(5) अनतररक् त पजुजो  की िागत से सबंधंित मामि ेएव ंअन् र्  



 
 

 

 

1.08  दन् कषट  

       (क   दवश् व में हैलीकॉ टर उ्ोग अपने उत् पाद जीवन के नटनािम पररपक् वता के स्प तर पर 

पुंआ  गया है दजससे यह संकेत ्रदा त होते ह  दक इस उ्ोग की दवकास दर 3-5 

्रददत)त रहेगी। अमेररका जैसे दवकास)ील दे) के ्रद ालक एद)या तथा ददक्षज 

अमेररका की दवकास)ील अथटव् यवस्प था  ंमें इसके दलए अवसरो ंकी डोज करें गे।  

         (ड    हैलीकॉ टर उ्ोग की सफलता के ्रदमुड कारक दवदभ् न दे)ो ंकी उनके दनयोजन के के्षत्रो ं

के अनुसार दभ् न है। हैलीकॉ टर एक महंगी सेवा है अ त: इस सेवा की सफलता में 

वहनीयता की भददमका अत् यादकक महत् वपदजट है। इस ्रदकार इस उ्ोग के दवकास को 

दकसी दे) के आदथटक दवकास के साथ सम् बद्ध दकया जा सकता है।  

 

(ग) ्रदवे) की बाका: पदंजी एवं अवसंर ना की अपेक्षा ं के संदभट में  इसमें ्रदवे) की 

बाकाएं अत् यादकक कम ह । तथादप, कु)ल जन)्ि की कमी एवं क्षमता का 

आदकक् य होने से नए ्रद ालक हतोत् सादहत हो सकते ह ।   

 

(घ) ्रददतस्प पकाट : काफी ब ी सं् या में छोटे ्रद ालको ंद्वारा एक अथवा दो हैलीकॉ टरो ं के 

साथ ्रद ालन दकए जाने के कारज ्रददतस्प पकाट अनेक डंडो ंमें बंटी ुआई है। सेवा  ंके 

दव)ेषज्ञता युक् त दवद)् ट पैकेज की उपल्ि  तथा तकनीकी एवं जन)्ि कौ)ल में 

दनवे) ही इसके दवकास के ्रदमुड नटक ह ।    

 

(ङ) आपददतटकताट  ंकी मोल भाव )्ि : इस के्षत्र के दलए केवल दो दनमाटता होते ुआए भी 

उ्ोग की दवकास दर काफी कम होने के कारज इसके आपददतटकताट  ंकी मोलभाव 

)ा्ि काफी कम है। इसके अलावा, पुराने हैलीकॉ टरो ं के सफल बाजार से भी 

दनमाटता  ंकी मोलभाव )्ि कमजोर ुआई है।    

 

(च) ग्राहको ंकी मोलभाव )्ि : अत् यादकक डंडों में  दवभादजत बाजार होने के बावजदद 

भी दनम् नदल्डत कारजों से ग्राहकों की मोलभाव )्ि औसत स्प तर की है:  

वैश्ववक बाजार अशंभाग% 
आगस् ता, एचएएि, लसकोरस् की, 
एमडी, एमआईएि, एिस् रॉम, 
रॉबबिसि,बेि  
 
 बेि,आगस् ता,लसकोरस् की, 
एमआईएि,रॉबबिसि  
 
एर्रबस हैिीकॉप् र्सट  
एचएएि 
एमडी 
 
एिस् रॉ 
एर्रबस हैिीकॉप् र्सट  



(i) सामा् यत: हैलीकॉ टर जहां के दलए ्रद ालन करते ह  वहां के दलए कोई दद सरा 

दवकल् प नही ंहोता है और ग्राहको ंके दलए ये अपररहायट होते ह ।  

(ii) अत् यादकक दव)ेषज्ञता युक् त दिया  ं जैसे अपतटीय ्रद ालन एवं आपात् त 

द दकत् सा सेवा  ं के ्रद ालनो ं के दलए अपेदक्षत कौ)ल सीदमत है जो केवल 

कुछ सीदमत ्रद ालको ंके पास है तथा इस ्रदकार ग्राहको ंके पास दद सरे दवकल् प 

नही ंहोते ह ।  

 

  

  



 

 
  

गंगटोक  

यकसुम /नान ी  /रांगपो 

बागडोगरा  

गुवाहाटी 

लशिॉंग तुरा  

इटानगर पासीनाट/सागली/ 

दडबु्रगढ/डारसांग/जोरहाट/तवांग  

अगरतिा डोवाई/कमालपुर 

दसल र/मादमत/उदयपुर/सबरम 

आईजि  ंफाई, लंुगलेई,  म् फाई  

पलिि बंगाि 

 
 

पवन हंस द्वारा वषट 1985 से भारत के पदवोत् तर के्षत्र के 

 ुनौदतपदजट भदभाग में अत् यावश् यक सम् पकट ता उपल् क 

करवाते उल् लेडनीय भददमका का दनवाटह दकया जा रहा 

है।  

इसके द्वारा दवदभ् न दद रस्प थ के्षत्रो ंसे इस के्षत्र के व्हद 

भाग में सुगम एवं कु)ल दनयदमत यात्री हैलीकॉ टर 

सेवाएं उपल् क करवाई जा रही ह । इस ्रदकार इसके 

द्वारा पदवोत् तर के दलए महत् वपदजट जीवनाकार उपल् क 

करवाते ुआए पयटटन को ्रदोत् सादहत भी की जा रही ह ।  

अतिुिीर् वववविता की सम् बद्धिता का मा् र्म – पवि हंस  



2.1 इलतहास एवं क्रलिक लवकास  

 

क. भारत में हैलीकॉ टरो ंका वादज्यिक ्रदयोग बेल हैलीकॉ टरो ंके साथ मानकजी, डेमका तथा 

डम् बाटा एदवए)न द्वारा छुटपुट ्रदयासो ंके साथ फसल स्प ्ेरद एवं दद रसं ार के उदे्दश् यो ंसे ्रदारम् भ 

दकया गया था । भारत में हैलीकॉ टरो ंकी समदपटत सेवा  ंका ्रदारम् भ अस्प सी के द)क के 

्रदारम् भ में तेल एवं ्रदाक्दतक गैस आयोग के अपतटीय डनन कायों की आवश् यकता  ंकी पददतट 

के दलए ुआआ था। वषट 1984 में भारतीय वायु सेना द्वारा भारत में अपतटीय डनन, डुदाई तथा 

उत् पाद के कायों में सहयोग के दलए जुहू हवाईअडे्ड से हैलीकॉ टर सेवाएं ्रददान करनी ्रदारम् भ 

की गई थी ।  

 

ख. अपतटीय तेल डनन के त् वररत दवस्प तार के साथ साथ इसके दलए अलग से सेवा  ं की 

आवश् यकता अनुभव की गई क् योदंक भारतीय वायु सेना द्वारा इस कायट के दलए केवल सीदमत 

सेवाएं ही उपल् क करवाई जा रही थी। दे) में कोई सेवा ्रददात् ता उपल् क न होने के कारज तेल 

एवं ्रदाक्दतक गैस आयोग को दवदे)ी हैलीकॉ टर सेवा ्रददात् ता से सेवाएं ्रदा त करनी प ी ।  . 

 

ग. अंतराट् टर ीय ्रद ालको ंसे दकराए पर हैलीकॉ टर सेवाएं ्रदा त करने के पररजामस्प व प अत् यादकक 

दवदे)ी मुरा का बदह्रदटवाह ्रदारम् भ ुआआ । इसके अलावा तेल सेक् टर के संवेदन)ील के्षत्रो ंतक 

उनकी पुंआ  स्प थादपत हो सकी दजससे सुरक्षा के ्रददत जो्डम उत् प् न ुआए। दवदे)ी हैलीकॉ टर 

्रद ालको ंपर दनभटरता को समा त करने के दलए भारत सरकार द्वारा पवन हंस दलदमटेड, जो 

तब हैलीकॉ टर कारपोरे)न फफ इंदडया थी, की स्प थापना का दनजटय दलया गया । पवन हंस 

दलदमटेड ने भारत में वादज्यिक हैलीकॉ टर सेवा  ंके ्रददात् ता के  प में सफलता ्रदा त की 

तथा भारतीय हैलीकॉ टर उ्ोग का ्रददतदनदकत् व करते ुआए इसके िदमक दवकास में अपना 

योगदान ्रददान दकया ।   

 

घ. वषट 1991 से पहले हैलीकॉ टरो ंको आयात की ्रददतबंदकत सद ी में रडा गया था। इनके आयात 

की अनुमदत अत् यादकक  यदनत आकार (यहां तक दक राज् य सरकारो ंके दलए भी  पर दी जाती 

थी। वषट 1992-93 में हैलीकॉ टरो ंको दव)ेष दनयाटत लाइसेंस के दायरे में लाया गया । वषट 

1995 में कही ं जाकर हैलीकॉ टरो ं का आयात  जीएल के अंतगटत लाया जा सका। अब 

अपेदक्षत क् लीयरेंस ्रदा त करके अनुमोददत हैलीकॉ टरो ंका आयात मुक् त  प से दकया जा 

सकता है।   

2.2 िांग पररदृश् य  

 

भारत में हैलीकॉ टरो ंका मु् य ्रदयोग तेल डनन एवं क्दष स्प ्ेरद के दलए दकया जाता है जबदक दवश् व में 

इसके ्रदयोग का दायरा काफी दवस्प त्त है। तेल सेक् टर इसका सबसे ब ा उपयोक् ता है तथा नी े दी गई 

तादलका के अनुसार कुल मांग का 65% उपयोग इस सेक् टर के दलए दकया जाता है:-    

 



मांग ्रदोफाइल: दवश् व बनाम भारतीय उ्ोग  

तादलका 2.1 

 

सेवा वैदिक मांग में अं)भाग (वादज्यिक, 

दनगदमत तथा सावटजदनक सेवा  ं

सदहत *  

भारत में मांग का 

अं)भाग** 

दनगदमत एवं सामा् य  ाटटर 24 69 

सावटजदनक सेवा/संरक्षा/ अदि )मन  16 7 

आपात् त द दकत् सा सेवा / कानदन 

व् यवस्प था  

30 1 

तेल एवं गैस सहायता  36 17 

क्दष  6 0 

                           स्रोत :* ए एआई ्रद ालक दन् पादन का वैदिक सवेक्षज 2009 

 

उपयुटक् त तादलका से यह ्रदमादजत होता है दक अनेक ऐसी उपयोज् यताएं ह  जो भारत में अभी ्रदारम् भ नही ं

की जा सकी ह  तथा इसमें ्रददतभा मांग के दलए संभावनाएं भी ह ।  

 

2.3 आपूलता पररदृश् य  

 

क) भारत में लगभग 267 हैलीकॉ टर नागर दवमानन महादनदे)ालय में पंजीक्त ह । तथादप इनमें 

से केवल 89 हैलीकॉ टर ही उ ान यो् य ह  । इनमें से 47 का स्प वादमत् व  ाटटर ्रद ालको ंके पास, 

17 कारपोरेट के पास, 8 सावटजदनक के्षत्र के उपिमो ंके पास तथा 17 राज् य सरकारो ंएवं अ् य 

एजेंदसयो ंके पास उनके अपने ्रदयोग के दलए ह ।  

 

              भारत िें गैर अनुसूलचत प्रचािको ंके पास 277 हैिीकॉप् टरो ंका लववर   

 

 

 

 

 

  

प्रचािक  बेड ेका आकार  
 

एर्रोरे्क एववएशि इंडडर्ा  2 

डक् कि एववएशि  5 

ढिल् िि एववएशि  2 

एस् कार्टस  1 

इर्ॉि एववएशि  2 

ग् िोबि वैक् र्रा हैिीकॉपट  21 

ढहमािर्ि हैिी सववटसेज  7 

एचएएि रोरे्री ववगं् स अकाममी  4 

  

 



 

हैलीगो  ाटटसट  6 

हीरानंदानी एदवए)न  1 

इंदडयन मैटल एंड फैरो एलॉय्स  2 

इंदडया फ्लाई सेफ एदवए)न  4 

पवन हंस दलदमटेड  46 

्रदभातम एदवए)न  4 

  

सरकारी 

मध् य ्रददे) 3 

हररयाजा 1 

दबहार  1 

गुजरात 1 

जम् मद एवं कश् मीर  4 

छत् तीसगढ 1 

महारा् टर   2 

राजस्प थान  2 

तदमलनाडु 2 

उत् तर ्रददे) 4 

झारडंड 3 

पयाटवरज मंत्रालय   

  

  

लनजी  

आकी एदवए)न  3 

बीजी द)के (पुजे  2 

एस्प सार पॉवर (मुम् बई  2 

गरवारे वॉल रो स  1 

पु् पक एदवए)न  3 

टाटा पावर  2 

टाटा आयरन एंड स्प टील  2 

  

अद्धट सैदनक 

सीमा सुरक्षा बल  13 

 

जैसा दक उपयुटक् त से स्प प् ट है, पवन हंस दलदमटेड दे) का सबसे ब ा ्रद ालक है,अ् य अदककां) 

्रद ालको ंजैसे सावटजदनक के्षत्र के उपिम एवं सरकारी दवभागो ंके पास अपने सीदमत उपयोग के दलए 

अपने हैलीकॉ टर ह ।  

 

 

 

 

 



  



बाजार अंशभाग 

लनिााता का बाजार अंशभाग: भारतीय उ्ोग  

तादलका 2.4 

 

 

दनमाटता  बेल यदरोकॉ टर ए एएल अ् य  

 बे ा % बे ा % बे ा % बे ा % 

सं् या  24 26 33 34 25 27 12 13 

 

इस बे े में से अदककां), लगभग 60 ्रददत)त की आपददतट एयरबस तथा बेल टैक् स्प टर ॉन 

हैलीकॉ टसट द्वारा की गई है। स्प थानीय सावटजदनक के्षत्र की दनमाटता कम् पनी दह् दुस्प तान 

एयरोनॉदटक् ल दलदमटेड द्वारा 27 ्रददत)त की आपददतट अदककां)त: रक्षा एवं राज् य सरकारो ंको 

की गई है ।  

 

2.4 प्रलतस् पधाा लवश् िेर्  

 

क) भारतीय वादज्यिक हैलीकॉ टर सेवा उ्ोग पर पवन हंस दलदमटेड का व टस्प व स्प थादपत है तथा 

इसकी ्रददतस्प पकाट तेल एवं गैस सेक् टर में दव)ेषत: दवदे)ी ्रद ालको ंके साथ है।  

ख) ् लोबल वैक् टर ा हैलीकॉ टर दलदमटेड द्वारा 1993-94 में ददल् ली, मुम् बई तथा भुवनेश् वर नामक तीन 

स्प थानो ंसे अपने ्रद ालन ्रदारम् भ दकए गए थे। मा ट, 1996 की ्स्पथदत के अनुसार उनके पास 7 

हैलीका टरो ंका दवमान बे ा था दजसका आकार वतटमान में 21 हैलीकॉ टर है। उनके द्वारा 

आिामक दवपजन ्रदजाली का उपयोग करते ुआए बाजार के वतटमान दद् गजो,ं दव)ेषत: पवन 

हंस दलदमटेड, के बाजार भाग पर कावा बोला गया है। तथादप, हमारा ऐसा मानना है दक ् लोबल 

वैक् टर ा हैलीकॉ टस दलदमटेड को दपछले कुछ महीनो ंमें दवत् तीय एवं ्रद ालनात् मक कदठनाईयां 

झेलनी प ी ह  दजसके कारज भारत के हैलीकॉ टर उ्ोग में इसकी ्रददतस्प पद्धाट की ्स्पथदत एक 

हाद)ए में आ गई थी।  

ग) अ् य अनेक 1-2 हैलीकॉ टर वाले ऐसे ्रद ालक ह  जो  ाटटर बाजार अथवा कुछ दवद)् ट के्षत्रो ं

जैसे दफल् म )ददटंग, क्दष स्प ्ेरद इत् यादद की आवश् यकता  ंकी पददतट कर रहे ह  । नए )ादमल होने 

वाले ्रद ालको ं के संदभट में ऐसे अनुमान ह  दक कारपोरेटभस द्वारा अपनी आंतररक 

आवश् यकता  ंकी पददतट के दलए हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज दकया जा सकता है।   

घ) इस उ्ोग में नए आने वाले ्रद ालक दवदे)ी ्रद ालक ह  जो अपनी अदतररक् त क्षमता को भारत 

में अ्रदयुक् त क्षमता  ंमें ्रदयोग के दलए पाकट  कर रहे ह ।  

ङ) तथादप, दपछले 10 वषों के दौरान हैलीकॉ टरो ं के ्रदयोज् यता तेल एवं गैस सेक् टर तथा राज् य 

सरकार  ाटटर के दलए सीदमत रहे ह । इस उ्ोग की दवकास की गदत कीमी एवं उत् तरोतर है । 

कुछ आक्िक कारको ंका दवस्प त्त उल् लेड नी े दकया गया है:  

 

 

(i) हैलीकॉ टर सेवा  ंके दनयोजन की उच्   लागत दजसके कारज भारतीय पररदृश् य में 

्रदयोज् यता इसकी सीदमत है।   

(ii) हैलीकॉ टरो ंकी क्षमता के ्रददत जनसाकारज में जाग कता की कमी दजसके कारज 

बाजार का दवकास बादकत ुआआ है।  

(iii) इस उ्ोग के दवकास की दद सरी मु् य बाका नए ्रदस्प तावो ंके दलए क् लीयरेंस ्रदा त करने 

में लगने वाला समय है।  

(iv) दवदनयामक मामले: भारत में हैलीकॉ टर उ्ोग का दवदनयमन नागर दवमानन 



महादनदे)ालय द्वारा दकया जाता है। हमारा ऐसा मानना है दक दवमानन से संबंदकत 

अदककां) दवदनयमनो ं के दलए दफक् स्प ड दवंग से संबंदकत मानदंडो ं का उपयोग 

हैलीकॉ टरो ंके दलए दकया जाता है। इसके अलावा, हमें यह सदद त दकया गया है दक 

वायु यातायात सेवा  ं से संबंदकत दृश् यता मापदंड, दवलगन मापदंड, िासदवंड / 

अनडायरेक् )नल टेक फफ/ ए्रदो  अपेक्षाएं, टेक फफ  वाइंट तक के दलए ग्रांउड 

टैक् सी की दद री की अपेक्षा, पैटनट हो्डंग इत् यादद की समीक्षा हैलीकॉ टर उ्ोग की 

अपेक्षा  ंके संदभट में की जानी  ादहए। इसके अलावा अमेररका,  ीन, आस्प टर ेदलया एवं 

अ् य दे)ो ंकी भांदत दवद)् ट ऊं ाई तक मुक् त उ ान जोन का दनमाटज दकए जाने की 

आवश् यकता है।   

(v) हैलीपोटों की कमी: हैलीपोटट  एक ्रदकार से छोटे एयरोडर ाम होते ह  जो छोटी 

ल दडंग के ए्रदन से युक् त होते ह  तथा जहां एकादकक ल दडंग की जा सकती हों 

तथा उससे संबंदकत दनदे) ददए जा सकते हों एवं वहां क् लीयरवे, एयर टैक् सीवे 

एवं पादकट ग बे इत् यादद की अवसंर ना भी उपल् क हो। वतटमान में  हैलीकॉ टरों 

का ्रदस्प थान ऐसे एयरोडर ाम से दकया जाता है जो दफक् स्प ड दवंग दवमानों के दलए 

होते ह  तथा वहां उपल् क सुदवकाएं एवं ्रददियाएं भी दफक् स्प ड दवं् स दवमानों के 

अनु प ही होती ह । ऐसा होने से हैलीकॉ टर की मदल लो कता एवं दवदवकता का 

अत् यादकक )ोषज होता है। दवश् वभर में हैलीकॉ टर ्रद ालनो ं के दलए दव)ेष  प से 

स्प थादपत नोडल  वांइट के  प में हैलीपोटट स्प थादपत दकए गए ह ।  

(vi) बाजार दवकास की कमी: भारतीय हैलीकॉ टर उ्ोग में व् यवसाय के अवसरो ंका 

दनमाटज करने के दलए सीदमत दवपजन ्रदयास दकए गए ह । दव्मान ्रद ालक 

बाजार का दवस्प तार करने के स्प थान पर उपल् क बाजार भाग की ्रदा्ति  के दलए दं्वद्व 

कर रहे ह ।  

2.5 लनष् कर्ा 

क) भारत का हैलीकॉ टर उ्ोग मु् यत तेल एवं गैस सेक् टर द्वारा  ादलत होने के कारज 

दवकासो् मुड स्प तर पर है। वैदिक बाजार में दजन अ् य अवसरो ंका दोहन दकया जा  ुका है वे 

अभी तक भारतीय पररदृश् य में अछद ते प े ह ।    

ख) हैलीकॉ टर सेवा  ंके बाजार का अण् वेषज एवं दवकास अंतराट् टर ीय  प से पदजटत: दवकदसत 

आपात् त द दकत् सा सेवा, अदि )मन, लॉदगंग, पयटटन, कानदन व् यवस्प था इत् यादद जैसे अनेको ं

दियाकलापो ंके दलए दकए जाने की आवश् यकता है।  

ग) भारतीय उ्ोग की सफलता के मु् य कारक दनपुज जन)्ि की उपल्ि एवं अनुरक्षज 

अवसंर ना सुदवकाएं ह  दजनके पररजामस्प व प ग्राहको ंको मानको ंके अनुसार सेवाएं उपल् क 

करवाई जाती ह ।  

घ) पदंजी अपेक्षा  ंके संदभट में इस उ्ोग में नए ्रद ालको ंके दलए बाकाएं ह । य्दप, हैलीकॉ टरो ं 

की तैयार मांग की कमी से नए ्रद ालको ं के दलए दनरा)ाजनक ्स्पथदत है। बाजार सद ना के 

आकार पर कुछ कारपोरेटभस द्वारा व् यवहायटता अध् ययन करवाए गए ह  पर् तु उ् होनें उ्ोग में 

हैलीकॉ टर सेवा  ंकी तैयार मांग की कमी के कारज अपनी योजनाएं भदव् य के दलए ल्बितत 

छो  दी ह  ।  

ङ) पवन हंस दलदमटेड भारतीय उ्ोग का दद् गज है तथा अ् य ्रद ालक छोटे एवं डंडो ं में 

दवभादजत ह । भारत में हैलीकॉ टर बाजार के दवकास तथा ्ेरदररत करने के अवसर पवन हंस 

दलदमटेड के पास उपल् क ह  ।  

च) नए ्रद ालको ंद्वारा उ्ोग में अपने पैर जमाने के दलए मदल् यो ंको उपकरज के  प में ्रदयोग 

दकया जा रहा है। तथादप, यह रजनीदत दीनटकाल के दलए कारगर नही ंहै।  

छ) अवसंर ना सेक् टर के दवकास से हैलीकॉ टरो ंके दनयोजन के दलए नए अवसरो ंका दनमाटज ुआआ 

है।  

ज) अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल व् यवसाय एवं हैलीपोटों इत् यादद के अलावा टायर ।। एवं ।।। 

नगरो के दलए अंतराटज् य एवं अंतराटज् य सम् पकट ता के दलए छोटे दवमान ्रद ालनो ंके दलए दवकास 

एवं वादजज् य के के्षत्र में अपार संभावनाएं उपल् क ह । इन बाजारो ंमें व् यवसाय करने के ्रददत 

पवन हंस दलदमटेड के पास सुदृढ संभावनाएं उपल् क ह ।  



डंड  – ड   

पवन हंस दलदमटेड  

्रदोफाइल  

 

 

 

 

  

 

 

 

                      

 

  ्रद ालनात् मक उत् क्् ठता की दद)ा में  

                 

             पवन हंस के बढते कदम  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

हमारे रणिीनतक िक्ष् र्  
लोग : संरक्षा, सत् र्नि्  ा एव ंसवजो त् कृ् र् नि् पामि 
को प्रोत् साढहत करिे के लिए उत् तरमेर्ता एव ं
िवोपार् से र्कु् त कार्ट संस् कृनत का पोषण  
ग्राहक: ग्राहकों को अिवरत सेवाए ंप्रमाि करिा 
जजससे उिकी उत् पामकता बेे  त ा प्रचाििात् मक 
जोखिम एव ंिागतें कम हो सकें ।  
कार्ाटन् वर्ि   संरक्षा, निपणुता एव ंववश् वसिीर्ता 
के सुनिश् चर् के लिए प्रचाििात् मक प्र्रियर्ां ंएव ं
प्रौद्धर्ोधगकी को कारगर बिािा एव ंमािकीकरण 
ववकास   शेर्रिारकों के लिए िाभ के पणूट अवसर 
उपाजजटत करिा।    



अध् याय – I :: पृष् ठभूलि  

 

 

1.1 संरचना एवं लनगिन 

 

हैलीकॉ टर कारपोरे)न फफ इंदडया का दनगमन ददनांक 15 अक् तदबर, 1985 को कम् पनी अदकदनयम, 

1956 के ्रदावकानो ंके अध् याकीन दकया गया था। इस दनगम का बाद में वषट 1987 में पवन हंस  दलदमटेड 

के नाम से तथा जदन, 1997 में पवन हंस हैलीकॉ टसट दलदमटेड के नाम से तथा उसके पश्  ात जनवरी, 

2013 में पवन हंस दलदमटेड के नाम से पुन: नामकरज दकया गया था।  

 

1.2 प्रोिोटर तर्ा प्रबंधन 

 

पवन हंस दलदमटेड की स्प थापना भारत सरकार तथा तेल एवं ्रदाक्दतक गैस आयोग द्वारा दनम् नानुसार 

अं)दान के माध् यम से संयुक् त उ्म कम् पनी के  प में की गई थी:  

 

भारत सरकार: 51% 

तेल एवं ्रदाक्दतक गैस आयोग :  49% 

 

31 मा ट, 2015 की ्स्पथदत के अनुसार पवन हंस दलदमटेड की ्रदादकक्त पदंजी 250 करो  रुपए  थी 

जबदक इसकी जारी अदभदत् त पदंजी एवं ्रददत् त पदंजी 245.62 करो  रुपए  थी।  

 

1.3 लिशन एवं उदे्दश् य 

 

पवन हंस दलदमटेड का दनगमन संस्प था के अंतदनटयम के ज्ञापन की दनम् नदल्डत अदनवायटता  ंके साथ 

दकया गया था:  

 

क) लनगिन के पश् चात क पनी ्ारा अनुसर  लकए जाने वािे िु् य ि् य लन नानुसार होगें   

 

1.  एनजीसी सदहत पैटर ोदलयम सेक् टर की अपेक्षा  ं की पददतट के दलए योजना, ्रदौ् नदत, 

दवकास, आयोजना करते ुआए वायु सेवा  ं की उपल्ि एवं ्रद ालन करना दजसमें 

हैलीकॉ टर तथा दकए गए दनकाटरज के अनुसार अ् य ्रदकार की सेवाएं स्मिलदलत होगंी।    

 

2. भारत सरकार द्वारा दकए गए दनकाटरज के अनुसार अगम् य एवं दुगटम के्षत्रो ं के दलए 

हैलीकॉ टर तथा ऐसे दकसी अ् य माध् यम से अनुसदद त / गैर-अनुसदद त सेवा  ं का 

्रद ालन करना तथा यादत्रयो,ं डाक एवं माल के वहन तथा अ् य दकसी उदे्दश् य से नगरो ंके 

मध् य पररवहन उपल् क करवाना।   

 

3. हैलीकॉ टर से पयटटक  ाटटर उ ानो ंका ्रद ालन तथा भारत सरकार द्वारा ददए गए दनदे)ो ं

/ अपेक्षा  ंके अनुसार अ् य ्रद ालन करना।    

 

4. दव)ेषज्ञता के संबंदकत के्षत्रो ंमें लाइसेंस ्रदा्ति  को ल् यबद्ध करते ुआए दवमान अनुरक्षज 

इंजीदनयरो,ं पॉयलटो,ं उ ान इंजीदनयरो,ं दडस्प पै र, तकनीद)यनो ं एवं अ् य शे्रदजयो ं को 

्रदद)क्षज देकर कौ)ल दवकास के ्रदोत् साहन के उदे्दश् य से स्प वयं अथवा संयुक् त उ्म 

कम् पनी के अंतगटत ्रदद)क्षज संस्प थान एवं संरक्षा फदडट एवं उत् क्् टता संस्प थान की स्प थापना 

एवं ्रद ालन करना तथा इन उदे्दश् यो ंसे बौ्द्धक अदककारो,ं पररसम् पदतयो ंएवं देयता  ंकी 

्रदा्ति  करते ुआए ्रदद)क्षज संस्प थान एवं संरक्षा फदडट उत् क्् टता संस्प थान से संबंदकत 



आवश् यक कायों का दनवाटह करना।  

 

5. स्प वयं अथवा संयुक् त उ्म कम् पनी के अंतगटत दफक् स्प ड दवंग दवमानो,ं सी लेनो ंतथा अ् य 

्रदकार के दवमानो ंको िय,पटे्ट पर ्रदा त करना, मरम् मत,  वरहॉल, होल् ड, दनपटान की 

सेवाएं उपल् क करवाना तथा इनके दलए अनुसदद त /गैर अनुसदद त सेवा  ंकी योजना, 

दवकास, आयोजना करना  तथा ्रद ालन करना।  

 

6. स्प वयं अथवा सावटजदनक दनजी भागीदारी आकार पर अथवा दकसी के् र / राज् य सरकार की 

एजेंसी / दवभाग के सहयोग से हैलीपोटों / हैलीपैडो ं एवं अ् य समथटन सेवा  ं के दलए 

योजना, ्रदोत् साहन, दनवे), दवकास, आयोजना, िय/पटे्ट से भददम की ्रदा्ति , उपल्ि, 

दनमाटज, होल् ड, दनपटान संयुक् त उ्म कम् पनी में ्रददतभादगता/दनमाटज करना तथा ्रद ालन 

करना तथा हैलीपोटट अथवा हैलीपैड की योजना, दडजायदनंग एवं कायाट् वयन के दलए अ् यो ं

को सम पता ्रददान करना।   

 

ख) िु् य ि् य की प्राक्तति  के लिए प्रासंलगक एवं गण  ि् य: 

 

1. हैलीकॉ टर तथा अ् य वायु सेवा  ंका दवकास मु् य ल् य की ्रदा्ति  के दलए उत् क्् टता 

के साथ दकए जाने के ्रददत आश् वस्प त होना।  

2. हैलीकॉ टर, अ् य वायु पररवहन समदथटत उपकरज, वाहन अथवा म)ीनो ं तथा पुजों, 

उपस्प करो ं एवं उपकरजो ं की मरम् मत,  वरहॉल, दनमाटज, असेम् बल अथवा रद्दोबदल 

करना, भले ही ऐसे दवमान, वाहन अथवा म)ीनें कम् पनी के अपने स्प वादमत् व वाली अथवा 

अ् य व् य्ियो ंसे संबंदकत हो।ं  

 

3. हैलीकॉ टर से संबंदकत मामलो ं के दलए सम् बद्ध दनयुक् त व् य्ियो ंअथवा कम् पनी अथवा 

दकसी व् य्ि द्वारा दनयुक् त दकए गए व् य्ियो ं के दलए दनदे) तथा ्रदद)क्षज उपल् क 

करवाना।  

 

4. दकसी  ल अथवा अ ल पररसम् पदत का अदकग्रहज, कारज अथवा दनपटान करना ।  

5. अपने कत् तटव् यो ं एवं अपनी )्ियो ं के कु)ल दन् पादन के दलए कोई भी  अथवा सभी 

संदवदाएं करना तथा दन् पादन करना।  

6. वायु पररवहन सेवा  ंसे सम् बद्ध दकसी व् य्ि (व् य्ियो ं के साथ ऐसे व् य्ि (व् य्ियो ं 

को कम् पनी की  र से अथवा सहयोग से हवाई पररवहन सेवा  ंकी उपल्ि के दलए 

अनुबंक करना।   

7. स्प वयं द्वारा ्रद ादलत वायु पररवहन सेवा  ंके दलए यादत्रयो ंएवं सामान के संबंक में दकराए 

तथा माल भा े तथा अ् य ्रदभारो ंका दनकाटरज एवं उ् हें ्रदभाररत दकया जाना।  

8. कम् पनी द्वारा दे) में ्रददान की जा रही वायु पररवहन सेवा  ंके संबंक में ्रदयोग में लाए 

जा रहे हैलीकॉ टरो ं के ्रदकार में सुकार के साथ साथ ्रददान की जा रही वायु पररवहन 

सेवा  ंमें दवस्प तार के संबंक में उद त दनजटय लेते ुआए सु ा  उपाय करना।   

 

9. कम् पनी के दहतो ंअथवा सेवा  ंतथा कम् पनी के ्रदमुड ल् यो ंकी ्रदा्ति  के दलए ्रदोत् साहन, 

जैसे डान पान, आवास, स्प थल पररवहन इत् यादद  के संबंक में दव ारपदवटक उपाय करना ।   

10. कम् पनी के ल् यो ंको ्रदभावी स्प व प ्रददान करने के दलए दक् ही ंभी संयुक् त स्प टॉक कम् पनी 

अथवा कम् पदनयो ं की स्प थापना, दनगमन अथवा ्रदोमोट करना एवं ऐसे ्रदोत् साहन तथा 

दनगमन के संबक में ्रदत् यक्ष अथवा अ्रदत् यक्ष  प से दकए जा रहे व् ययो ंके दलए ऐसी दकसी 

कम् पनी तथा सामा् यत: ऐसी दकसी भी कम् पनी का अदकग्रहज तथा )ेयरो ंका कारज करना 

दजसका व् यवसाय वह स्प वयं कर सकने में सक्षम है ।  

11. इस कम् पनी की सभी सम् पदतयो ं एवं देयता  ंका अदकग्रहज करने के उदे्दश् य से अथवा 



दकसी ऐसे उदे्दश् य से, जो कम् पनी अथवा दकसी सहायक कम् पनी अथवा कम् पदनयो ंके दलए 

्रदत् यक्ष एवं अ्रदत् यक्ष  प से लाभकारी माना गया हो, दकसी संस्प थान अथवा कम् पनी के 

दनमाटज को ्रदोमोट करना अथवा उत् तरदादयत् व लेना।  

12. अपनी सहायक कम् पदनयो ंतथा अ् य संबंदकत संगठनो ंके दलए सुदवका ,ं संसाकनो,ं इनपुट 

एवं आवश् यकतानुसार अ् य सेवा  ंकी व् यवस्प था, ्रदा्ति  एवं उपल्ि करना।  

13. रा् टर पदत की पदवाटनुमदत से कम् पनी के उदे्दश् यो ंके दलए भारत अथवा दवदे) में ्स्पथत दकसी 

ब क अथवा दवत् तीय संस्प थान से दवदे)ी मुरा के ऋज की ्रदा्ति  करना।  

14. ऋज अथवा कन उत् पदत अथवा कम् पनी द्वारा उद त समझे गए अनुसार अ् य दकसी स्प व प 

में तथा दव)ेषत:, लाभां) अथवा लाभां) स्प टॉक जारी करने, अनवरत अथवा अ् यथा, 

अथवा इस अथवा दकसी कम् पनी के )ेयरो ंको दवदनमय यो् य बनाने के माध् यम से कन 

्रदा त करने अथवा जमा करने अथवा ् याज पर ऋज ्रदा त करने तथा इस ्रदकार ्रदा त, 

उत् प् न अथवा  कम् पनी की अनापेदक्षत पदंजी सदहत दकसी सम् पदत, पररसम् पदत अथवा 

राजस्प व को मोटटगेज, दगरवी अथवा ग्रहजादककार के माध् यम से ्रदा त अथवा कम् पनी के 

राजस्प व (दव्मान एवं भावी  उत् प् न अथवा दलए गए ऋज  की वापसी के दलए अथवा 

ऋजदाता  ंअथवा लेनदारो ंको दबिी की )्ि अथवा ऐसी दसक् योररदटयो ंको वापस 

्रदा त करने अथवा अदायगी करने के दलए तथा इसी ्रदकार कम् पनी अथवा अ् य दकसी 

व् य्ि अथवा फमट, जैसा भी मामला हो, के दन् पादन के संबंक में दकए गए मोटटगेज, 

उत् तरादककार अथवा ग्रहजादककार को सुरदक्षत करने के दलए इ् टानुकद ल अ् य कोई 

)्ियां ्रददान करने के संबंक में अदकदनयम के डंड 58क, 292 तथा 293 तथा उसके 

अध् याकीन बनाए गए दवदनयमो ं तथा भारतीय ररजवट ब क द्वारा दनदे)ो ं का अनुपालन 

करना।  

 

15. कम् पनी अथवा इसके दकसी भाग के संबंक में और अदकक कु)ल व् यवहार के दलए दकसी 

्रदकार के अनुबंक अथवा व् यवस्प था करना तथा समय समय पर ऐसे अनुबंक करना।  

16. कम् पनी की दकसी भी सम् पदत अथवा कम् पनी के दहतो ंके दलए उपकारी दकसी ्रदकार के  

मदल् यह्रास के दलए अथवा मरम् मत, सुकार, दवस्प तार अथवा अनुरक्षज के दलए मदल् यह्रास दनदक, 

आरदक्षत दनदक, ऋज )ोकन दनदक, बीमा दनदक, दवकास दनदक अथवा अ् य दकसी दवकास 

दनदक का दनमाटज करना।  

 

17. कम् पनी के कन के संबंक में समय समय पर दकए गए दनकाटरज के अनुसार ऐसी 

दसक् योररदटज, )ेयर दनवे), पररसम् पदतयां,  ल अथवा अ ल, दजनकी आवश् यकता तत् काल 

नही ं है, से संबंदकत दनवे) तथा संबंदकत व् यवहार करना एवं उनके संबंक में दबिी, 

स्प थानांतरज अथवा संबंदकत व् यवहार करना।  

 

18. दकसी कन, असुरदक्षत अथवा सुरदक्षत के भुगतान के ्रददत गारंटी ्रददान करना अथवा दकसी 

अनुबंक के दादयत् वो ंके दन् पादन के ्रददत गारंटी देना अथवा जादमन बनना ।  

 

19.  ैक, व न पत्र, लदान पत्र, लाभां) अथवा अ् य पररवतटनीय अथवा परािम् य उपकरज 

तैयार करना, आहरज करना, स्प वीकार करना, प्् ठांदकत करना तथा जारी करना।   

 

20. भारत सरकार अथवा दकसी स्प थानीय अथवा राज् य सरकार अथवा दकसी अ् य सरकारी 

्रदादककरज, स्प थानीय अथवा अ् य दकसी ऐसे व् य्ि, जो कम् पनी के ल् यो ंअथवा उनमें से 

दकसी के दलए दहतकारी है, अथवा इनमें से दकसी के साथ दकसी अदककार, )्ि तथा 

लाभ, लाइसेंस, अनुदान एवं ररयायतें ्रदा त करने की व् यवस्प था करना दजनके संबंक में  ऐसी 

व् यवस्प था ,ं अदककारो,ं लाभ तथा ररयायतो ं की ्रदा्ति  अथवा दनवाटह, ्रदयोग तथा अनुपालन 

कम् पनी के दलए शे्रयस्प कर हो सकता हो।   

 



21. दकसी व् य्ि (व् य्ियो ं अथवा कम् पनी द्वारा दकए जा रहे अथवा दकए जाने वाले अथवा 

उसमें संदल तता वाले दकसी ऐसे व् यवसाय व् यवहार अथवा संव् यवहार के संबंक में, दजसे 

करने के दलए कम् पनी ्रदादकक्त है, दकसी ्रदकार की साझेदारी अथवा लाभ सहभाजन 

अथवा संयोजन की व् यवस्प था, समामेलन, समान दहत, सहकाररता, संयुक् त उ्म अथवा 

पारस्प पररक ररयायतें अथवा अ् यथा समामेलन करना ।  

 

22. दकसी राज् य अथवा के् र सरकार, ब को,ं कम् पदनयो,ं दनकायो ंअथवा व् य्ियो ं से ् याज 

सदहत अथवा दबना दकसी ् याज के अनुदान, ऋज, अदग्रम अथवा अ् य जमा अथवा अ् य 

उदे्दश् यो ंसे ्रदा त करना।  

23. इस कम् पनी की सभी सम् पदतयो,ं अदककारो ंएवं देयता  ंका अदकग्रहज करने के उदे्दश् य से 

अथवा दकसी ऐसे उदे्दश् य से, जो कम् पनी अथवा दकसी सहायक कम् पनी अथवा कम् पदनयो ं

के दलए ्रदत् यक्ष एवं अ्रदत् यक्ष  प से लाभकारी माना गया हो, दकसी संस्प थान अथवा कम् पनी 

के दनमाटज को ्रदोमोट करना अथवा उत् तरदादयत् व लेना।  

 

24. कम् पनी के ्रदोत् साहन तथा स्प थापना के संबंक में व् यय की गई अथवा अनवरत व् यय की जाने 

वाली सभी लागतो,ं ्रदभारो ंएवं व् ययो ंतथा ऐसे व् ययो,ं दज् हें कम् पनी ्रदाथदमक व् यय मानती 

है, उनसे संबंदकत दवज्ञापनो,ं कमी)न अथवा हामीदारी, दलाली, मुरज एवं लेडनी सामग्री 

के ड ों सदहत, का भुगतान करना । 

 

25.  कम् पनी के कमट ाररयो ंअथवा भदतपदवट कमट ाररयो ं तथा उनकी पदनिययो,ं दवकवा  ंतथा 

पररवारो ंअथवा आदश्रतो ंअथवा उनसे संबंदकत व् य्ियो ंके दलए नर, दनवास स्प थान अथवा 

 ॉल  के दनमाटज अथवा योगदान अथवा कन, पें)न तथा भत् तो,ं बोनस अथवा अ् य भुगतानो ं

अथवा भदव् य दनदक तथा संबंदकत संस्प था ,ं संस्प थानो,ं दनदकयो ंअथवा दनकायो ंके दनमाटज 

तथा कम् पनी द्वारा उद त समझे जाने पर समय समय पर अं)दान अथवा अनुदे) एवं 

मनोरंजन स्प थलो,ं अस्प पतालो ं तथा औषकालयो,ं द दकत् सा एवं अ् य सहायता के दलए 

अं)दान अथवा योगदान तथा परोपकारी, दहतकारी, कमाथट, वैज्ञादनक, रा् टर ीय, सावटजदनक 

अथवा अ् य संस्प थानो ंअथवा कायों अथवा उदे्दश् यो ं के दलए योगदान अथवा अ् य ्रदकार की 

सहायता अ् य कन से संबंदकत गारंटी ्रददान करना ।   

 

26. कम् पनी के दहत तथा ल् यो ं के संवकटन के दलए कम् पनी के दकसी भी कमट ारी अथवा 

उम् मीदवारो ंअथवा भती दकए जाने वाले उम् मीदवार अथवा रोजगार पर दलए जाने वाले 

दवदे)ी दव)ेषज्ञो ंको भारत अथवा दवदे) में ्रदद)क्षज देना तथा उसका भुगतान करना।  

27. दकसी व् य्ि अथवा कम् पनी द्वारा ्रदस्प तादवत अथवा दकए जा रहे दकसी ऐसे व् यवसाय, 

सम् पदत, तथा/अथवा उत् तरदादयत् वो,ं जो कम् पनी करने के दलए ्रदादकक्त है, अथवा दजनके 

पास कम् पनी के उदे्दश् यो ं के दलए उद त सम् पदत है, का पदजट अथवा आंद)क भाग में 

अदकग्रहज करना तथा उत् तरदादयत् व लेना ।   

28. इस दनदमत् त के दलए कम् पनी द्वारा उद त समझे जाने पर कम् पनी की दकसी सम् पदत, 

पररसम् पदत अथवा उपिम अथवा दकसी भाग की दबिी करना, पटे्ट पर देना, मोटटगेज 

करना अथवा दभ् न ्रदकार से दनपटान करना।  

29. दकसी दनदमत् त के दबना कम् पनी द्वारा उद त समझे जाने पर कम् पनी की दकसी सम् पदत, 

पररसम् पदत अथवा उपिम अथवा उनके दकसी भाग का अंतरज दकसी ऐसी कम् पनी को 

करना दजसकी )ेयर पदंजी पदजट  प से के् र सरकार द्वारा अदभदत् त की गई हो।  

30. कम् पनी के व् यवसाय के संबंक में दव)ेषज्ञो,ं भारतीय एवं दवदे)ी पराम)टदाता इत् यादद, को 



दनयोदजत करना तथा भुगतान करना।  

31. कम् पनी को दकसी ्रदमाजीकरज की ्रदा्ति  अथवा ्रदस्प तुदत के दलए अथवा ्रदमाजीकरज की 

्रदस्प तुदत अथवा ्रदा्ति  में सहायता देने के दलए अथवा ्रदमाजीकरज अथवा कम् पनी के बॉं् ड, 

लाभां), दादयत् वो ंअथवा दसक् योररटीज के दलए अथवा कम् पनी द्वारा कारज दकए गए अथवा 

स्प वादमत् व वाले ऐसे दकसी स्प टॉक, )ेयरो,ं बााँड , लाभां), दजनमें कम् पनी के दहत हो ंअथवा 

दकसी अ् य कम् पनी के दनमाटज के दलए दहत हो सकते ह , के संबंक में  दकसी व् य्ि, फमट, 

अथवा कम् पनी द्वारा ्रददान की गई अथवा ्रददान की जाने वाली सेवा का पाररश्रदमक देना ।  

 

 

32. उपयुटक् त में दकसी एक अथवा सभी ल् यो ं के संबंक में एक साथ एक के बाद एक पर 

कारटवाई करना अथवा दकसी एक अथवा अदकक ल् यो ंको दकसी समयावदक के दलए, 

यदद आवश् यकतानुसार कोई हो, ल्बितत करना।  

 

33. उपयुटक् त ल् यो ं अथवा उनमें से दकसी भी ल् य अथवा के् र सरकार द्वारा कम् पनी से 

अपेदक्षत दकए गए हो,ं की ्रदा्ति  के दलए ऐसे सभी क्त् य करना जो कम् पनी के मतानुसार 

आनुषंदगक अथवा दहतकारी समझे गए हो।ं  

 

ग) अन् य उदे्दश् य: 

 

1. वादज्यिक तथा अ् य उदे्दश् यो ंके दलए दकसी भी वायु पररवहन सेवा का हैलीकॉ टर से 

्रद ालन करना तथा आवश् यकता प ने पर दवदभ् न नगरो ं में ्रदत् येक ्रदकार की 

आका)ीय उ ानो ंका सं लन करना।  

 

2 दे) में हवाई उ ानो ं के ्रददत  झान बढाने के दलए हवाई जॉय राईडभस उपल् क 

करवाना ।  

3 हैलीकॉ टरो,ं अ् य सहायक उपकरज, डंड, औजार उपकरज का आयात, दनयाटत, िय 

अथवा दविय , दकराए अथवा दकराया डरीद अथवा पटे्ट पर देना अथवा ्रदा त करना 

तथा ्रदत् येक ्रदकार की आका)ीय पररवहन तथा उसके संबंक में ्रदयोग में लाए जाने 

वाली अथवा दनयोदजत दकए जाने वाली ्रदत् येक ्रदकार की म)ीनरी एवं अ् य उपस्प करो ं

के दलए संव् यवहार करना।   

4 दकसी अ् य व् य्ि द्वारा ्रद ादलत की जा रही वायु पररवहन सेवा के दलए एजेंटो ंकी 

दनयु्ि करना अथवा एजेंट अथवा ठेकेदार के  प में दकसी कायट का दन् पादन 

करना।   

 

5 पयटटक एजेंट तथा ठेकेदार तथा पयटटको ंएवं यादत्रयो ंको यात्रा से संबंदकत सुदवकाएं 

उपल् क करवाने तथा ्रदोत् साहन एवं ्रदत् येक ्रदकार की दवदे)ी दटकटो,ं सकुट लर दटकटो,ं 

स्प लीदपंग सैस अथवा बथट, आरदक्षत योजना ,ं सुरदक्षत जमा, पदछताछ ् यदरो, सामान 

पररवहन इत् यादद की सुदवका के साथ व् यवसाय  लाना।   

 

 

 



अध् याय  – II :: प्रबंधन एवं संगठन संरचना  

2.1 लनदेशक िंडि एवं प्रबंधन दि 

 

क) पवन हंस दलदमटेड एक व् यावसादयक  प से ्रदबंदकत कम् पनी है दजसका सं लन नागर दवमानन 

मंत्रालय, रक्षा मंत्रालय एवं  एनजीसी से ्रदा त ्रददतदनदकत् व से युक् त दनदे)क मंडल द्वारा दकया 

जा रहा है। कम् पनी के अध् यक्ष एवं ्रदबंक दनदे)क की दनयु्ि भारत सरकार द्वारा की जाती है।  

ख) पवन हंस दलदमटेड के ्रदमुड कादमटको ंकी प्् ठभददम वायु सेना, थल सेना एवं नौसेना से है जहां 

से वे ्रदारंदभक तौर पर इन तीन सेवा  ंसे ्रददतदनयुक् त दकए गए थे। ये अदककारी बाद में पवन 

हंस दलदमटेड में दनयोदजत दकए गए थे तथा वतटमान में ये संगठन के ्रदमुड पदो ंपर कायटरत ह ।  

ग) दनदे)क मंडल का दव्मान स्प व प एवं ्रदबंकन दल का ्रदोफाइल अनुबंक-। में ददया गया है।  

2.2 अवक्तस्र्लत 

 

क) पवन हंस दलदमटेड का मु् यालय नोएडा में ्स्पथत है तथा इसके के्षत्रीय कायाटलय मुम् बई, 

गुवाहाटी एवं नई ददल् ली में ्स्पथत ह । दवदभ् न कायाटत् मक दवभागो ंमें ्रद ालन, दवपजन, मानव 

संसाकन, दवमान अनुरक्षज इंजीदनयररंग, अदभयांदत्रकी, दवत् त एवं लेडा, सामग्री, सतकट ता, 

्रद)ासन, सद वालय एवं दवदक, सद ना ्रदौ्ोदगकी, संरक्षा, ्रदद)क्षज एवं कौ)ल दवकास तथा 

दनगदमत कायट ह । सभी कायाटत् मक ्रदमुड मु् यालय का आकार के् र मु् यालय है। 

दियाकलापो ंको के्षत्रो ंमें के्षत्रीय कायाटलय के कायाटत् मक ्रदमुड, मु् यालय में कायाटत् मक ्रदमुड 

एवं के्षत्र में के्षत्रीय के मध् य दोहरी ररपोदटगग होने के कारज, के साथ दफर से दोहराया जाता है।   

ख) के्षत्रीय कायाटलय के दियाकलाप एवं ्रद ालन के्षत्र से ्रद ादलत दकए जाने वाले हैलीकॉ टरो ंतथा 

उनसे संबंदकत ग्राहको ंपर दनभटरता के आकार पर दभ् न होते ह । तदनुसार, अदककां) बे े का 

आकार के् र  एनजीसी के दलए होने तथा अ् य ्रद ालनो ं के कारज मुम् बई है जबदक राज् य 

सरकार तथा  ाटटर / पयटटन के दलए ्रद ादलत दकए जाने वाले हैलीकॉ टरो ंका आकार के् र नई 

ददल् ली एवं गुवाहाटी है।  

 

2.3 संगठन चाटा : 

 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा ्रद ालन, इंजीदनयररंग, दवत् त, मानव संसाकन इत् यादद जैसे ्रदमुड कायाटत् मक 

के्षत्रो,ं दजनकी देडरेड कायाटत् मक दनदे)को ंअथवा महा्रदबंकक द्वारा की जाती है, के दलए अपनी 

दनयंत्रज ्रदजाली का दनमाटज दकया गया है। कम् पनी का दव्मान संगठन  ाटट नी े ददया गया है:-  

 



 
 

2.4 कमट ारी ्रदोफाइल: कम् पनी के पास दनम् नानुसार 902 कदमटयों की उच्   कौ)ल ्रदा त जन)्ि 

कायटरत है:-  

पवन हंस दलदमटेड कमट ारी ्रदोफाइल  

 
दववरज  दनगदमत 

कायाटलय  

उत् तरी 

के्षत्र 

पदिम 

के्षत्र 

पदवी के्षत्र योग  कमट ारी  

 दनयदम

त  

संदवदा

-रत  

दनयदम

त  

संदव

दा-

रत  

दनयदमत  संदव

दा-

रत  

दनयदम

त  

संदवदा

-रत  

दनयदम

त  

संदव

दा-

रत  

योग कुल 

बे ा  

बे ा 

दनयोज

न  
कायटकारी 22 2 6 1 8 1 4 -- 40 04 44   

पॉयलट 1 -- 23 60 23 36 -- -- 47 96 143   

दव.अ.इं. 6 -- 24 8 50 5 3 -- 83 13 96   

 

तकनीद)यन -- -- 16 46 58 70 1 11 115 127 242   

सहायता 

स्प टाफ 
37 10 50 35 118 82 4 31 209 158 367 

  

्रदद)कु्ष 

इंजीदनयर 
-- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

  

उ ान 

इंजीदनयर, 

दडस्प पै र  

 

-- 

 

-- 

 

02 

 

4 

 

-- 

 

4 

 

-- 

 

-- 

 

02 

 

08 

 

10 

  

योग  66 12 121 154 257 198 12 42 496 406 902   

 

 

पवन हंस दलदमटेड के कमट ाररयो ंका ्रददतदनदकत् व दनम् नानुसार  ार यददनयनो ं/ दनकायो ंद्वारा दकया जाता 

अ् र्क्ष एव ंप्रबिं निमेशक  

मुख् र् सतकट ता अधिकारी / कार्टपािक निमेशक /  
महाप्रबिंक (प.क्षे.)/ महाप्रबिंक (प.ूक्ष.े)/ स्  ािापन् ि महाप्रबिंक (उ.क्षे.) / महाप्रबिंक 
(ववत् त एव ंिेिा)/स्  ािापन् ि महाप्रबिंक (कालमटक एव ंप्रशासि) / महाप्रबिंक 
(प्रचािि) 
कम् पिी सधचव, महाप्रबिंक (ववधि)/प्रिािाचार्ट,एिआईएएसएस/ प्रभारी (इंजीनिर्ररगं) 
/ प्रभारी (ववपणि) /उप महाप्रबिंक(सामग्री) /उप महाप्रबिंक (इंफो सेवा एव ंसतकट ता  
/ प्रबिंक (निगलमत कार्ट)  



है:-  

क) पवन हंस पॉयलट दगल् ड  

ख) आल इंदडया पवन हंस हैलीकॉ टर इंजीदनयसट दगल् ड  

ग) आल इंदडया दसदवल एदवए)न एम् पलाइज यददनयन, दजसमें पवन हंस दलदमटेड के 

सभी गैर तकनीकी कमट ारी )ादमल ह ।  

घ) दसदवल एदवए)न टैक् नीक् ल एम् पलाइज यददनयन, दजसमें पवन हंस दलदमटेड के तकनीकी 

कमट ारी )ादमल ह ।  

ङ) पवन हंस फदफससट वेल् फेयर एसोदसए)न  

 

पवन हंस दलदमटेड के दियाकलापो ंतथा नीदतयो ंके संबंक में सभी यददनयनो/ं दगल् ड / एसोदसए)न 

द्वारा महत् वपदजट भददमका दनभाई जाती है। सभी शे्रदजयो ंका ्रददतदनदकत् व सामददहक तौर पर  यदनत 

्रददतदनदकयो ंद्वारा दकया जाता है तथा उनके द्वारा सामददहक आकार पर ्रदबंकन से दमलकर मामले 

सुलझाती ह ।  

 

अलधकारी: 

पवन हंस दलदमटेड के ्रदबंकन दल के अदककारी के दनबाटक एवं कायटकु)ल दियाकलापो ंके ्रददत 

तथा दवदभ् न ्रदभागो ंके मध् य ्रदभावी सम् वय के ्रददत उत् तरदायी ह ।  अदककारी ्रदबंककीय वगट के 

कमट ारी होते ह  तथा वे दवत् त, लेडांकन, मानव संसाकन, कादमटक ्रदबंकन एवं औ्ोदगक सम् पकट , 

सद ना ्रदौ्ोदगकी इत् यादद के के्षत्र में व् यावसादयक यो् यता ्रदा त होते ह ।  

 

पॉयिट  : 

कम् पनी के पास दवदभ् न पॉयलटो ं के दलए दनम् नानुसार उच्   कौ)ल ्रदा त एवं अनुभवी पॉयलटो ं

(्रदबंककीय पॉयलट सदहत  का कायटबल है:  

 

पॉयलटो ंसे संबंदकत दववरज  

तादलका 2.6 

 

 

 

 

 

 

 

कुल अनुमादनत 150 पॉयलटो ंका कायटबल कम् पनी में दनयदमत  प से अथवा संदवदा पर कायटरत है। 

इनमें से अदककां) पॉयलट वायु सेना एवं अ् य रक्षा सेवा  ंसे कम् पनी में दलए गए ह । इन पॉयलटो ंको 

कम् पनी द्वारा ्रद ादलत दकए जाने वाले हैलीकॉ टरो ं के संबंक में अपतटीय / तटीय ्रद ालनो ंका दवदवक 

अनुभव ्रदा त है। इन पॉयलटो ंकी औसत आयु 46 वषट है तथा ्रदारम् भ से अब तक इ् होनें सामददहक    से 

दो लाड से अदकक नंटो ंकी उ ान पदरी कर ली है। यह दवश् व भर में दकसी भी ्रद ालक द्वारा ररकाडट में 

दलए गए उ ान नंटो ंसे अदकक है।   

लविान अनुर्  अलभयंता 

अदभयंता  ंद्वारा दवमान के दनरीक्षज एवं अनुरक्षज की देडभाल के संबंक में दव)ेष दियाकलाप दकए 

जाते ह । वे दवमान की संरक्षा के ्रददत उत् तरदायी ह  तथा जब तक उनके द्वारा दकसी दवमान को उ ान के 

दलए अनापदि  नही ंदी जाती है तब तक कोई हैलीकॉपटर उ ान नही ंभर सकता है।  

नागर दवमानन महादनदे)ालय की अपेक्षा  ं के अनुसार पवन हंस दलदमटेड के सभी पॉयलटो ं के 

लाइसेंस तथा हैलीकॉ टर की देडभाल के दलए कौ)ल ्रदा त है। ये इंजीदनयर दनम् नानुसार दवदभ् न ्रदकार 

के हैलीकॉ टरो ंपर कायट करने के दलए यो् यता ्रदा त ह :-  

 

डॉदफन 

एन एवं 

एन3  

बेल  206 एल4 बेल407 एमआई-

172 

इक् यदररयल बी-

3 

्रद ालन एवं 

अनुरक्षज अनुबंक 

97 03 12 12 06 12 



 

लविान अनुर्  इंजीलनयरो ंसे संबंलधत लववर   

तादलका 2.7 

 

डॉदफन एन 

एवं एन 3  

बेल 206 एल 4 

एवं बेल 407 

एमआई-172 इक् यदररयल 

बी-3 

्रद ालन एवं अनुरक्षज 

अनुबंक  

61 10 12 5 10 

 

तकनीकी कालिाक 

   तकनीकी कमी अदभयंता  ंके सुपरवीजन में हैलीकॉ टर पर कायट करते ह । इनमें से ्रदत् येक के पास 

हैलीकॉ टर पर कायट करने के दलए ्रदार्भिकक तकनीकी दडग्री तथा )ैक्षदजक अहटताएं होती ह । 

हैलीकॉ टर की उ नयो् यता का अनुरक्षज करने के दलए वे अत् यंत महत् वपदजट ह  तथा उनकी उत् पादकता 

उ ान ्रद ालनो ंके दलए हैलीकॉ टरो ंकी उपल्ि से सीके जु ी ुआई है। तकनीकी कादमटक कामगारो ंके 

गे्रड में आते ह  तथा अ् य कामगारो ंकी भांदत पररल्ियां एवं पाररश्रदमक ददया जाता है।  

 

सहायक किाचारी  

 

उपयुटक् त के अदतररक् त, पवन हंस दलदमटेड के अ् य कमट ारी सहायक कमट ारी वगट के अंतगटत आते ह । 

इनमें ्रद)ासदनक कमट ारी, सद वालय कमट ारी, डर ाइवर,  परासी, दवमान पर कायट करने वाले गैर 

तकनीकी कमट ारी इत् यादद )ादमल ह । ये कमट ारी अपने कायट का दनबाटक एवं कु)ल दन् पादन करते 

ुआए लाइन दियाकलापो ंके दलए सहायता ्रददान करते ह ।  

2.5 औ्ोलगक संबंध  

 

पवन हंस दलदमटेड के सम् मुड औ्ोदगक संबंक एक बुआत ब ी  ुनौती है। औ्ोदगक संबंक से संबंदकत 

दवदभ् न मामले दनम् नानुसार ह :-   

 

क) ्रदमुड मामला कमट ारी समदह के मध् य उ्ोग के अनु प वेतन समानता का है। उच्   

तकनीकी एवं दव)ेषज्ञता ्रदा त कायट की ्रदक्दत से इनके समदह को मोलभाव की अत् यादकक 

अच् छी ्स्पथदत ्रदा त है। ऐसा दव)ेषकर उन कायों के दलए है जो ‘’लाइसेंस’’  की शे्रजी में आती ह  

।  

ख) तेल एवं गैस सेक् टर के उत् पाद कायों के दलए हैलीकॉ टर से उ ान करना )ारीररक श्रम एवं 

्रददतरोकी पयाटवरज के कारज अत् यादकक जो्डम भरा है। इन कायों के दलए दफक् स्प ड दवंग 

दवमानो ंकी तुलना में अत् यादकक सं् या में ल दडंग एवं टेक फफ करने होते ह । तेल एवं गैस 

सेक् टर में हैलीकॉ टर ्रद ालन के दलए अपेदक्षत अत् यादकक उच्   स्प तर की दनपुज तकनीकी 

दव)ेषज्ञता को ध् यान में रडते ुआए पॉयलटो ंद्वारा दफक् स्प ड दवंग पॉयलटो ंसे तुलनीय ्रददतफल की 

मांग की जाती है।    

 

अ् य सेक् टरो ंसे अपयाट त मांग के पररजामस्प व प हैलीकॉ टरो ंका इ् टतम उपयोग बादकत हो रहा है। 

पवन हंस दलदमटेड के सम् मुड अब अपने ्रद ालनो ंके दलए अपने बे े को पयाट त  प से दनयोदजत दकए 

जाने का जो्डम उप्स्पथत है।  

 

2.6 जोक्तखि प्रबंधन  

 

उ्म जो्डम ्रदबंकन से ्रदबंकन द्वारा जो्डमो ंका ्रदबंकन दकया जा सकता है कम् पनी से जु ी साड 

और उससे होने वाले अनुवती पररजामो ं से ब ाव दकया जा सकता है। दनगदमत ्रदबंकन रजनीदतक 

योजना  ंके जो्डम ्रदबंकन के महत् व पर दद रदृदि के साथ दव ार करना दनदे)क मंडल / ्रदबंकन के 



्रदमुड दादयत् वो ंका एक भाग है।    
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संरक्षा  -  व् यवसाय के दलए 

अत् यादकक महत् वपदजट  

सरंक्षा प्रबिंि चरिय   
सरंक्षा िीनत, सगं ि, प्र्रियर्ा, मापि, 
समीक्षा  

ऑडडर् 

पवन हंस में संरक्षा को सवोच्   स्प थान ्रदा त है। हम अपने 

यादत्रयो ंऔर अपनी सेवा  ंके ्रददत दवश् वसनीयता के दलए 

दन् पादन के नए स्प तर ्रदा त करने के दलए सदैव ्रदयासरत रहते 

ह । हमारे संरक्षा स्प तर नागर दवमानन अपेक्षाएं 145 तथा संरक्षा 

्रदबंकन ्रदजाली सदहत अ् य वैदिक दवमानन मानदंडो ंके 

अनु प ह । 

उच्   अहटता ्रदा त अदभयंता तथा तकनीकी कमट ारी 

हैलीकॉ टरो ंके दव)ाल बे े के अनुरक्षज के दलए सहायता 

्रददान करते ह । पवन हंस के पास मुम् बई तथा ददल् ली में 

मरम् मत,  वरहॉल, ब    ैक इत् यादद के दलए अपनी आकुदनक 

कायट)ालाएं ह ।  



अध् याय – III :: प्रचािन  

3.1 प्रचािनो ंका प्रार भ: 

 

क. पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपने ्रद ालन कम् पनी की स्प थापना के एक वषट के भीतर दो वैस्प टल ड 

हैलीकॉ टरो ंके साथ 6 अक् तदबर, 1986 से ्रदारम् भ करते ुआए दवदे)ी हैलीकॉ टर ्रद ालको ंका स्प थान 

दलया गया था तथा दसतम् बर, 1987 तक पवन हंस दलदमटेड  एनजीसी के जो्डम कायों से संबद्ध 

सभी कायों को कर सकने में सक्षम ुआई थी दजससे दवदे)ी मुरा के बदह्रदटवाह की ब त संभव हो 

पाई थी।    

 

ख. कम् पनी द्वारा ्रदारंदभक स्प तर पर तेल सेक् टर की मांग की पददतट को उच्   ्रदाथदमकता ्रददान की गई 

थी। तथादप, दुगटम एवं कदठन के्षत्रो ं के दलए हैलीकॉ टर सेवाएं ्रददान करने जैसे अपने ल् यो ंकी 

पददतट के दलए कम् पनी द्वारा ऐसी दवदभ् न राज् य सरकारो ं तथा संन )ादसत ्रददे)ो ं को पटे्ट पर 

हैलीकॉ टर ्रददान दकए गए दज् हें इनकी आवश् यकता अपने भौगोदलक के्षत्र के कारज थी।  

 

ग. हैलीकॉ टरो ं का ्रद ालन जम् मद एवं कश् मीर के पवटतीय के्षत्रो ं के दलए दकया गया तथा अंडमान 

दनकोबार एवं लक्षद्वीप के दलए यादत्रयो ंको आने जाने हेतु पररवहन सेवाएं ्रददान की गई। पदवोत् तर 

के्षत्र में दस्िम, मेनालय, नागाल ड तथा दमजोरम के दलए भी सेवाएं ्रददान की गई तथा इन के्षत्रो ं

के दलए हैलीकॉ टर सेवा  ंके माध् यम से कदठन पहा ी के्षत्रो ंमें लोगो ंकी आवाजाही संभव हो 

सकी। श्री अमरनाथ जी तथा श्री केदारनाथजी तक लोगो ं की पुंआ  स्प थादपत करने के दलए 

समयानुकद ल दनयदमत हैलीकॉ टर सेवाएं ्रदारम् भ की गई। पवन हंस दलदमटेड द्वारा  एनजीसी, 

गेल, जीएसपीसी तथा एनटीपीसी इत् यादद जैसे सावटजदनक के्षत्र के उपिमो ंको हैलीकॉ टर सेवा  ं

की सुलभता के माध् यम से महत् वपदजट भददमका का दनवाटह दकया जा रहा है।  

 

3.2 हैिीकॉप् टर बे़ा: 

 

पवन हंस दलदमटेड के पास ्रदारम् भ में दब्रटेन के मैससट वैस्प टल ड हैलीकॉ टसट दलदमटेड से ्रदा त 21 

वैस्प टल ड ड् ल् यद-30 हैलीकॉ टर तथा उनसे संबद्ध अदतररक् त इंजन, पुजे एवं स्प थल सहायता उपकरज 

इत् यादद थे।  इसके अलावा फ्ांस के मैससट एयरोपैदतएल से डरीद दकए गए 27 डॉदफन एस 365 एन 

हैलीकॉ टर थे दजनमें  6 वीआईपी दव् यास वाले हैलीकॉ टर भी )ादमल थे जो बाद में राज् य सरकारो ंको 

स्प थानांतररत कर ददए गए थे ।  

 

क. दवकास के िम में कम् पनी द्वारा वषट 2010-12 के दौरान 15 हैलीकॉ टरो ंका और अदकग्रहज दकया 

गया। कम् पनी के पास वतटमान में 46 हैलीकॉ टरो ंका दमदश्रत बे ा होने के साथ साथ सीमा सुरक्षा बल 

के दलए 7 एएलए  (धु्रव  हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालन एवं अनुरक्षज भी दकया जा रहा है:-  

 

 (i) अपना बे ा डॉदफन एस ए 365 एन  

- 18 

 डॉदफन एस ए 365 एन3 - 17 

 बेल 206 एल4 तथा 407 - 06 

 एमआई-172 - 03 

 एएस 350 बी 3 - 02 

(ii) ्रद ालन एवं अनुरक्षज अनुबंक 

एएलए  धु्रव  

 

- 07 

 

ख. कम् पनी के ्रद ालनात् मक बे े का बोडट वगीकरज अनुबंक - ।। में ददया गया है।  



 

3.3 डॉलफन हैिीकॉप् टसा  

 

क. डॉदफन हैलीकॉ टर दपछले 5 वषों के ्रद ालनो ंके दौरान पवन हंस दलदमटेड का मु् य आकार रहे 

ह  तथा डॉदफन से अब 1.25 लाड नंटो ंकी उ ान तय की जा  ुकी है। डॉदफन एसए 365 एन तथा 

एन3 हैलीकॉ टर सवोत् क्् ट उपकरजो ंसे सुस्जितत ह  तथा ये ददन एवं रादत्र के दौरान वीएफआर 

तथा आईएफआर के समेदकत ्रद ालन कर सकने में सक्षम ह ।  

 

ख. इन हैलीकॉ टरो ंका ्रदवे) 1986-87 के दौरान ्रदारम् भ ुआआ था तथा कीरे कीरे फरवरी, 1988 तक 

कम् पनी को सभी हैलीकॉ टर ्रदा त हो गए थे तथा इनका दनयोजन तेल एवं गैर-तेल सेक् टरो ं में 

दवदभ् न ग्राहको ंके दलए दकया गया था।  

3.4 लविान बे़ा उपयोग 

 

क. यह ध् यान ददए जाने यो् य है दक ्रदार्भिकक संतुलन अवदक अथाटत 1988 के पश्  ात से बे े के 

दनयोजन में अनवरत बढोतरी ुआई है। ्रददत)त के दलहाज से 1988-90 का 65% वषट 1990-92 में 

बढकर 73% तथा वषट 1995-96 में 80% ुआआ था । कम् पनी के उ ान नंटो ंमें भी बढोतरी ुआई जो 

वषट 1986-87 के ्रदार्भिकक लगभग 1,500 उ ान नंटो ंकी तुलना में वषट 2014-15 के उ ान नंटो ं

की ररकाडट सं् या 30,000 ुआई है ।  

ख. वषट 2010-11 के पश्  ात से डॉदफन बे े की तैनाती / दनयोजन दववरज दनम् नानुसार है :  

 

 

दववरज  2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 

हैलीकॉ टर माह 

दनयोजन  
262 283 283 293 322 

औसत मादसक दनयोजन  
22 24 24 24 27 

उ ान नंटे  24573 24650 24925 25257 26024 

औसत मादसक उपयोग  
2048 2054 2077 2105 2169 

 

ग. जैसा दक उपयुटक् त तादलका से स्प प् ट है दक दवत् तीय वषट 2014-15 के दौरान पवन हंस दलदमटेड 

के उ ान नंटे बढकर 26,024 नंटे तक पुंआ  गए थे। दवत् तीय वषट 2010-11 के पश्  ात से ्रददत 

हैलीकॉ टर उ ान नंटे (सम् पदजट बे ा  लगभग 770 ह । 

 

 



              

53 हैलीकॉ टरो ंका दवश् वसनीय बे ा      -  35 डॉदफन एन एवं एन3  

8 बेल  206एन4 / बेल  407 एवं बी 3    -  7 धु्रव (एएलए   ्रद ालन एवं अनुरक्षज  

 3 एमआई-172  



 

 
 

 

 

 

अत् याकुदनक अनुरक्षज कायट)ाला  ंके  लते  

ऊं ी एवं सुरदक्षत उ ान  

पवन हंस दलदमटेड दवदभ् न ्रदकार के हैलीकॉ टरो ंके दलए  मरम् मत/ 

 वरहॉल / अनुरक्षज के दलए अहटता्रदा त एवं अनुभवी अदभयंता  ं

तथा तकनीकी कमट ाररयो ंकी सेवा  ंके साथ नागर दवमानन अपेक्षाएं 

145 के अंतगटत अनुमोददत संगठन है।  

मुम् बई तथा ददल् ली में हमारी अत् याकुदनक कायट)ालाएं ह  जहां  

 मु् य रोटर ् लेड )ॉप  

 कम् पोदजट मरम् मत )ॉप  

 इंजन )ॉप  

 संरक्षा )ॉप  

 बैटरी )ॉप 

 रेदडयो )ॉप 

 सोप )ॉप 

 उपकरज )ॉप 

 इलै्रर क् ल )ॉप की सेवाएं उपल् क ह ।  

कम् पनी द्वारा भारत में दवश् व शे्रजी की अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल 

की सेवाएं ्रददान करने की तैयारी की जा रही है ।  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5 अनुर्   

 

(क) पवन हंस दलदमटेड द्वारा अनुरक्षज के दलए पयाट त अवसंर ना का दवकास करने के दलए भारी दनवे) दकया  गया 

है । वषों से कायट करते ुआए कम् पनी द्वारा ऐसी  सक्षम एवं कायटकु)ल अनुरक्षज अवसंर ना का दवकास दकया जा 

सका है दजसमें अ् य ्रद ालको ंतथा एयरलाइनो ंको उपल् क करवाते ुआए  स्प वतंत्र अनुरक्षज सुदवका के् र के  प 

में वादज्यिक दोहन करने की संभावनाएं ह ।    

 

(ख) दकसी हैलीकॉ टर के दलए एक वषट में औसतन 26/48 ददन अनुसदद त अनुरक्षज के दलए अपेदक्षत होते ह  (्रददतमाह 

3-4 ददन  दजसमें ्रदमुड दनयदमत अनुरक्षज भी )ादमल है।   

(ग) पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपने हैलीकॉ टरो ं के अनुरक्षज का अदककां) कायट आंतररक  प से स्प वयं दकया जा 

सकता है। कम् पनी ने वषों के अ् यास से डॉदफन बे े की अवसंर ना मरम् मत सदहत  ्रदमुड टी दनरीक्षज (500 

नंटे  तथा जी दनरीक्षज (5000 नंटे  करते ुआए अत् यादकक दव)ेषज्ञता ्रदा त की है। इसके तकनीकी कादमटको ं ने 

भारत में दबना दकसी बाह्य सहायता के दपछले तीन वषों के दौरान 20 हैलीकॉ टरो ंका सफलतापदवटक जी दनरीक्षज 

दकया है।  पवन हंस दलदमटेड में लगभग 60 ्रददत)त पुजों / रोटे् ल् स के परीक्षज तथा आंद)क मरम् मत की 

सुदवकाएं उपल् क ह । इसके पररजामस्प व प कम् पनी की ्रदत् यक्ष लागत के  प में अत् यादकक ब त होने के साथ 

साथ हैलीकॉ टरो ंकी सुगम उपल्ि होनी भी संभव ुआई है।  

(घ) कम् पनी द्वारा अ् य पादटटयो ंके स्प वादमत् व वाले  5 हैलीकॉ टरो ंके दलए अनुरक्षज सेवाएं भी ्रददान की जाती ह । पवन 

हंस दलदमटेड द्वारा बेल  हैलीकॉ टरो ंके संबंक में ्रदमुड दनरीक्षज के दलए कस्प टम सपोटट सुदवका  ंकी स्प थापना भी 

की जा रही है।  

 

 

 



 
  

व् यावसादयक जगत की सेवा के दलए कम् पनी के पास दवदभ् न आवश् यकता  ंको पदरा करने में सक्षम 6 

से 26 यादत्रयो ंकी क्षमता वाले हैलीकॉ टरो ंका दमदश्रत बे ा है। सभी हैलीकॉ टर आकुदनक एवं उ् नत 

्रदौ्ोदगकी से लैस ह ।  

कम् पनी के पास उच्   अनुभव ्रदा त पॉयलट, इंजीदनयर, तकनीद)यन तथा कायटकारी है दजनके द्वारा 

संरदक्षत एवं दवश् वसनीय सेवा  ंका सुदनश्  य दकया जाता है तथा कम् पनी द्वारा वैदिक संरक्षा मानको ं

के अनु प संरक्षा मानक कायाट्ित दकए गए ह ।  

 ाटटर बुक करने के दलए  

कॉल करें  : 0120-2476700 

ईमेल: mktg@pawanhans.co.in  

व् यवसाय करना  ाह रहे ह   

तो पवन हंस ह  न  

mailto:mktg@pawanhans.co.in


अध् याय – IV :: व् यवसाय  

 

4.1 ग्राहक प्रोफाइि एवं अपे्ाएं  

(क) तेि एवं प्राकृलतक गैस लनगि लिलिटेड : 

 

(i) पवन हंस दलदमटेड की स्प थापना  एनजीसी की अपेक्षा  ंकी पददतट के दलए की गई थी 

दजसके ्रद ालन मुम् बई हाई में दवदभ् न अपतटीय स्प थानो ं पर संकेदरत ह । पवन हंस 

दलदमटेड द्वारा मुम् बई में  एनजीसी को हैलीकॉ टर सेवाएं ्रददान करने के साथ साथ 

दे) के दवदभ् न स्प थानो ं यथा पोरबंदर एवं राजामु् री इत् यादद के दलए व् य्ियो ं एवं 

सामान के दलए पररवहन की सेवाएं भी उपल् क करवाई जाती ह ।  

 

(ii) पवन हंस दलदमटेड का ्रदमुड ग्राहक अभी भी  एनजीसी है तथा दपछले 5 वषों के 

दौरान  एनजीसी के दलए दकए गए दनयोजन का दववरज नी े ददया गया है:-  

 

पवन हंस लिलिटेड के व् यवसाय िें एएनजीसी 

का अंशभाग  

 

तादलका 4.1 

वषट  कुल उ ान नंटे   एनजीसी अं)भाग 

दवत् त वषट 2010-11 32175 15561 

दवत् त वषट 2011-12 29892 16224 

दवत् त वषट 2012-13 30310 13961 

दवत् त वषट 2013-14 30625 12494 

दवत् त वषट 2014-15 29617 12512 

 

(ख) अन् य ग्राहक  

(i) तेि सेक् टर: पवन हंस दलदमटेड के तेल सेक् टर के ग्राहको ं में अपतटीय डनन 

दियाकलापो ं के दलए हाडी फयल एनजी/ जीएसपीसी, बीजी तथा पाइपलाइन 

दनगरानी के दलए फयल इंदडया एवं गेल ह ।   

 

(iii)  गैर तेि सेक् टर  : अपतटीय ्रद ालनें के अ् य ग्राहको ंमें लक्षद्वीप, अंडमान एवं दनकोबार 

)ासन है दजसके डॉदफन हैलीकॉ टर का उपयोग लोगो ंको लाने ले जाने तथा पयटटन 

को बढावा देने के उदे्दश् य से अंतर-द्वीपीय पररवहन के दलए दकया जाता है। अ् य 

ग्राहको ंमें दवदभ् न राज् य सरकारें  )ादमल ह  दजनके द्वारा हैलीकॉ टर का उपयोग 

वीआईपी / यात्री पररवहन के दलए दकया जाता है। कम् पनी द्वारा वषट 2010-11 के दौरान 

डॉदफन एन3, एमआई-172 एवं एएस 350 बी3 हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज दकया गया 

है दजनका उपयोग  एनजीसी, गेल एवं पदवोत् तर राज् यो ंद्वारा दकया जा रहा है। पवन हंस 

दलदमटेड द्वारा अपने दवमान  ाटटर सेवा  ंके दलए भी उपल् क करवाए जाते ह ।    

 

(ग) प्रचािनात् िक एवं अनुर्  स पका  

 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा सीमा सुरक्षा बल (ग्ह मंत्रालय  तथा ए एएल से संबंदकत 7 

हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालन एवं अनुरक्षज दकया जाता है।  



4.2 लव्िान बे़ा लनयोजन 

31 अ्ैरदल, 2015 की ्स्पथदत के अनुसार दनयोदजत हैलीकॉ टर बे ा दनम् नानुसार ग्राहक ्रदोफाइल 

द)ाटता है: 

 

पवन हंस लिलिटेड का ग्राहक प्रोफाइि 

तादलका  4.2 

 

 

 

क्र. सं.  ग्राहक  बेस  हैिीकॉप् टर 

प्रकार 

सं् या  

पलिि ्े्र के अध् याधीन प्रचािन  

क तेल सेक् टर (अपतटीय      

 

 

 

i) 

 

 

 

 एनजीसी  

मुम् बई (उत् पादन 

कायट   
डॉदफन  एन 3 

7 

मुम् बई  (कमी 

दल पररवतटन ) 
डॉदफन  एन 3 

1 

राजामु् दरी डॉदफन  एन 3 
2 

ii) जीएसपीसी  राजामु् दरी  डॉदफन  एन 3 
1 

ड.  गैर तेल सेक् टर  
   

i) ल् यद्वीप  कवारती  डॉदफन एन  
2 

II) महारा् टर   गढद रोली  डॉदफन एन  
1 

उत् तरी ्े्र के अध् याधीन प्रचािन 

i) अंडमान एवं दनकोबार पोटट ् लेयर  डॉदफन एन  
4 

 

ii) 

गेल  ब ोदा  एएस 350B3/बेल   

407 

1 (एएस 350 बी39/4/ 

2015 तक दज् हें  

10/4/2015 को बेल  407 

से बदला गया    iii) एनटीपीसी ददल् ली  डॉदफन  एन 3 1 

 

 

 

iv) उ ीसा सरकार  भुवनेश् वर  डॉदफन एन  1 

v) दहमा ल  द)मला  एमआई-172 1 

 

vi) 

 

केदारनाथ  

फाटा   

एएस 350 बी3 

1 (30/4/2015 से 

सेवा ्रदारम् भ) 

पूवी ्े्र के अध् याधीन प्रचािन 



i) दस्िम  गंगटोक  बेल  407 1 

ii) दत्रपुरा  अगरतला  डॉदफन  1 

iii) ग्ह मंत्रालय  गुवाहाटी  डॉदफन एन  1 

iv) मेनालय  गुवाहाटी  डॉदफन  एन 3 1 

v) दमजोरम   आइजल  डॉदफन एन  1 

vi) अरुजा ल ्रददे)  इटानगर  एमआई-172 1 

  नाहरलगुन डॉदफन  एन 3 1 

vii) पदिम बंगाल  कोलकाता  डॉदफन एन  1 

viii)  ाटटर  गुवाहाटी  बेल  206 एल 4 1 – ाटटर इत् यादद के दलए 

पदवी के्षत्र में अदतररक् त 

प्रचािन एवं अनुर्  अनुबंध (उत् तरी ्े्र के अध् याधीन   

 

 

i) 

ग्ह 

मंत्रालय 

(सीमा 

सुरक्षा 

बल ) 

रायपुर / 

बंगलौर /  

धु्रव  6 

 

अगरतला/रां ी  

 

ii) ए एएल  कोरापुट  धु्रव  1 

 

4.3 सेवा िूल् य  : 

 

क. पवन हंस दलदमटेड द्वारा ्रददान की जाने वाली अपनी सेवा  ंके मदल् य लागतोपरर मादजटन के 

आकार पर दनकाटररत दकए जाते ह । तदनुसार, ग्राहक द्वारा हैलीकॉ टर के दकराए के ्रदभार के 

 प में मादसक आकार पर दनयत ् यदनतम ्रदभार तथा संबंदकत माह के दौरान हैलीका टर से 

उ ान दकए गए नंटो ंकी सं् या के दलए पररवती ्रदभार  ुकता करना होता है।  

ख. पवन हंस दलदमटेड द्वारा लागत अनुसद ी का दनकाटरज ग्राहको ंको उदभ क्त दकए जाने वाले मदल् यो ं

के आकार पर दकया जाता है।  एनजीसी के मामले में पवन हंस दलदमटेड द्वारा दव)ेष  प से 

दनयत ्रदभारो ंतथा पररवती  ्रदभारो ंपर 10% का लाभ मादजटन ्रदभाररत दकया जाता है। उपयुटक् त 

लागतो ं के आकार पर पवन हंस दलदमटेड द्वारा इसी ्रदकार के लागत उद्धरज अपने अ् य 

ग्राहको ंके दलए भी ्रदभाररत दकए जाते ह ।  

ग. तथादप, अ् य ्रद ालको ं के ्रदवे) तथा अत् यादकक ्रददतस्प पद्धाट के पररजामस्प व प पवन हंस 

दलदमटेड द्वारा बाजार में ्रददतस्प पद्धी ्स्पथदत बनाए रडने के दलए अपनी मदल् य संर ना में सं)ोकन 

दकए गए ह ।  

4.3 बदिता पररदृश् य: 

 

क. संस्प थापना के पश्  ात से ही पवन हंस दलदमटेड द्वारा  एनजीसी की अपेक्षा  ंकी पददतट की जा 

रही है तथा यह सेवा भारी हैलीकॉ टरो ं की आवश् यकता होने पर अ् य दनजी ्रद ालको ं से 

अनुबंक करके भी की गई है। तथादप, दवत् त वषट 1998 में पवन हंस दलदमटेड की सेवाएं बादकत 

होने के कारज  एनजीसी की  ादटगग नीदत में कुछ पररवतटन दकए गए थे।  एनजीसी द्वारा 



भारी ड्यदटी के हैलीकॉ टरो ंके दनयोजन के दलए वैदिक दनदवदा आमंदत्रत की गई दजसे पवन 

हंस दलदमटेड के माध् यम से परर ादलत नही ं दकया गया जबदक पवन हंस दलदमटेड ने 

 एनजीसी की अपेक्षा  ंकी पददतट के दलए ही ऐसे हैलीकॉ टर डरीद दकए थे।  

ख. इस नए पररदृश् य से पवन हंस दलदमटेड के व् यवसाय पर दवपरीत ्रदभाव प ना ्रदारम् भ ुआआ है 

तथा इसका बाजार अं) कम ुआआ है। पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपने दवमानो ंके ्रदयोग के दलए 

तदनुसार पयटटन एवं  ाटटर सेवा  ंजैसे बाजार डंडो ंकी  र  ड दकया गया है। इस डंड में 

कम् पनी द्वारा कुछ ऐसे दवद)् ट के्षत्रो ंकी पह ान की गई है जहां बे े के दनयोजन की पयाट त 

संभावनाएं उपल् क ह । दजन के्षत्रो ंके संबंक में ्रदबंकन द्वारा सदिय दव ार दकया जा रहा है उनमें 

हैली-तीथटयात्रा, पयटटन, अंटाकट दटका, दहमा ल ्रददे) में हैली्कंग तथा सी लेन, छोटे दफक् स्प ड 

दवंग ्रद ालन की दवदवकता तथा हैलीपोटट /हैलीपैड जैसी अवसंर ना  ंका दवकास दकया जाना 

)ादमल ह  



अध् याय – V :: लवत् तीय लनष् पादन  

 

पवन हंस दलदमटेड का दपछले पां  वषट के दौरान दवत् तीय दन् पादन नी े तादलका में ददया गया है :-  

 

पवन हंस लिलिटेड का पूवा लवत् तीय लववर   

 

लववर  लवत् त वर्ा 

2010-11 

लवत् त वर्ा 

2011-12 

लवत् त वर्ा 

2012-13 

लवत् त वर्ा 

2013-14 

लवत् त वर्ा 

2014-15 

्रद ालनात् मक आय  413.03 413.54 456.43 516.26 527.38 

गैर-्रद ालनात् मक आय  17.44 24.61 25.62 26.79 13.99 

कुल आय  430.47 438.15 482.05 543.05 541.37 

कुल व् यय  330.19 362.29 351.81 376.84 392.97 

ईबीडीआईटी  82.84 51.25 104.62 139.42 134.41 

      

कर पश्   लाभ  18.50 (10.35) 11.70 38.57 43.40 

      

इ्िटी पदंजी  245.62 245.62 245.62 245.62 245.62 

मदतट सकल आ्ियां  485.38 475.57 484.53 513.84 646.83 

      

)ुद्ध मादजटन (%) 20% 12% 23% 27% 25% 

सकल मादजटन (%) 4% -3% 3% 7% 8% 

आर एनड् ल् यद (%) 4% -2% 2% 8% 8% 

्रददत )ेयर आय (रुपए) 753 -421 476 1570 1767 

कर पश्   लाभ (%) पर 20% लाभां)  - - 3.24 7.71  

 

5.1 आय 

 

पवन हंस दलदमटेड की आय की ्रदा्ति  के तीन स्रोत ह  यथा दकराया सेवा, अनुरक्षज आय एवं ् याज आय। दपछले पां  वषों 

की आय का संदक्ष त ् यौरा नी े ददया गया है:-  

आय के स्रोत: लवकास एवं संल्प् त लववर   

 

लववर  लवत् त वर्ा 

2010-

11 

लवत् त वर्ा 

2011-12 

लवत् त 

वर्ा 

2012-13 

लवत् त 

वर्ा 

2013-14 

लवत् त वर्ा 

2014-15 
दकराया सेवा  386.46 387.78 431.48 489.65 500.73 

अनुरक्षज / अ् य आय  26.57 25.75 24.95 26.61 26.65 

् याज / अ् य आय  17.44 24.61 25.62 26.79 13.99 

कुल आय  430.47 438.14 482.05 543.05 541.37 

      
दकराया सेवा में दवकास  - 0.3% 11% 13% 2.3% 

् याज / अ् य आय में दवकास  - 41% 4% 5% -48% 

कुल आय में दवकास  - 2% 10% 13% -0.3% 

 

 अपने स् वालित् व वािे बे़े के प्रचािन से आय: यह आय पवन हंस दलदमटेड की ्रद ालनात् मक आय का 95 %(्रद ालन एवं 

अनुरक्षज अनुबंक की आय सदहत  है।  

 

संस्प थापना के पश्  ात से पवन हंस दलदमटेड का ्रद ालन राजस्प व दनरंतर बढा है (दपछले 5 वषों के दौरान कम् पनी की 

दमदश्रत वादषटक दवकास दर 6% है) ।   

 



आय में ुआई दगरावट का ्रदमुड कारज पवन हंस दलदमटेड का पुराना बे ा है दजनमें मु् यत डॉदफन तथा बेल  206 

एल4 हैलीकॉ टर है दजनके कारज अ त् यादकक डाउन टाईम एवं दवमानो ंके दनयोजन का उत् क्् टता से कम उपयोग 

हो सका है। इसके अलावा, पवन हंस दलदमटेड का  एनजीसी के साथ हैलीकॉ टरो ंकी सेवा के अं)भाग में काफी 

दगरावट आने से दवमानो ंका उपयोग कम हो पाया है। पवन हंस दलदमटेड को दवदभ् न ग्राहको ंद्वारा शे्र् ठता के 

मानदंड स्प थादपत दकए जाने के कारज पयाट त मांग एवं भुगतान क्षमता वाले वैक्पिकक के्षत्र एवं सेक् टर में अदतररक् त 

हैलीकॉ टर दनयोदजत करने में सफलता ्रदा त नही ंहो पाई है।   

 

क. अनुर्  तर्ा प्रचािन से आय :  पवन हंस दलदमटेड को इसके अदतररक् त अ् य हैलीकॉ टर ्रद ालको ंके दलए 

दकए गए ्रद ालन एवं अनुरक्षज अनुबंको ंसे आय ्रदा त होती ह । पवन हंस दलदमटेड द्वारा अ् य ्रद ालको ंके साथ 

हैलीकॉ टरो ं के अनुरक्षज एवं मरम् मत दकए जाने के साथ साथ अ् य ्रद ालको ं के हैलीकॉ टर ्रद ालन के दलए 

ग्राहको ंसे अनुबंक भी दकए जाते ह ।. 

 

इससे ्रदा त होने वाली ्रद ालनात् मक आय का लगभग 5% भाग है।  

 

ख. अन् य आय: पवन हंस दलदमटेड द्वारा  दपछले वषो  के  दौरान उत् प ् न  नकद )ेष में  से  दनवे) ,  ऋज तथा 

अदग्रमों एवं  नकद तथा  ब क जमा  का  पोटटफो दलयो  दन दमट त दकया  गया  है।  इस पोटटफो दलयो  के 

माध् यम से  ् याज एवं  लाभां) के  प में  आय के दन यदमत स्रोत स्प था दपत ुआए ह ।    

 

ऋज एवं अदग्रम में सावटजदनक दवत् तीय संस्प थानो ंएवं सावटजदनक के्षत्र के उपिमो ंके साथ दकए गए अंत:-दनगदमत 

जमा )ादमल ह । ये दनवे) पोटटफोदलयो ्रदबंकन योजना  ंतथा सावटजदनक के्षत्र उपिम बांड के अंतगटत ह  । नकद 

एवं ब क )ेष/ जमा में रा् टर ीयक्त ब को ंमें सावदक जमा, ब को ंकी जमा योजना  ंके ्रदमाज पत्र के अंतगटत दकए गए 

जमा तथा  जमा )ादमल ह  ( ालद डाते तथा नकदी )ेष में  ।   

कुल पोटटफोदलयो ंमें से दपछले सात वषों के दौरान जमा पर बाजार ् याज दर के अनुसार औसत मुनाफे का दववरज 

नी े ददया गया है:-  

 

दववरज  औसत मुनाफा पोटटफोदलयो  

दवत् त वषट  2010-11 6.84% 

दवत् त वषट  2011-12 9.01% 

दवत् त वषट  2012-13 9.63% 

दवत् त वषट  2013-14 10.35% 

दवत् त वषट  2014-15 10.40% 

 

वषट 2001 तक यह आय कुल आय का 30% महत् वपदजट भाग ुआआ करती थी जो वषट 2007 में नटकर 12% ुआई तथा 

वतटमान में यह पवन हंस दलदमटेड की कुल आय का 2% है । इसका ्रदत् यक्ष योगदान कम् पनी की आकार रेडा में रहा 

है तथा वषट 2006-07 तक यह कम् पनी के दलए राजस्प व का मु् य स्रोत ुआआ करती थी।  

 

दपछले वषों के दौरान पवन हंस दलदमटेड के अ् य आय के नटक में दनरंतर व््द्ध ुआई है  जबदक ्रद ालन आय कुल 

आय के ्रददत)त की तुलना में कम ुआई है।  

5.2 िागत 

 

दपछले पां  वषों के दौरान पवन हंस दलदमटेड की दवदभ् न लागतो ंका आनुपादतक दववरज नी े ददया गया है:  

 

 

 



पवन हंस लिलिटेड का िागत प्रोफाइि 

 

लववर  लवत् त वर्ा 

2010-

11 

लवत् त 

वर्ा 

2011-12 

लवत् त 

वर्ा 

2012-

13 

लवत् त वर्ा 

2013-14 

लवत् त वर्ा 

2014-

15 ्रद ालनात् मक व् यय 44.43 40.97 40.82 64.42 50.54 

अनुरक्षज व् यय  101.61 108.57 90.67 104.37 119.88 

कमट ारी लागत  121.47 135.93 149.06 148.99 152.56 

बीमा लागत  9.30 18.1 23.63 18.61 11.94 

अ् य व् यय 53.38 58.73 47.64 40.45 58.05 

मदल् य ह्रास  46.53 60.3 73.79 79.71 62.9 

् याज लागत  6.17 14.46 28.51 31.81 17.49 

कुल व् यय  382.89 437.06 454.12 488.36 473.36 

      

्रद ालनात् मक व् यय/कुल लागत  12% 9% 9% 13% 11% 

अनुरक्षज/कुल लागत 27% 25% 20% 21% 25% 

कमट ारी/कुल लागत 32% 31% 33% 31% 32% 

बीमा/कुल लागत 2% 4% 5% 4% 3% 

मदल् यह्रास /कुल लागत 12% 14% 16% 16% 13% 

 

हैिीकॉप् टर प्रचािन व् यय: यह व् यय ्रदत् यक्ष व् यय है जो हैलीकॉ टरो ंके ्रद ालन से संबंदकत है तथा इसमें ईंकन तथा ददक् क ालन ्रदभार, 

दनजीत हजाटना, हैलीकॉ टरो ंके पट्टा ्रदभार तथा अ् य ्रद ालनात् मक व् यय )ादमल ह । दवत् तीय वषट 2014-15 तक यह लागत कुल लागत 

का 34% ुआआ करती थी । तथादप, दवत् तीय वषट 2010-11 में ्रदत् यक्ष लागत कुल व् ययो ंका केवल 38% रही है।  

 

क. हैिीकॉप् टर अनुर्  व् यय: 

 

(i) यह व् यय कम् पनी के दलए अत् यादकक महत् वपदजट नटक है तथा यह दवमान की अनुरक्षज लागतो ंसे सम् बद्ध है। 

दवमान की आयु तथा ्रदकार के अनुसार हैलीकॉ टर के अनुरक्षज का व् यय पररवतटनीय होता है। तथादप, इस 

्रदभाव को समानता के स्प तर पर लाने के दलए पवन हंस दलदमटेड द्वारा दनमाटता की दवदनददट् ट अनुसदद त 

अनुरक्षज अवदक के दौरान अनुरक्षज के ्रदावकान दकए गए ह ।  ये ्रदावकान वषों के दौरान हैलीकॉ टरो ंद्वारा 

उ ान दकए गए वास्प तदवक नंटो ंतथा ्रददत उ ान नंटे की तकनीकी मरम् मत अनुमान लागत पर आकाररत 

ह । ्रदत् येक ्रदकार के हैलीकॉ टर के दलए तकनीकी अनुमान दनमाटता / अ् य स्रोतो ंसे उपल् क दकए जाते ह ।  

 

(ii) इस )ीषट के अंतगटत ्रदभाररत दकए जाने वाले अ् य व् ययो ं में मालभा ा, पररवहन, सं लन ्रदभार तथा 

दवलंबन )ुल् क, मालढुलाई, भंडारज, रोटे् ल् स, मरम् मत तथा भंडार बट्टा )ादमल ह ।  

 

(iii) किाचारी िागत: पवन हंस दलदमटेड की कमट ारी लागत से सावटजदनक के्षत्र के उपिम के  प में 

कम् पनी की ्स्पथदत की दमदश्रत छदव ्रददद)टत होती है। दवत् तीय वषट 1994 में मात्र 7 ्रददत)त की लागत से 

बढकर यह लागत दवत् तीय वषट 1998 में कुल ड ों का 26% तथा वषट 2014 में 30% ुआई है ।  तुलनात् मक 

मापदंड के अनुसार भारतीय दवमानन उ्ोग की औसत कमट ारी लागत 18% है जबदक इसका वैदिक 

औसत 24% है। अदकक कमट ारी होने तथा असंतुदलत पाररश्रदमक के कारज ये लागते काफी बढी ह ।  

 

कम् पनी की दवदभ् न यददनयनो ंकी अनवरत मांगो,ं दबाव तथा ह तालो ंके कारज ्रदबंकन को पाररश्रदमक के 

स्प तर बढाने प े ह  दजसके पररजामस्प व प दनयत लागतो ंमें बढोतरी ुआई है।  

 

बीिा: पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपने हैलीकॉ टरों, पॉयलटों तथा कलपुजाग  सदहत अपनी पररसम् पदतयों 

के बीमे पर अपने कुल व् ययों का लगभग 4-5% व् यय करना प ता है। य्दप दनरपेक्ष  प में  इन 



लागतों में  कमी आई है तथा संगठनात् मक स्प तर पर एस.एम.एस. का कायाट ् वयन दकए जाने के कारज 

दपछले 3 वषों से बीमा ्रदीदमयम दन ले स्प तर पर है ।  

 

(iv) िूल् यह्रास: कम् पनी द्वारा कम् पनी दवदक बोडट की लागद दरो ंपर मदल् यह्रास ्रदभाररत दकया जा रहा है। उपयुटक् त 

के आकार पर हैलीकॉ टरो ंका डॉदफन बे ा, जो दक कुल पररसम् पदतयो ंके मदल भाग में सबसे ब ा है, का पदजट 

मदल् यह्रास वषट 2002 में तथा उसके पश्  ात वषट 2010 में कर दलया गया था। इसके अलावा, नए कम् पनी 

अदकदनयम, 2013 के अंतगटत हैलीकॉ टरो ंके बढाए गए ्रदयोज् य जीवन के कारज मदल् यह्रास ्रदभारो ंमें कमी 

आई है।  

 

(v)    अन् य व् यय : दपछले कुछ वषों के दौरान व् यय पररवदतटत ुआए ह  जो कम् पनी पर दवदवक व् ययो ंएवं दनयत 

लागतो ंसे संबंदकत ह  । इन व् ययो ंमें संदेहास्प पद बटे्ट के दलए दकए गए अत् यादकक ्रदावकान के कारज 

दवत् तीय वषट 1997 में बढोतरी ुआई थी। दवत् तीय वषट 1998 में ये व् यय कुल व् यय का 11% ुआआ करते 

थे जबदक अब ये कुल व् ययों का 12% ह ।  

   5.3  िाभ   

क. ्रद ालन लाभ: कमट ारी लागत, अनुरक्षज व् यय तथा दवमानों के ्रदयोग जैसे दवदभ् न ्रदकार के 

कारकों के कारज पवन हंस दलदमटेड का ्रद ालन लाभ मादजटन नटता बढता रहा है।  

जैसा दक पहले उल् लेड दकया जा  ुका है पवन हंस दलदमटेड द्वारा लाभ एवं हादन लेडा में अनुरक्षज 

लागत के दलए दकए गए ्रदावकान वषट के दौरान भुगतान आकार पर वास्प तदवक लागत से अदकक रहे 

ह । तदनुसार, यदद ्रदावकान की गई राद) को पलट ददया तथा व् यय की गई वास्प तदवक लागत को लाभ 

एवं हादन लेडा में दलया जाए तो पवन हंस दलदमटेड की लाभ्रददत् ता एवं ्स्पथरता नी े द)ाटए अनुसार 

बढ जाएगी :  

 

जैसा दक उपयुटक् त से देडा गया है दक यदद वास्प तदवक अनुरक्षज व् यय को लाभ एवं हादन लेडा में 

्रदभाररत दकया जाए तो ऐसा करने से पवन हंस दलदमटेड के ्रद ालन मादजटन में बढोतरी होती है।  

5.4 तुिन प्र – पररस पलतयां  

 

क. अचि पररस पलतयां: पवन हंस दलदमटेड की अ ल पररसम् पदतयां मु् यत हैलीकॉ टर (90%  है तथा 

दवत् त वषट 2009-10 में इनकी राद) 428.87 करो  रुपए  है। तत् पश्  ात, नए अदकग्रहजो ंके कारज नेट 

् लॉक में दनरंतर व््द्ध ुआई है जो दक वतटमान में 933.94 करो  रुपए  (्रददत पर पदंजीगत कायट एवं मदतट 

आ्ियो ंसदहत  है ।  

 

ख. चािू पररस पलतयां : इसमें ् याज/उत् प् न ् याज, मालसदद यां एवं ऊपर पहले से ही इनकी ्रदक्दत के 

अनुसार )ादमल दकए जा  ुकी नकदी एवं ब क )ेष तथा ऋज एवं अदग्रम के साथ साथ दवदवक देनदार 

)ादमल ह । इन पररसम् पदतयो ंमें दव)ेष पररवतटन नही ंुआआ है तथा ये पवन हंस दलदमटेड की अ् य 

अ ल पररसम् पदतयो ं एवं व् यवसाय के अनु प ह ।  

5.5 तुिन प्र – देयताएं : 

 

क. शेयरधारको ंकी लनलधयां: भारत सरकार तथा  एनजीसी द्वारा दकया गया 50 करो  रुपए  का 

्रदार्भिकक योगदान दवत् तीय 1993 तक इ्िटी पदंजी के  प में  माना जाता था तथा ऋजों में  

पररवदतटत दकए जाने के पश्  ात वतटमान में  यह 256.62 करो  रुपए  है।   

ख. आरल्त लनलध एवं अलतशेर्: पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपररवतटवादी लाभां) नीदत का अनुसरज करते 

ुआए कीरे कीरे दनम् नानुसार आरदक्षत दनदकयो ं का दनमाटज दकया गया है। दवत् तीय वषट 2013-14 की 

्स्पथदत के अनुसार कम् पनी के पास 268.22 करो  रुपए  की संद त आरदक्षत दनदक है।   

ग. लव्िान देयताएं: पवन हंस दलदमटेड की दव्मान देयता ं में मु् यत: के् र सरकार के ्रददत ऋज 



देयताएं ह । भारत सरकार द्वारा यह ऋज पवन हंस दलदमटेड को वैस्प टल ड हैलीकॉ टरो ं के अदकग्रहज के 

दलए ददया गया था तथा इसकी राद) 471.22 करो  रुपए  है।  

घ. प्रावधान  पवन हंस दलदमटेड द्वारा अनुरक्षज के दलए अनुरदक्षत दकए गए ्रदावकान दवत् तीय वषट 2013-14 की 

्स्पथदत के अनुसार ्रदावकानो ंके ब े भाग का 82.85 करो  रुपए  है। 



 

 

 

                                                        अध् याय – VI:: स् वॉट (शक्तियां, अशक्तियां, अवसर एवं जोक्तखि  लवश् िेर्   

 

पवन हंस दलदमटेड अपने दमदश्रत 46 हैलीकॉ टरो ंके बे े के साथ दवश् वसनीय ्रद ालनो ंके दलए जानी जाने वाली भारत की दव् यात 

हैलीकॉ टर कम् पनी है । तथादप, इसके सम् मुड ग्राहको ंकी अ्रदत् याद)त मांगो ंको पदरा करने की अनेको ं ुनौदतयां ह । पवन हंस द्वारा 

्रद ालन पररवे) का दवश् लेषज दकया गया है। ऐसा करने के दलए दजस पारम् पररक उपकरज का ्रदयोग दकया गया है वह स्प वॉट 

()्ियां, अ)्ियां, अवसर एवं जो्डम  दवश् लेषज है। इसी ्रदकार )्ियां एवं अ)्ियां दकसी भी संगठन से सम् बद्ध आंतररक 

कारक होते ह ।  

 

6.1 शक्तियां   

 

क. ्रदवतटन लाभ : पवन हंस  दल दम टेड  भारत  में  वा दज ्यिक हैलीकॉ  ट र  सेवा ं  का  पथ  ्रदद)टक है  तथा  

अपतटीय  ्रद ालनों  के  दलए  इसके  द्वारा  उल् लेडनीय  तकनीकी  दव )ेषज्ञता  दवकदसत की  गई  है।   

ख. पवन हंस दलदमटेड को इस उ्ोग में सवोच्   स्प थान ्रदा त है दजससे भारतीय उ्ोग की भावी आवश् यकता  ंकी 

पददतट करने का इसे सामथ् यट ्रदा त है।  

ग. कम् पनी के साथ उच्   अनुभव ्रदा त हैलीकॉ टर पॉयलट तथा तकनीकी कादमटक कायटरत ह ।  

घ. दे) में अतुलनीय पदजटत: दवकदसत अनुरक्षज अवसंर ना सुदवकाएं उपल् क ह ।  

ङ.  एनजीसी कम् पनी के अं)कारक तथा भागीदार ह  दजससे पवन हंस दलदमटेड को ्रदस्प तुत की जाने वाली सेवा  ंके 

दलए वरीयता उपल् क है।  

च. एक सरकारी संगठन होने के कारज इसकी सेवाएं सरकारी ग्राहको ंके दलए अपेक्षाक्त सुगम ह ।   

छ. पवन हंस दलदमटेड द्वारा 10% से अदकक )ुद्ध ्रद ालन लाभ मादजटन ्रदा त दकया जाता है तथा दवश् व भर में केवल 

कुछ ही ऐसे ्रद ालक वास्प तदवक व् यय तथा दनकाटररत लागतो ंमें समायोजन करके इतना लाभ अदजटत करने में सफल 

ुआए ह ।  

 

6.2 अशक्तियां 

 

क. एक ऐसे उ्ोग में जहां समय एवं कायटकु)ल सेवाएं सफलता का ्रदमुड नटक ह  वहां पवन हंस दलदमटेड को 

औ्ोदगक संबंक से संबंदकत अत् यादकक समस्प या  ंसे जदझना प  रहा है। इसके पररजामस्प व प इसका व् यवसाय 

्रददतस्प पदकटयो ंके पास जा रहा है। कायट में दनयदमत डलल आने के पश्  ात भी यह मामला अभी सुलझ नही ंपाया है।  

 

ख. स्प वतंत्र दनजटय दनकाटरज तथा ्रददतदनदकत् व की कमी: पवन हंस दलदमटेड एक सावटजदनक के्षत्र का उपिम है तथा इसके 

दनजटय दनकाटरज लोकतांदत्रक राज् य व् यवस्प था द्वारा ददए जाने वाले आदे)ो ंके अनुसार दलए जाते ह । इस आवश् यकता 

के कारज पवन हंस दलदमटेड की त् वररत दनजटय ले सकने वाली लो क ्रदबंकन नीदतयो ंको अंगीकार करने की क्षमता 

्रदभादवत होती है।   

 

ग. अध् यक्ष एवं ्रदबंक दनदे)क के अलावा अ् य कोई कायाटत् मक दनदे)क न होने के कारज दनजटय दनकाटरज की ्रददिया 

बादकत होती है।  

 

घ. पवन हंस दलदमटेड एक एकल ग्राहक अथाटत  एनजीसी एवं राज् य सरकारें  पर दनभटर रहने वाली कम् पनी है तथा 

इसके द्वारा वैक्पिकक बाजार का दवकास नही ंदकया जा सका है दजसके कारज इसके सम् मुड उच्   ्रद ालनात् मक 

जो्डम ह ।  



 

ङ. लागत आकाररत मदल् य दनकाटरज के पररजामस्प व प ्रद ालनात् मक सुकारो ंके ्रददत ्रदोत् साहन ्रदभादवत ुआआ है। वस्प तुत: 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा अपनी कुछ अक्षमताएं मदल् य दनकाटरज के माध् यम से अपने ग्राहको ंको आगे सरकाई जा रही 

ह  ।  

 

च. पवन हंस दलदमटेड द्वारा अंगीकार की गई नेटवकट  ्रदाइदसंग अथाटत दकए गए दन् पादन के स्प थान ्रदयोग में लाए जाने 

वाले हैलीकॉ टर के स्प व प के अनुसार मदल् यो ंका दनकाटरज दकए जाने से कुछ के्षत्रो ंमें पवन हंस दलदमटेड के मदल् यो ं

के ्रददत ्रददतस्प पकाट बढी है।  

छ. वैदिक मानको ं के साथ तुलना में पवन हंस दलदमटेड की ्रद ालन लागतें काफी अदकक है। इन उच्   लागतो ं के 

बावजदद भी पवन हंस दलदमटेड के पास ऐसी ्रदभावी सद ना ्रदजाली नही ंहै दजससे ऐसी लागतो ंकी दनयदमत दनगरानी 

की जा सके तथा ्रदबंकन को समस्प या  ंके दनदान के दलए अपेदक्षत एमआईएस उपल् क करवाई जा सके।   

 

ज. पवन हंस दलदमटेड में ्रददत हैलीकॉ टर 20 कमट ारी कायटरत ह  जो दक ्रददत हैलीकॉ टर 5-6 के वैदिक औ्ोदगक 

औसत से काफी अदकक ह । दवश् व भर में दकसी हैलीकॉ टर सेवा ्रददात् ता कम् पनी के कमट ाररयो ंमें पॉयलटो ंतथा 

तकनीकी कादमटको ंका बाुआल् य होता है। पवन हंस दलदमटेड में ्रददत हैलीकॉ टर पॉयलट एवं तकनीकी कादमटको ंका 

्रददत)त वैदिक उ्ोग मानको ंसे अदकक है। इसके अलावा, अंतराट् टर ीय मानको ंमें की गई ्रदस्प तावना से हटकर गैर-

तकनीकी कमट ाररयो ंकी सं् या अत् यादकक है।  

6.3 अवसर 

 

क. दवश् व भर में वादज्यिक हैलीकॉ टरो ं के राजस्प व का 36% भाग तेल एवं गैस सेक् टर से ्रदा त होता है। भारत में 

 एनजीसी हैलीकॉ टर सेवा  ंका सबसे ब ा ग्राहक है तथा पवन हंस दलदमटेड द्वारा उनके ्रद ालनो ं के दलए 

उल् लेडनीय दव)ेषज्ञता ्रदा त कर ली गई है दजसका दोहन भदव् य में उत् तरजीदवता के दलए सेवाएं ्रददान करते ुआए 

दकया जाना है।  

 

ख. पवन हंस दलदमटेड के पास पदजट दवकदसत अनुरक्षज अवसंर ना उपल् क होने के कारज भारत में हैलीकॉ टर उ्ोग 

का दवकास होने के साथ साथ पवन हंस को अनुरक्षज अनुबंको ंकी ्रदा्ति  से आकषटक व् यावसादयक अवसर ्रदा त हो 

सकें गे।  

ग. भारत में पयटटन बाजार की  र दबलकुल भी ध् यान नही ंददया गया है तथा दव)ेष  प से अगले 5 वषों में पयटटन 

सेक् टर के दलए संभादवत 7-8% वादषटक दवकास दर को ध् यान में रडते ुआए इस बाजार का दोहन दकया जा सकता है।    

 

घ. पवन हंस दलदमटेड द्वारा हैलीकॉ टर ्रद ालनो ं के के्षत्र में उल् लेडनीय दव)ेषज्ञता हादसल की गई है दजसके 

पररजामस्प व प यह इस के्षत्र से संबंदकत अवसरो ंका दोहन करने की ्स्पथदत में है।  

 

ङ. सी लेन तथा छोटे दवंग वाले दवमानो ं की व् यावसादयक दवदवकता तथा हैलीपोटट/हैलीपैड जैसी अवसंर ना  ंका 

दवकास ।  

च. भारत का हैलीकॉ टर उ्ोग दवकास)ील ्स्पथदत में है । तदनुसार, आपात् त द दकत् सा सेवा, कानदन व् यवस्प था इत् यादद 

जैसे नए अवसरो ंका अंवेषज दकया जा सकता है।  

6.4 जोक्तखि 

 

क. ्रददतस्प पकाट न होने तथा  एनजीसी के साथ व् यवसाय दनदित होने के कारज कम् पनी को पदवट काल में सफलताएं ्रदा त 

ुआई ह । तथादप, ्रददतस्प पकाट के दव्मान पररवे) में कम् पनी का बाजार अं) समा त हो रहा है तथा झुकाव के इस दौर 

को दनयंदत्रत करने में यह सफल नही ंहो पा रही है।  

ख.  एनजीसी द्वारा यह दनजटय दलया गया है दक वह अपने ्रद ालनो ंके दलए एकल ्रद ालक पर दनभटर नही ंरहेगी तथा 



इस ्रदकार उ् होनें जीवीए सीएल तथा हैदलगो को अपने कुछ ्रद ालनो ं के दलए )ादमल कर दलया है। पवन हंस 

दलदमटेड की एकादककार वाली ्स्पथदत समा त हो  ुकी है और अब इसे भदव् य में ्रददतस्प पकाट का सामना करना प  

सकता है।  

ग. दपछले पां  वषों के दौरान कमट ारी लागत में 23% की बढोतरी ुआई है दजससे कम् पनी का ्रद ालन लाभ अत् यादकक 

्रदभादवत ुआआ है।  

घ. पवन हंस दलदमटेड के सम् मुड वैस्प टल ड हैलीकॉ टरो ंसे संबंदकत 470 करो  रुपए  की आक्िक देयताएं ह । इस 

बदह्रदटवाह से कम् पनी की आरदक्षत  ल पररसम् पदतयां कम हो सकती ह ।  

 

ङ. पवन हंस दलदमटेड का  डॉदफन एन  और एन 3 हैलीकॉ टरों का  बे ा ,  जो इसका सबसे ब ा  बे ा  है ,  

दपछले 28 से  भी  अदकक वषों  से  ्रददतकद ल (अपतटीय  पयाट वरज में  ्रद ालन कर रहा है  दजसके 

कारज इनकी ्रद ालन क्षमता  ्रदभा दवत ुआई है।   

 

च. इसके मु् य ग्राहक  एनजीसी द्वारा हल् के दोहरे इंजन वाले हैलीकॉ टरो ंको वरीयता देने के संकेत ददए गए ह  जो 

उनके उत् पादन कायों के दलए अदकक लागत ्रदभावी हो सकते ह ।  

6.5 लनष् कर्ा 

 

हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालन अत् यादकक मंहगा व् यवसाय है तथा इसके दलए अत् यादकक पदंजी व् यय की आवश् यकता प ती है। इसके दलए 

उद त दवपजन रजनीदतयां तथा सावकानीपदवटक योजना  ंका दनमाटज करना होता है तादक दकए जाने वाले दनवे) पर ्रदा त होने वाला 

्रदार्भिकक दनवे) की तुलना में लाभकारी हो सके।   

 

पवन हंस को अपने ्रद ालनो ंका दवस्प तार दे) के दव)ाल भौगोदलक के्षत्र के दलए करते ुआए अवसरो ंका लाभ उठाना  ादहए। इसे 

अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल, अवसंर ना दवकास जैसे हैलीपोटट/हैलीपैडो ं का दनमाटज, कौ)ल दवकास, के्षत्रीय सम् पकट ता के 

संवकटन के दलए सी लेन एवं छोटे दवंग वाले दवमानो ंका ्रद ालन करने जैसे अ्रदयुक् त बाजारो ंका दवकास करना  ादहए तथा ्रदयोक् ता  ं

के दलए आकषटक फफर तैयार करने  ादहए। ्रदौ्ोदगक उत् क्् टता एवं सद ना ्रदौ्ोदगकी में दनवे) दकए जाने से पवन हंस दलदमटेड 

को अपनी ्रद ालन लागतो ंमें कमी लाने के अवसर ्रदा त हो सकते ह ।     

 

सरकारी सहायता, उत् क्् ट अनुरक्षज सुदवकाएं तथा कु)ल जन)्ि का ब ा जडीरा इसके ल् यो ंदभ् न स्प व प ्रददान करने के दलए 

अत् यादकक उपयोगी हो सकते ह । पर् तु अंतराट् टर ीय मानको ंसे हटकर ्रददत हैलीकॉ टर कमट ाररयो ंकी सं् या ब ी होने के कारज 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा केवल अपनी सेवा  ंमें दवदवकता का समावे) करके अपने ्रद ालनो ंका दवस्प तार करके ही  ्रद ालन लागत 

को कम दकया जा सकता है दजसके दलए  जन)्ि का समीकरज तथा उसका इ् टतम उपयोग दकया जाना आवश् यक है।  

 

सरकार तथा  एनजीसी (दवपुल सम् पदत वाली 500 कम् पनी  से सम् बद्ध होने का लाभ उठाकर पवन हंस दलदमटेड द्वारा दवकास)ील 

हैलीकॉ टर उ्ोग में अत् यादकक लाभ ्रदा त दकए जा सकते ह । इस दोहरी )ेयर काररता तथा पदजट दवकदसत आंतररक अनुरक्षज 

सुदवका  ंके साथ पवन हंस दलदमटेड का ब्रांड मदल् य काफी ब ा हो सकता है। वैस्प टल ड हैलीकॉ टरो ंसे संबंदकत 470 करो  रुपए  

की आक्िक देयता  ंसे इसकी आरदक्षत  ल पररसम् पदतयां ् यदन होने की आ)ंका के कारज इसके द्वारा नए दवमानो ंके अदकग्रहज 

के माध् यम से अपनी दवस्प तार योजना को कायट प ्रददान करने के दलए दनदकयो ंकी उत् पदत हेतु प्िक इश् यद जारी करने में कदठनाई 

आ रही है।   

 

 

 

 

 

 

 



 

पवन हंस दलदमटेड  

डंड – ग 

व् यवसाय कायटनीदत  

 

                               दवकास के पथ पर 

 

 

दसटी फफ जॉय से गौरवपदजट उ ान  

 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा पदिम बंगाल सरकार के सहयोग से दवदभ् न महत् वपदजट 

नगरो ंतथा कादमटक गंतव् यो ंसे सम् पकट ता हेतु समयबद्ध एवं सुदवकाजनक दनयदमत 

हैलीकॉ टर सेवाएं ्रदारम् भ की गई ह । कोलकाता से गंगासागर, दुगाटपुर, माल् दा, 

बालुरनाट एवं )ांदतदनकेतन जैसे दवदभ् न गंतव् यो ंके दलए हैलीकॉ टर सेवाएं 

उपल् क ह । यह पवन हंस दलदमटेड की वादज्यिक उ्म में ्रदवे) करने  की एक 

नई )ु आत भर है।  



1.0 पृष् ठभूलि  

 

इस योजना में भारत की दवकास की  र तेजी से अग्रसर अथटव् यवस्प था के परर्ेरद् य में व् यावसादयक दवकास, 

दवदवकता एवं समेकन का मानद त्र दनदमटत दकया गया है।  

 

2.0 लसंहाविोकन 

 

नागर दवमानन मंत्रालय द्वारा वषट 2008 को “हैलीकॉ टर वषट” नोदषत दकए जाने के पश्  ात से हैलीकॉ टरो ं के 

महत् व के साथ दव)ेष आयात जो े गए ह  तथा भारत में हैलीकॉ टर उ्ोग की सुदृढता की  र ध् यान ददया गया 

है। )ांदत काल के दौरान दकए जाने वाले रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन, पुदलस  ौकसी, अदि )मन दियाकलापो,ं 

द दकत् सा सहायता, डोज एवं ब ाव कायट तथा तेल एवं गैस पाइपलाइन की दनगरानी जैसे ्रद ालनो ंने दजला एवं 

राज् य स्प तर पर दकसी भी ्रद)ासन के दलए हैलीकॉ टर एक अदनवायटता हो गई है। हैलीकॉ टर द्वारा दनवाटह की जा 

रही भददमका के अलावा दकसी भी ्रदकार के दवमानन सेक् टर के दवकास के दलए इंटर दसटी यात्रा, पयटटन एवं 

व् यवसाय  ाटटर अत् यादकक महत् वपदजट एवं रजनीदतक हो गए ह ।  

 

पवन हंस द्वारा अपतटीय डनन के दलए तेल सेक् टर को हैलीकॉ टर सेवाएं ्रददान करके, पवटतीय एवं अगम् य के्षत्रो ं

के दलए ्रद ालन  करने तथा यात्रा एवं पयटटन के ्रदोत् साहन के दलए  ाटटर उ ाने उपलबक करवाई जाती ह । पवन 

हंस दलदमटेड एद)या के सबसे ब े ्रद ालको ंमें से एक ह  तथा वतटमान में इसके पास अपना पदजटत: संतुदलत 46 

हैलीकॉ टरो ंका ्रद ालनात् मक दवमान बे ा है। पवन हंस दलदमटेड द्वारा उ ान नंटो ंमें 10% का दवकास करके 

इसे 33,000 करने तथा ्रद ालन राजस्प व में 14% व््द्ध ्रदस्प तादवत की गई है।  

 

दवश् व भर में लगभग 35,000 हैलीकॉ टर ्रद ालन कर रहे ह  तथा केवल 300 से भी कम हैलीकॉ टरो ंके साथ 

इसमें भारत का योगदान इस तथ् य के बावजदद भी 1% से कम है दक भारत दवश् व का दद सरा सबसे अदकक 

जनसं् या वाला एवं अत् यादकक तीर ग गदत से दवकास की  र अग्रसर ऐसा दे) है जहां बाजार की ्रदच् छन 

संभावना  ंका दोहन करके महत् वपदजट दवकास दकए जाने के अवसर उपल् क ह ।   

बाजार में अपनी ्रददतस्प पकाट को सुदृढ करने और उसमें सुकार लाने के दलए पवन हंस दलदमटेड द्वारा दनम् नदल्डत 

की  र ध् यान ददया जाएगा:-  

- दव्मान अनुबंको ंका नवीकरज  

- संरक्षा एवं दवश् वसनीयता के उच्  तर मानको ंका अनुरक्षज  

- नए मध् यम शे्रजी के हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज करके अपतटीय ्रद ालनो ंके दलए अपनी ्रदमुड 

क्षमता का संवकटन करना ।  

- अवसर उपलबक होने पर नए ्रदकार यथा सी लेन, हॉटलाइन कुलाई के दलए तकनीकी सेवाएं, थमटल 

इमेदजंग, आका)ीय कवरेज इत् यादद के  यदनत ्रद ालन ्रदारम् भ करना।   

- ग्राहको ंकी आवश् यकता  ंकी  र ध् यान के् रीत करना।  

- ग्राहको ंतथा अ् य व् यावसादयक सहयोदगयो ंके साथ संबंक सुदृढ बनाना ।  

 

भारत िें हैिीकॉप् टर प्रचािनो ंका लवकास  

 

भारत में हैलीकॉ टरो ंके दलए संभावनाएं अपार ह  । दवदवक परर्स्पथदतयो ंमें उ ान भरने के हैलीकॉ टरो ंके सामथ् यट 

को ध् यान में रडते ुआए तथा दफक् स्प ड दवंग वाले दवमानो ंकी अवसंर ना का दवस्प तार केवल आनुिदमक  प से ही 

संभव  हो सकने के तथ् य को भी ध् यान में रडते ुआए हैलीकॉ टरो ंका अभदतपदवट गदत से दवकास स्प वत: स्प वाभादवक ही 

है ।  वतटमान में भारत में लगभग 267 नागर हैलीकॉ टर ्रद ालन कर रहे ह  जो 35,000 के अंतराट् टर ीय आंक े 

की तुलना में अत् यंत कम ह  । सरकार भारतीय आका) में हैलीकॉ टरो ंकी सं् या में अत् यादकक  बढोतरी करके 



हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंका त् वररत दवकास करना  ाहती है। इस ल् य की ्रदा्ति  के दलए पवन हंस दलदमटेड की 

रजनीदतक योजना के अंतगटत अगले 5 वषों के दौरान हैलीकॉ टरो ंके दवकास के दलए दनम् नदल्डत ल् य दकए गए 

ह :-   

 

 हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंके त् वररत दवकास के दलए दलए सही अवसंर ना का दवकास। पहले  रज में 

दे) के  ार के्षत्रो ं यथा उत् तर में ददल् ली, पदिम में मुम् बई , पदवट में कोलकाता तथा ददक्षज में 

 े् नै/बंगलौर में हैलीपोटों की स्प थापना की जाएगी । हैलीपोटों का दवकास जम् मद एवं कश् मीर, मध् य 

्रददे), छत् तीसगढ, उ ीसा, आंध्र ्रददे), गुजरात इत् यादद जैसे दुगटम के्षत्रो ंसे वायु सम् पकट ता के दलए 

दकया जाना है। पदवोत् तर के्षत्र, जम् मद एवं कश् मीर, अंडमान एवं दनकोबार द्वीपसमदह, लक्षद्वीप 

द्वीपसमदह के दलए वायु सम् पकट ता की दव)ेष अपेक्षता सामादजक आदथटक उदे्दश् यो ंके दलए की जानी 

है।      

 इन हैलीपोटों का दवकास सावटजदनक, दनजी तथा संयुक् त सेक् टर दोनो ंमें दकया जाएगा। हैलीपोटों 

का दवकास करने का ्रदमुड दादयत् व भारतीय दवमानपत् तन ्रदादककरज का ही रहेगा। तथादप, यह 

महत् वपदजट कायट पवन हंस दलदमटेड तथा दनजी सेक् टर द्वारा भी दन् पाददत दकया जा सकता है ।                

 ग्रीनफील् ड हवाईअड्डा नीदत में हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंकी आवश् यकता के अनु प अपेक्षानुसार उद त 

सुकार दकए जाएंगे।  

 राज् यो ंको पयटटन दवभाग की अवसंर ना योजना दवकास जैसी अनुदान योजना  ंके माध् यम से 

हैलीपैड तथा हैलीपोटों के दवकास के दलए ्रदोत् सादहत दकया जाएगा।  

 सरकार द्वारा हैलीकॉ टर कॉरीडोर की आवश् यकता  ंकी आवदकक समीक्षा की जाएगी तथा 

उ्ोग की आवश् यकता  ंके अनुसार इसे अ्तन दकया जाएगा । एयर स्प पेस ्रदबंकन दफक् स्प ड दवंग 

के साथ साथ हैलीकॉ टरो ंके इ् टतम दवकास को संभव बनाने के दलए दकया जाएगा।  

 आने वाले वषों में पयटटन तथा द दकत् सा ब ाव के कायट भारत में हैलीकॉ टर दवकास में बुआत ब ा 

योगदान देने वाले ह । द दकत् सा ब ाव की )ु आत सरकार द्वारा रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन एजेंसी एवं 

भारतीय रा् टर ीय राजमागट ्रदादककरज के माध् यम से की जाएगी।  

 

 दनजी व् य्ियो ंकी द दकत् सा दनकासी  दंदक अभी काफी महंगा सौदा है अत: द दकत् सा बीमा करने 

वाली कम् पदनयो ंको इस ्रदकार के ब ाव के दलए उद त पैकेज का दनमाटज करने के दलए ्रदोत् सादहत 

दकया जाएगा। सरकारी कमट ाररयो ं के मामले में के् रीय सरकार स्प वास्प थ् य सेवा इस उदे्दश् य हेतु 

सहायता वाहक की भददमका का दनवाटह करेगी। 

 ्रदमुड सरकारी एवं दनजी अस्प पतालो ंमें हैलीपैडो ंके दनमाटज के दलए मंत्रालयो ंके साथ सम् वय ।  

 भारत में हैलीकॉ टरो ं के दवकास को सुसाध् य बनाने के उदे्दश् य से नागर दवमानन महादनदे)ालय 

तथा भारतीय दवमानपत् तन ्रदादककरज में हैलीकॉ टरो ं के दलए एक अलग दवंग का दनमाटज दकया 

जाना  ादहए। इस सेक् टर को ऊपर उठाने के दलए हैलीकॉ टरो ं की दवदनयामक व् यवस्प था का 

अनवरत उ् नयन दकया जाना  ादहए।   

 

क्र.सं. लवर्य वस् तु  र नीलतक प्रयास  

1. हैलीकॉ टर सेवा  ंके माध् यम से 

वायु सम् पकट ता  

हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंका त् वररत दवकास  



2. अवसंर ना दनमाटज  i. दे) में हैलीपोटों तथा हैलीपैडो ंका दनमाटज  

ii. हैलीकॉ टरो ंके दलए दवश् व शे्रजी की अनुरक्षज, 

मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ंका दनमाटज  

iii. मानव संसाकन क्षमता दवकास के दलए हैलीकॉ टर 

्रदद)क्षज अकादमी का दवकास  

 

4.0 ध् यानाकर्ा  ्े्र– XIIवी ंपंचवर्ीय योजना के दणरान 

 

ध् यानाकर्ा  

्े्र  
ि् य  प्रयास  

 

व् यवसाय 

 

्रद ालन दन् पादन में 

सुकार  

- नए व् यवसायो ंकी डोज तथा उनमें 

व् यवसाय अवसरो ंका स्जन 

- उच्   गुजवत् ता ्रदा त, समयानुकद ल 

दवद)् ट  प से दनदमटत सेवा  ंका 

स्जन 

 

ग्राहक  

दीनटकादलक संबंको ंका दनमाटज  - ्रददतस्प पकी मदल् य एवं दवद)् ट सेवाएं 

उपल् क करवाना ।  

- ग्राहक संतुदि में सुकार  

संगठन  उच्  तर उत् तरदेयता एवं 

जवाबदेही से युक् त ् यदन संर ना  

- कमट ारी पररमेयकरज  
- लाभ के्ित ल् य  

अध् ययन एवं 

दवकास  

समान ल् य की ्रदा्ति  कमट ारी ज्ञान 

के संबंक में त् वररत उ् नयन  

-   सद ना ्रदौ्ोदगकी एवं 

संस्प थात् मक सहायता एवं बाह्य 

एवं आंतररक ्रदद)क्षज 

उपल् क करवाना  

दवत् तीय  )ेयरकारको ंकी सम् पदत 

का संवकटन  

- उत् पादन में सुकार तथा लागत 

में कमी  

 

4.1 पवन हंस लिलिटेड ्ारा अगिे 5 वर्ों के दणरान हैिीकॉप् टर प्रचािनो ंका अत् यालधक प्रसार 

लकया जाना प्रस् तालवत लकया गया है   

 सरकार द्वारा 618 दजलो ंमें से  15% में हेलीकाप्टरो ंकी तैनाती के दलए पॉयलेट पररयोजना अनुमोददत 

की जा सकती है । इस पररयोजना का दवत् त पोषज इन हैलीकॉ टरो ंकी अदक्रदा्ति  तथा उप दजला स्प तर 

पर हैलीपैडो ंके दनमाटज के दलए के् रीत  प से दकया जा सकता है।  

 इनमें से 20% हैलीकॉ  टरों  की  तैनाती  रजनी दतक स्प तर  पर  आपदा  ्रदबंकन  के  दलए की  जा  

सकती  है ।   

 50% हैलीकॉ टरों की तैनाती आपात् त द दकत् सा सेवा ं तथा ्रदाथदमक स्प वास्प थ् य सेवा की 

अपेक्षा ं की पद दतट  के दलए मोबाइल द दकत् सा सेवा के  प में  की जा सकती है।  

 इनमें से 30% का उपयोग दजलो ंमें कानदन व् यवस्प था तथा ्रदभावी सं लन के दलए दकया जा सकता 

है।  

 हैलीकॉ टरो ंकी ्रद ालन लागत को दवदभ् न सरकारी योजना  ंके माध् यम से पदरा दकया जा सकता है।  



 आपात् त एवं ्रदाथदमक स्प वास्प थ् य सेवा का दनदकयन ्रदाथदमक सेवा योजना तथा द दकत् सा बीमा योजना के 

माध् यम से दकया जा सकता है।  

 आपदा ्रदबंकन, कानदन व् यवस्प था के दलए उपयोग में लाए जाने वाले हैलीकॉ टरो ंको आपदा सहायता 

दनदकयो ंतथा पुदलस आकुदनकीकरज दनदकयो ंके अंतगटत लाया जा सकता है।  

 ऐसी सेवा  ंके दलए हैलीकॉ टरो ंके दन् पादन तथा ्रदभाव् यता के मदल् यांकन के दलए पॉयलट पररयोजना 

की अवदक पां  वषट रडी जा सकती है।   

 

पवन हंस दलदमटेड के व् यावसादयक दवकास तथा दीनटकादलक रजनीदतक दहतो ं के आकार पर कम् पनी की 

दनगदमत योजना में व् यावसादयक दहतो ंके दवकास एवं समेकन के दलए दनम् नदल्डत ्रदस्प तावना की गई है:  

 

5 – वर्ीय योजना  हैिीकॉप् टर अलधप्राक्तति   

क्र.सं. सेक् टर  हल् के  हल् के – 

दोहरे 

इंजन वािे  

िध् यि  
भारी / ि बी 

दूरी वािे  

1 तेल  0 8 10 8 

2 दनगदमत 5 5 0 0 

3 पयटटन 7 5 9 5 

4 एयर एम् बुलेंस  2 2 0 0 

5 फसल दछ काव  5 0 0 0 

6 एनडीएम/मेदडदवक    * 3 5 0 10 

7 दजला कानदन व् यवस्प था एवं 

सं ालन  

4 5 7 0 

 योग  26 30 26 18 

* अन् य एजेंलसयो ं्ारा लनलधयन लकया गया लविान बे़ा, पवन हंस 

लिलिटेड ्ारा प्रचािन एवं अनुर्   

4.2 लनष् कर्ा: 

 

 दवश् व की सवाटदकक दवकास)ील अथटव् यवस्प था  

 दवश् व की तीसरी सबसे ब ी अथटव् यवस्प था बनने की आकांक्षा  

 हैलीकॉ टर उ्ोग के दवकास की संभावनाएं  

 नागर दवमानन सेक् टर के दवकास के दबना इन आकांक्षा  ंकी पददतट संभव नही ं 

 जनदहत में दवदभ् न भददमका  ंके दन् पादन के दलए भारत को और अदकक हैलीकॉ टरो ंकी 

आवश् यकता।  

 हैलीकॉ टर उ्ोग को दवकास के दलए उद त वातावरज एवं सुदवका  ंकी आवश् यकता  

 

भारत में हैलीकॉ टरो ं के दलए अपार संभावनाएं ह  । व् यवसाय में अपने बाजार अं) का दवस्प तार करने के दलए  

 रजबद्ध उपाय दकए जाने आवश् यक ह । ऐसे उपायो ं में हैलीपोटों, अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल के नए 

उ्मो ंके साथ जैसे उपाय तथा पयटटन की संभावना  ंजैसे ्रदयास करने होगें। दवमान बे े के आकार, अनुरक्षज 

एवं  वरहॉल उत् क्् टता के दलए पवन हंस दलदमटेड को अपना नेत्त् व बरकरार रडना होगा तथा इसे राज् य 

सरकार एवं दजला ्रद)ासन  स्प तर पर हैलीकॉ टर सेवा एवं अनुरक्षज का एकल स्रोत होना  ादहए।    

 

5.0 प्रस् तालवत प्रयास: 



 

5.1 हैिीकॉप् टर प्रचािन 

 दव्मान बाजारो ंमें ्रददतस्प पकी ्स्पथदत को सुदृढ बनाना। दव्मान ग्राहको ंपर ध् यान के् रीत 

करते ुआए अदतररक् त हैलीकॉ टरो ंका दनयोजन। इसके अलावा ग्राहको ंके दलए उच्   क्षमता 

वाले हैलीकॉ टरो ंका उ् नयन भी रजनीदत का ्रदमुड भाग होना  ादहए।    

 दवदभ् न के्षत्रो ंके दलए ग्राहको ंकी उभरती आवश् यकता  ंको पदरा करने के दलए नए दवमान 

बे े  एवं अदतररक् त दवमान बे े का अदकग्रहज करना / पटे्ट पर ्रदा त करना ।  

 हैली पयटटन; सरकार को कानदन व् यवस्प था बनाए रडने में सहायता तथा जीबीएस से दवत् तीय 

सहायता के माध् यम से द दक्ा ब ाव, दबजली की तारो ंकी हॉटलाइन कुलाई इत् यादद जैसे 

नए व् यावसादयक के्षत्रो ंमें ्रदवे) करना ।   

 राज् य सरकारो,ं पयटटन मंत्रालय तथा पदवोत् तर पररषद  एवं पदवोत् तर के्षत्र दवकास दवभाग जैसे 

अ् य भागीदारो ं के साथ कायट करके पयटटन से संबंदकत हैलीकॉ टर दियाकलापो ं को 

्रदोत् सादहत दकया जाएगा।  

 इसके अलावा, दव् यात अंतराट् टर ीय पररपाटी को ध् यान में रडकर ग्ह मंत्रालय, रा् टर ीय  

आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज, राज् य पुदलस इत् यादद जैसी रा् टर ीय सुरक्षा एजेंदसयो ं के साथ 

नागररक के्षत्रो ंकी असामररक सहायता के दलए कुछ हैलीकॉ टर तैनात दकए जा सकते ह ।  

 अस्प पतालो ंसदहत अनेको ंभागीदारो ंसे   ाट करके द दकत् सा दनकारी तथा एयर एम् बुलेंस के 

दवकास तथा संभव हो तो छत पर हैलीपैड के दलए पैकेज तैयार दकए जा सकते ह ।  

 

5.2 प्रलश्  एवं कणशि लवकास संस् र्ान की स् र्ापना    

 

हड सर (् लाइदडंग से् टर पुजे  का दवकास एक हैलीपोटट, उत् क्् ट दवमानन ्रदद)क्षज स्प कद ल, 

एयरो मॉडदलंग स्प कद ल तथा अ् य उत् साह)ील दियाकलापो ंके दलए करना जो दक भारत में सबसे 

पहला ्रदयास होगा।   

5.3 हैिीपोटा की स् र्ापना: नई लदल् िी िें रोलह ी पररयोजना 

 

रोदहजी ्स्पथत हैलीपोटट का पहला  रज ददल् ली में आयोदजत दकए जा रहे XIXवें रा् टर मंडल डेल 

के दलए समय पर पदरा कर दलया गया है तथा बुदनयादी हैलीपैड/ए्रदन से संबंदकत सेवाएं यहां 

उपल् क ह ।  रज 2 का कायट पहले से ही ्रदगदत पर है तथा ऐसी आ)ा है दक इसे )ी्र  ही पदजट 

सुदवका युक् त हैलीपोटट का दजाट ्रददान दकया जाएगा।  

 

5.4 सी प् िेन तर्ा टोटे लवंग  वािे लविानो ंका प्रचािन  

लक्षद्वीप, मध् य ्रददे), केरल, जम् मद एवं कश् मीर, अंडमान एवं दनकोबार इत् यादद के दलए दव्मान 

एवं नए ग्राहको ं के दलए सी  लेन तथा छोटे दवंग वाले दवमानो ंकी सुदवकाएं ्रददान करने की 

योजना बनाई गई है।  

5.5 ग्राहक संतुलि िें सुधार 

 

एक ऐसे  ग्राहक संतुदि मापक फे्मवकट  का दनमाटज करने की संकल् पना की गई है जो 

दवश् वसनीय हो तथा दजसका ्रदयोग और तुलनात् मक पररजामो ं से अंदतम मदल् यांकन दकया जा 

सकता हो।  

 



6.0 अगिे 5 वर्ों के लिए हैिीकॉप् टरो ंसे वायु स पका ता की प्रस् तावना   

 

उपयुटक् त पहलद को ध् यान में रडते ुआए तथा पदवोत् तर राज् यो ंकी अपेक्षा  ंको दीनटकादलक आकार पर पदरा करने के 

दलए पवन हंस दलदमटेड द्वारा पदवोत् तर राज् यो ंके साथ दमलकर एक अध् ययन दकया गया है। इस अध् ययन के मु् य 

आकषटज नी े ददए गए ह :-  

 यो् य हैलीकॉ टरो ं का अदकग्रहज दजसके दलए  पदवोत् तर राज् य दवभाग / पदवोत् तर पररषद  द्वारा 

दनदकयन दकया जा सकता है तथा दजनके दलए ये हैलीकॉ टर समदपटत आकार पर पदवोत् तर के्षत्र के 

बी  दीनटकादलक सेवा के दलए  (ग्ह मंत्रालय द्वारा वतटमान में पदवोत् तर के्षत्र को ददए गए अनुदान के 

अनुसार छद ट ्रदा्ति  आकार पर  पदवोत् तर राज् य दवभाग /पदवोत् तर पररषद  के दनदे)ो ंके अनुसार तथा 

वीआईपी पररवहन, मेदडदवक , आपदा ्रदबंकन, पयटटन इत् यादद के दलए  ्रदयोग में लाए जा सकते ह  ।   

 दे) के दवदभ् न भागो ंसे नागररक उ ानो/ं  ाटटर उ ानो ंतथा दफक् स्प ड उ ानो ंसे भी पदवोत् तर राज् यो ं

में आने वाले यादत्रयो ंके हैलीकॉ टर सेवा का उपयोग फीडर सेवा के  प में दकया जा सकता है।  

 हैलीकॉ टर, कमी दल, मालसद ी इत् यादद का बेस राज् य सरकार द्वारा दनददट् ट स्प थान के दलए दकया 

जा सकता है।  

 हैलीकॉ टरो ंका दनयोजन पदवोत् तर दवकास दवभाग/पदवोत् तर पररषद द्वारा जारी दनदे)ो ंके आकार पर 

स्प थल ्स्पथदतयो ं के अनुसार दकया जाना ह  तथा इनके द्वारा दवदभ् न कायट यथा वीआईपी  एवं 

मेदडदवक  अथवा अ् य आपात् त कायों के दलए दनकटतम तथा समय के अनुसार )ी्र  उपल् क 

हैलीकॉ टर उपल् क करवाए जा सकते ह ।   

 ये सेवाएं दीनटकादलक आकार पर उपल् क रहेंगी तादक इसके पररजाम भारत के पदवोत् तर के्षत्र के 

दलए ्रदत् याद)त सुकारो ंके साथ ्रदा त होते रहें।  

 एक दवस्प त्त हब एवं स्प पोक मॉडल का दनमाटज दजसमें के्षत्र के ्रदत् येक कोने के दलए लम् बी दद री वाले 

दफक् स्प ड दवंग ्रद ालको ं(उच्  तर क्षमता , मध् यम दद री दफक् स्प ड दवंग क्षमता (दनम् न क्षमता  तथा मध् यम 

से थो ी दद री (दनम् न से मध् यम क्षमता  हैलीकॉ टरो ं की सेवा ्रददान करने वाले ्रद ालको ं द्वारा 

्रददतभादगता की जाएगी।   

 

अब वह समय आ गया है जब पदरे पदवोत् तर के्षत्र के दलए हैलीकॉ टरो ंके उपयोग से वायु सम् पकट ता का दवकास दकए 

जाने के उदे्दश् य से समेदकत सहयोग ्रददान दकया जाए।  संबंदकत राज् य सरकारो ंतथा पदवोत् तर के्षत्र को यादत्रयो ं को 

दनयदमत सेवाएं ्रददान दकए जाने, वीआईपी पररवहन, मेदडदवक , आपदा ्रदबंकन इत् यादद के उदे्दश् य को ध् यान में 

रडकर हैलीकॉ टरो ंसे सहायता (पदवोत् तर के्षत्र के माध् यम से  ्रददान की जा सकती है।  

 

 सम् वय, अंतर)ील मानको ंतथा सुरक्षा से संबंदकत मामलो ंकी देडरेड एक नोडल एजेंसी (पदवोत् तर 

के्षत्र/नागर दवमानन मंत्रालय के माध् यम से पवन हंस दलदमटेड द्वारा  की जाएगी दजसके 

पररजामस्प व प ऐसे के्षत्रो ंके दलए सम् पकट ता में वास्प तदवक सुकार आ पाएगा जो अब तक अनवरत 

्रदयासो ंके बावजदद भी नही ंदकया जा सका है।   

 

 इस सेवा का ्रदयोग ्रदभावी  प में दोहरे उदे्दश् यो ंके दलए दकया जा सकेगा दजसके दलए ्रदाक्दतक 

अथवा मानव दनदमटत आपदा  ंजैसी आपात् त ्स्पथदतयो ंके दलए गहन सम् वय दकए जाने की थो ी 

आवश् यकता प ेगी।  

 

 सम् पदजट पदवोत् तर के्षत्र के दलए एकीक्त ब े स्प तर के ्रद ालन दकए जाने से लागत के इ् टतम उपयोग 

के अवसर उपल् क हो सकें गे जो आगे यादत्रयो ंको ददया जा सकेगा तथा ऐसी भी आ)ा है दक इससे 

भारत सरकार पर प ने वाला अनुदान भार भी कम हो सकेगा।  

 पदवोत् तर के्षत्र में हब एवं स्प पोक मॉडल की सम् पकट ता सेवाएं ्रद ादलत करना:  गुवाहाटी से सम् पकट ता 



वाले द)ाटए गए स्प थानो ंके दलए इसका ्रदत् येक कोने तक केवल हैलीकॉ टरो ं से सम् पकट ता के दलए 

इ् फ्ा के्षत्रीय हब के  प में दवकास दकया जा सकता है। ्रदमुड मागों के दलए  यह उद त क्षमता 

वाले दफक् स्प ड दवंग दवमानो ंसे पदरी की जा सकती है।    

 

6.1 राज् य लवलशष् ट स पका ता 

 

स्प थानीय जनसं् या एवं गैर स्प थानीय अपेक्षा  ंमें उपल् क मांग को ध् यान में रडते ुआए राज् यो ंकी 

राजकानी तथा टॉयर-।। एवं टॉयर ।।। के नगरो ंके बी  के सेक् टरो ंके दलए अदतररक् त सम् पकट ता 

उपल् क करवाई जानी  ादहए। स्प थल की ऊं ाई तथा स्प थानीय जलवायु ्स्पथदतयो ं को ध् यान में 

रडकर यात्री यातायात/मांग को ध् यान में रडकर मध् यम एवं भारी ्रदकार के हैलीकॉ टर उपयोग में 

लाए जा सकते ह । भारी हैलीकॉ टरो ंके दलए औसत यात्री क्षमता 20 तथा मध् यम के दलए औसत 8 

यात्री मानी जा सकती है। दकरायो ंका दनकाटरज उ ान समय सद क तथा हैलीकॉ टर के ्रदकार के 

अनु प वहन दकए जाने वाले यादत्रयो ंके आकार पर दकया जा सकता है। दकराया वसदली पदवोत् तर 

दवकास दवभाग / पदवोत् तर के्षत्र द्वारा दकए जाने वाले दवत् तीयन/अनुदान तथा )ेष की वसदली यादत्रयो ं/ 

राज् य सरकारो ं(यदद कोई हो  के आकार पर होगी।   

6.2   इन् रा एवं अंतरााज् य / ्े्र स पका ता  

राज् यो ं की राजकादनयो ं के बी  बुदनयादी स्प तर पर जाल दबछाकर  पयाट त सम् पकट ता अवश् य 

उपल् क कराई जानी  ादहए तथा उसके पश्  ात अगले डंड में दकए गए उल् लेड के अनुसार 

राज् यो ंके भीतर हब एवं स्प पोक मॉडल में राज् यो ंकी राजकादनयो ंसे छोटे नगरो ंके बी  सम् पकट ता 

उपल् क कराई जानी  ादहए। इस स्प व प में सम् पकट ता स्प थादपत दकए जाने से दनयोदजत दकए जाने 

वाले हैलीकॉ टर ्रदादककाररयो ंको के्षत्र से संबंदकत उ ान कायों के दलए भी उपल् क कराए जाने 

की संकल् पना की गई है। इन के् रीक्त स्प थानो ं, जहां हैलीकॉ टर पॉदज)न दकए जाएंगे,  को के्षत्र 

में यात्री सेवा ,ं वीआईपी पररवहन, मेदडदवक , आपदा पररवहन इत् यादद के दलए उच्   स्प तर पर 

अनुमान के तौर पर पदवोत् तर भारत के 5 के्षत्रो ंमें दवभादजत दकया जा सकता है। इसी के साथ साथ 

सम् पकट ता के संवकटन /दवस्प तार से संबंदकत इन दिया  ंमें सहायता के दलए दजला मु् यालय में 

अपेदक्षत सुदवका  ंसे युक् त दसटी पोटट (हैलीपोटट , हैलीपैड, ्रदद)दक्षत एवं कायट कु)ल जन)्ि 

तथा अ् य आवश् यकता  ंसे युक् त पयाट त अवसंर ना सुदवकाएं भी स्प थादपत की जा सकती ह ।   

6.3  राज् य-वार हैलीकॉ टरो ंका दनयोजन : 

 

राज् य  प्रस् तालवत 

हैिीकॉप् टरो ंकी 

सं् या  

हैिीकॉप् टर प्रकार  

 एकि 

इंजन  

दो इंजन  

अरुजा ल  ्रददे)  4 0 4 

मेनालय  2 0 2 

दस्िम  2 1 1 

दत्रपुरा  2 1 1 

मदजपुर  2 1 1 



दमजोरम  2 1 1 

नगाल ड 2 0 2 

असम 1 1 0 

पदवोत् तर के्षत्र के दलए समान  3 0 3 

ग्ह मंत्रालय  1 0 1 

योग  21 5 16 

 

6.4 प्रचािन िागत आकिन : 

 

राज् य कुल उ ान नंटे (वादषटक   कुल लागत( रुपए  

करो   वादषटक 

अरुजा ल  ्रददे)  13200 85.02 

मेनालय  1800 16.68 

दस्िम  1200 13.08 

दत्रपुरा  1200 13.08 

मदजपुर  1440 14.52 

दमजोरम  1440 14.52 

नगाल ड 720 10.20 

असम 1920 17.40 

पदवोत् तर के्षत्र के दलए समान  3360 26.04 

ग्ह मंत्रालय  960 11.60 

योग (करो /वादषटक    222.24 

 

6.5 कुि लवत् तीय अनुिान  

 

 

िागत का प्रकार  कुि िागत 

क) राज् यो ंद्वारा व् यय की जाने वाली कुल लागत   42.12 करो़ रुपए   

ड)  पद वो त् तर  प ररषद द्वारा  एक वषट  में  व् यय की  जा ने  वाली  

कुल लागत  

180.12 करो़ रुपए  

योग ्रद ालन लागत (क+ड) 222.24 करो़ रुपए  

पदवोत् तर पररषद द्वारा पां  वषों में व् यय की जाने वाली कुल ्रद ालन 

लागत  

900.6 करो़ रुपए  

(*उपयुटक् त ्रदभारो ंमें सेवा कर )ादमल नही ंहै   

 

 

6.6 कुि प्रलतशत िागत का प्रलतशत सहभाजन वाल क्तिक 

प्रचािन  



 

 

ऊपर ्रदस्प तादवत की गई लागतें हैलीकॉ टरो ंका पटे्ट पर ्रदावकान दकए जाने के दलए ह  तथा इनमें दटकदटंग 

के अलावा अ् य दकसी ्रदकार/सुदवका दनमाटज/ लॉदज्टिकक् स/सुरक्षा/ बेस सेटअप/ हैलीपैड पर होने वाला 

व् यय )ादमल नही ं है तथा इनकी स्प थापना राज् य सरकारो ं / पदवोत् तर दवकास दवभाग-पदवोत् तर पररषद द्वारा 

अलग से की जानी है। दटकदटंग इत् यादद से होने वाले ्रदभाव का अनुमान ्रद ालन लागत के लगभग 5% 

बॉलपाकट  स्प तर पर दकया जा सकता है।   

 

6.7 अवसंरचना लवकास के लिए लनलधयन   

 

अवसंर ना सुदवका  ंतथा ्रदद)दक्षत एवं कायटकु)ल जन)्ि के दबना केवल हैलीकॉ टरो ंसे दीनटकाल 

तक उदे्दश् यो ंकी पददतट नही ंकी जा सकती है। तदनुसार समय की आवश् यकता के अनु प संवदकटत 

सम् पकट ता के साथ इन बुदनयादो ंसंसाकनो ंकी उपल्ि भी आवश् यक है।  

राज् यो ंकी राजकादनयो ंयथा अगरतला, ् यद द)लांग, गुवाहाटी इत् यादद में दसटी पोटट (हैलीपोटट  की स्प थापना 

की जानी भी आवश् यक है । दसटीपोटट से न केवल वीआईपी सुरक्षा, आपदा ्रदबंकन, कानदन व् यवस्प था 

्रदबंकन के दलए संरक्षा का सुदनश्  य दकया जा सकेगा अदपतु यह हैलीकॉ टर से यात्रा करने वाले सामा् य 

यादत्रयो ंके दलए भी सुदवका्रदद होगा।  दसटीपोटट राज् य की )ोकेस की भददमका भी दनभाएगा जहां टदमटनल 

भवन, दटकदटंग काउंटर, एटीएम, पयटटक काउंटर, एयरलाइन काउंटर उपल् क होगें। भददम की लागत 

के दबना इसकी अनुमादनत लागत 20 से 25 करो  रुपए  होगी जो दनदमटत की जाने वाली सुदवका  ंके 

स्प व प पर दनभटर करती है। रादत्र अवतरज जैसी सुदवका भी एक संवदकटत सुदवका हो सकती है जो दद सरे 

 रज में उपल् क करवाई जा सकती है।  

साथ साथ दीनटकादलक परर्ेरद् य को ध् यान में रडते ुआए मानव संसाकनो ंका भी दनमाटज / दवकास दकया 

जाना आवश् यक होगा। पवन हंस ्रदद)क्षज संस्प थान जैसे ्रदद)क्षज संस्प थान में कुछ दव्ादथटयो ंको दवमान 

अनुरक्षज इंजीदनयररंग के मा् यता्रदा त पा्यकिम में ्रदवे) ददया जा सकता है दजसके दलए पदवोत् तर 

पररषद को दनदकयन करना होगा। इसके अलावा उम् मीदवारो ंको नागर दवमानन सुरक्षा ् यदरो का टटोल 

कर तला)ी लेने, यादत्रयो ंके सं लन का ्रदद)क्षज ्रददान दकया जा सकता है। उ् हें मा)टदलंग, दटकदटंग 

इत् यादद के ्रदद)क्षज ददए जा सकते ह  दजससे उ् हें रोजगार ्रददान दकए जा सकें  और वायु सम् पकट ता के 

दियाकलापो ंके दलए ्रदद)दक्षत जन)्ि की उपल्ि हो सके।  

 

 

  

42.12 करो   पए  

 
 

राज् य सरकार - 25% 

 

 

 

पदवोत् तर पररषद- 75% 

 

 

 

 

 
 

Total Costing Rs. 222.24 cr Rs. 180.12 Cr 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.08 Disaster Management Services 

 

 
  

ब ाव और सहायता के दलए  

पवन हंस ही एक दवकल् प  

उत् तराडंड बाढ आपदा के दौरान पवन हंस द्वारा 

मानव सहायता एवं ब ाव के दलए  स्प थानीय ्रद)ासन 

के सहयोग ्रददान दकया गया है । यह अदभयान पवन 

हंस के अब तक के सबसे ब े अदभयानो ंमें से एक है 

तथा इसके अंतगटत हजारो ंकी सं् या में मानव जीवन 

की रक्षा की गई तथा लगभग दस हजार दकलोग्राम 

सहायता सामग्री पुंआ ाई गई । मानव जीवन की रक्षा 

के दलए दुगटम पवटतीय के्षत्रो ंतथा डराब मौसम 

्स्पथदतयो ंमें यह आपरे)न एक अत् यादकक सीदमत 

समयावदक में बंका ुआआ था।   

पवन हंस द्वारा ब ाव एवं सहायता ्रद ालनो ंके दलए 

महत् वपदजट भददमका दनभाई जाती है। हाल ही के 

दौरान उत् तराडंड की ्रदाक्दतक आपदा, दस्िम 

में आए भदंकप तथा उ ीसा के बाढ ्रदभादवत के्षत्रो ंमें 

पवन हंस ने अपने ब ाव रक्षक के स्प व प में हजारो ं

जीवन ब ाए गए ह  तथा सहायता सामग्री पुंआ ाई 

गई है।  



6.8 आपदा प्रबंधन सेवाएं 

 

6.8.1 आपदा प्रबंधन िें हैिीकॉप् टरो ंकी भूलिका  

 

दवश् व भर में हैलीकॉ टर आपदा ्रदबंकन नीदत का एक अदभ् न 

भाग ्रदमादजत ुआए ह । आपदा की ्स्पथदत में ब ाव कायों के दलए 

सीदमत अवसंर ना एवं क्षमता के साथ दकसी ऐसे दद रस्प थ के्षत्र में 

पुंआ  पाने में हैलीकॉ टर अत् यंत महत् वपदजट भददमका दनभाते ह  

जहां अ् य पररवहन माध् यम नही ं पुंआ  पाते। पर् तु दवश् व 

पररदृश् य की तुलना में भारत में 400 हैलीकॉ टरो ंमें से केवल 1% 

हैलीकॉ टर ही आपात् त द दकत् सा सेवा  ं के दलए उपल् क ह । 

हैलीकॉ टरो ं का दनयोजन अनेको ंआपदा ्रदबंकन कायटिमो ं के 

दलए दकया जा सकता है-  

क. भदकंप  

ख. बाढ 

ग.  िवात  

घ. आगजनी  

ङ. अ् य कोई आपदा  

भारत िें राष् टर ीय आपदा प्रबंधन प्रालधकर  के लिए हैिीकॉप् टर : रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज को 

आपदा ्रदबंकन का महत् वपदजट दादयत् व सौपंा गया है तथा ब ाव ्रद ालनो ंके दलए इसे पयाट त अवसंर ना की 

आवश् यकता प ती है। रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज के कायों में क्षमता संवकटन तथा आपदा की ्स्पथदत 

में अपेदक्षत त् वररत कारटवाई के दलए हैलीकॉ टर अत् यंत महत् वपदजट भददमका दनभा सकते ह ।  

 

वायु पररवहन यंत्र व् यवस्प था की उपयोज् यता ्रदाक्दतक एवं अ्रदाक्दतक आपदा ्स्पथदतयो ं के दौरान दबना 

दकसी संदेह से परे ्रदमादजत ुआई है। दकसी ्रदत् याद)त नटना का अनुमान होने पर हैलीकॉ टरो ंका उपयोग 

नटना से पदवट तथा अ ानक नदटत होने वाली /्रदत् याद)त नटना  ंसे ब ाव के दलए नटना के बाद की ्स्पथदत 

के दकया जा सकता है। ्रदत् येक पररदृश् य के दलए इसके ्रददत अदभमुडता कुछ दभ् न ्रदकार की होगी तथा 

इसकी मानक ्रद ालन ्रददिया  ंमें सम् वयन एवं दनयंत्रज से संबंदकत दवदभ् न नटको ंका समावे) करना 

होगा दजससे रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज द्वारा थल, वायु और समुर में ब ाव ्रद ालनो ं के दलए 

हैलीकॉ टरो ंकी अदग्रम तैनाती की जा सके।   

 

आपदा की ्स्पथदत में हैलीकॉ टरो ंद्वारा दनम् नदल्डत के्षत्रो ंमें ्रदमुड भददमका दनभाई जा सकती है:-  

 जनसं् या बुआल वाले के्षत्रो ं 

 दद रस्प थ स्प थानो ंपर  

 पवटतीय, वन, समुर जैसे भौगोदलक  प से  ुनौतीपदजट ् े े ेात्रो ंके दलए  

 ऐसे के्षत्र जहां दवमानन अवसंर ना थो ी अथवा दबलकुल नही ंहै।  

  



6.8.2 आपदा के स् वरूपप  

 

 

 

(i) प्राकृलतक आपदाएं 

 

 बाढ  

 भदकंप  

 सुनामी  

 जंगलो ंमें आग  

 

 

 

 

(ii) गैर प्राकृलतक आपदाएं / घटनाएं  

 स क/वायु/रेल/ समुर दुनटटनाएं  

 औ्ोदगक आपदा  (् यद्रयर सदहत   

 आगजनी 

 भी  से संबंदकत आपदा (भगद  इत् यादद) 

 सामा् य दनकासी (भौगोदलक कारजो ंसदहत) 

 

 

6.8.3 जीवन र्ा के लिए हैिीकॉप् टरो ं्ारा लकस प्रकार िहत् वपू ा भूलिका लनभाई जा सकती है – स् व ा काि की 

अवधार ा  

 

 आपात द दकत् सा ्स्पथदतयो ंमें स्प वजट काल का संदभट उस समयावदक से है जो दकसी दुनटटना के कारज ुआई नातक  ोट के 

दलए कुछ दमनटो ंसे कुछ नंटो ंतक के दलए होती तथा दजसके दौरान ऐसी संभावना है दक उद त द दकत् सा उप ार से 

म्त् यु को टाला जा सकता है।  

 

 तब जब पीद डत की जीवन रक्षा के अवसर बेहतर माने गए हो।ं  

 

 
 

यह एक सवट ज्ञात अवकारजा है तथा इसका उपयोग दवकदसत दे)ो ंद्वारा अत् यादकक दकया जाता है दक जहां दकसी नटना से 

 ोट पुंआ े व् य्ि को पयाट त द दकत् सा सुदवका (स्प थल से परे/्रदाथदमक द दकत् सा सुदवका  ्रददान की जाती है। यह एक 

दव)ेषज्ञता युक् त कायट है क् योदंक द दकत् सा आपात् त की ्स्पथदत को स्प वजट काल के  प में संददभटत दकया जाता है दजसके 

अनुसार दकसी नटना के कारज नातक  ोट लगने के कुछ दमनट से कुछ नंटो ंके दौरान उद त द दकत् सा उप ार दकए जाने 

से म्त् यु से ब ाव के अवसर बढ जाते ह । यह एक स्प थादपत तथ् य है दक पीद डत व् य्ि को नायल होने से थो े समय के 

दौरान द दकत् सा सुदवका ्रदा त हो जाए तो ऐसा दकए जाने से पीद डत व् य्ि के जीवन के अवसर बढते ह ।   

 



6.8.4 रूपप रेखा एवं कारावाई योजना 

 

नागर दवमानन मंत्रालय की रजनीदतक योजना में दवमानन उ्ोग की अगले पां  वषट की अवदक की कायट योजना तैयार की 

गई है। हैलीकॉ टर उ्ोग तथा XIIवी ंपं वषीय योजना अवदक (2012-17  के माध् यम से इसके दवकास की संभावना  ंको 

ध् यान में रडते ुआए एक  परेडा ्रदस्प तादवत की गई है दजसमें दव्मान दसदवल हैलीकॉ टरो ंकी सं् या को 270 से बढाकर 

400 दकया जाना ्रदस्प तादवत है।  

 

6.8.5 गृह िं्रािय 

 

क. कानदन व् यवस्प था, नक् सलरोकी गदतदवदकयो,ं तटवती दनगरानी तथा भारत के महानगरो ं के अनुरक्षज के दलए पदजटत: 

सुस्जितत 20 मध् यम हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज ।  

 

ख.  ्रदारम् भ में अदककतम 62 हैलीकॉ टर तैनात करते ुआए 618 दजलो ंके दलए हैली सहायता ्रददान करने के उदे्दश् य से 

हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज जो कुल दजलो ंकी सं् या का 10 ्रददत)त होगा तथा दजससे आपदा ्रदबंकन, आपात् त एवं 

्रदाथदमक द दकत् सा सेवा, मेदडदवक , कानदन व् यवस्प था बनाए रडने में सहायता दमलेगी।  

 

 

7.0 एचएचएच – (हाइवे –हैिीकॉप् टर-हॉक्तिटि  योजना/आपदा प्रबंधन की अवधार ा  

आपदा ्रदबंकन नीदत को सफल बनाए जाने के दलए पयाट त अवसंर ना की स्प थापना आवश् यक है। ्रदभावी आपदा ्रदबंकन 

नीदत में ए ए ए  (हाइवे –हैलीकॉ टर-हॉ्िटल   की अवकारजा महत् वपदजट भददमका दनभा सकती है। वतटमान में राजमागों 

पर अ् य भागो ंकी तुलना में सवाटदकक दुनटटनाएं नदटत होती ह ।  

 

भारत में लगभग 80% यात्री यातायात स को ंसे दकया जाता है तथा कुल स क यातायात का लगभग  40% भाग रा् टर ीय 

राजमागों से होता है। वाहनो ंकी सं् या दपछले 5 वषों से  ्रददतवषट 10.16% की औसत गदत से  बढ रही  है  तथा  ऐसी  

आ)ा की  गई है  दक यह गदत जारी  र हेगी।  उपल् क  सां ्िकी के  अनुसार दवश् व में नदटत होने वाली स क 

दुनटटना  ंमें से 6% दुनटटनाएं भारत में नदटत होती ह  तथा ्रदत् येक 6 दमनट में एक व् य्ि की म्त् यु स क दुनटटना के कारज 

होती है ।   

 

अदककां) हादसे राजमागों के दनकट द दकत् सा सहायता उपल् क न होने तथा राजमागों पर अवरोक / नाकाबंदी होने के 

कारज नदटत होते ह । यदद हम स्प वजट काल के दौरान रोदगयो ंको द दकत् सा सुदवका पुंआ ा सकें  तो जीवन रक्षा के अवसरो ंमें 

अत् यादकक बढोतरी हो सकती है।  

 

ए ए ए  योजना के अंतगटत रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज द्वारा भारतीय रा् टर ीय राजमागट ्रदादककरज के साथ संयुक् त 

 प से दमलकर राजमागों पर हैलीकॉ टर से आपात् त सेवाएं उपल् क करवाने के संबंक कायट दकया जा सकता है। भारतीय 

रा् टर ीय राजमागट ्रदादककरज द्वारा राजमागों के दनकट अस्प पतालो ं/ आनात के् र दनदित दकए जा सकते ह  जहां से हैलीकॉ टर 

सम् पकट ता स्प थादपत की जा सके। हैलीकॉ टरो ंका उपयोग राजमागट पर रोदगयो ंको दुनटटना जोन से बाहर दनकालने के दलए 

दकया जाएगा तथा )ी्र ादत)ी्र  उ् हें दनकटतम अस्प पताल में भती करवाया जाएगा। रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज द्वारा 

इस अवकारजा को अपनी आपाद ्रदबंकन नीदत का भाग बनाने के दलए कायट दकए जा सकते ह ।  

 

8.0 अवसंरचना लवकास: 

 

हैलीपैडो ंका दनमाटज डोज, ब ाव एवं सहायता ्रद ालनो ंके दलए तथा आपदा ्स्पथदतयो ंमें अदनवायट वस्प तुएं पुंआ ाने के 

दलए अदककां) उप-दडवीजनो ंतथा ् लॉक मु् यालयो ंमें दकया जाना है।   

 



 

 

 

 

 

 

 

इसमें दुदवकाकारी मुद्दा यह दक अदककां) हैलीपैडो ंका उपयोग अब तक हैलीकॉ टरो ंकी ल दडंग के दलए नही ं दकया जा 

सका है। तदनुसार ऐसी हैलीपैडो ंको सद ीबद्ध करते ुआए वहां उपल् क अवसंर ना / संसाकनो ंका उपयोग दनयदमत सेवा  ं

के दलए दकया जाना आवश् यक है तादक वास्प तदवक आपदा की ्स्पथदत में ये हैलीपैड कायाटत् मक हो सकें । सभी हैलीपैडो ंको 

कायाटत् मक बनाने तथा इनके आवदकक अनुरक्षज के दलए पयाट त दनदकयो ंकी उपल्ि अदनवायट है।  

 

समग्र पदवोत् तर के्षत्र में आपात् त एम् बुलेंस सेवा  ंअथवा दक् ही ंआपात् त सेवा  ंके दलए राज् य सरकारो ंको ररयायती दरो ंपर 

हैलीकॉ टरो ं की उपल् क करवाने की आवश् यकता अनुभव की गई है दजसके 75% भाग का वहन पदवोत् तर के्षत्र तथा 

संबंदकत राज् य सरकार द्वारा 25% द्वारा दकया जा सकता है । दजला मु् यालयो ंके हैलीपैडो ं/ हैलीपोटों पर रादत्र अवतरज 

के ्रदावकान दकए जाने तथा रादत्र काल के दौरान आपात डोज एवं ब ाव तथा द दकत् सा ्रद ालनो ंके दलए दद रस्प थ स्प थानो ंपर 

अस्प थायी रादत्र अवतरज की सुदवका का दनमाटज करने की आवश् यकता भी अनुभव की गई है।  

 

दव्मान हैलीपैडो ं के दलए समदपटत जन)्ि तथा उनके कौ)ल दवकास के ्रदावकान दकए जाने  ादहए तथा उनका 

उपयोग हैलीपैडो ंको ्रद ालनात् मक बनाने के दलए दकया जाना  ादहए।  

 

 

 
 

8.1 िेलडवैक एवं आपदा प्रबंधन प्रचािनो ंकी िागत  

 

पदवोत् तर के्षत्र में सामा् य हैलीकॉ टर सेवा  ंके दलए आपदा ्रदबंकन दल के सदस्प यो ं(्रदत् येक दजला/राज् य के समदपटत सदस्प य  

को हैलीकॉ टरो ंके माध् यम से डोज एवं ब ाव तथा ्रदाथदमक द दकत् सा सहायता तथा उनके दलए वादषटक पुनश्  याट ्रदद)क्षज 

की व् यवस्प था की जानी  ादहए तथा समय के साथ साथ इसी स्प व प में लागत सहभाजन मॉडल के अनु प व् यवस्प था की 

जानी  ादहए ।   

 

 

 

राज् य- 25% 

 

 

 

 

 

पदवोत् तर 

पररषद- 

75% 



 
  

द)क्षा के माध् यम से स)्िकरज  

 

दनगदमत सामादजक दादयत् वो ंके ्रददत पवन हंस 

का ्रदयास  

सामादजक दादयत् वो ंका दनवाटह 

मुस्प कान के साथ  



9.0  सावाजलनक ्े्र के ब़े उपक्रिो ं्ारा अपने लनगलित सािालजक दालयत् व कायाक्रि के अंतगात लनलधयन 

 

आज दे) का लगभग ्रदत् येक संगठन अपने व् यवसाय आकार के अनु प अपने लाभ के ्रददत)त का योगदान दनगदमत 

सामादजक दादयत् व में कर रहा है। यह ्रददत)त उनके )ुद्ध लाभ के आकार पर 0.5% से 5% के मध् य अंतर)ील होती है । 

भारत में ब े सावटजदनक के्षत्र के उपिम यथा स्प टील अथॉररटी फफ इंदडया दलदमटेड, तेल एवं ्रदाक्दतक गैस दनगम, 

इंदडयन फयल दलदमटेड, भारत पैटर ोदलयम कारपोरे)न दलदमटेड, दह् दुस्प तान पैटर ोदलयम कारपोरे)न दलदमटेड, रा् टर ीय 

अल् यददमदनयम कम् पनी दलदमटेड, गैस अथाररटी फफ इंदडया दलदमटेड ब े स्प तर पर दनगदमत सामादजक दादयत् व के 

दियाकलापो ंके दलए अपना योगदान दे रहे ह ।   

 

सावटजदनक के्षत्र के ये के् रीय उपिम दे) के आपदा ्रदबंकन कायटिम में अभदतपदवट योगदान दे सकते ह  । ऐसे सावटजदनक 

के्षत्र के उपिम अपनी दनगदमत सामादजक दादयत् व दनदक में से ्रदत् येक एक हैलीकॉ टर की डरीद तथा ्रद ालनात् मक लागत 

का भार उठाने पर दव ार कर सकते ह । इन हैलीकॉ टरो ंका दनयोजन उनके व् यवसाय की ्स्पथदत के अनुसार दकसी एक 

्रदस्प तादवत राज् य / के्षत्र के दलए दकया जा सकता है (उदाहरज के तौर पर स्प टील अथाररटी फफ इंदडया दलदमटेड द्वारा 

उ ीसा में हैलीकॉ टर के दलए दनदकयन करने पर दव ार दकया जा सकता है ।  

 

10.0 सी प् िेन तर्ा टोटे लफक् स् ड लवंग लविान से सेवाएं  

 

पवन हंस दलदमटेड की योजना  ंमें सी  लेन सेवा  ंकी ्रदस्प तावना की गई है दजसके दलए भारत में अपार संभावनाएं 

उपल् क ह  । सी  लेन सेवा  ंके संबंक में स्प थानीय आवश् यकता  ंको पदरा करने की क्षमता एवं अपेक्षाक्त दन ली उ ान, 

टेक फफ एवं पानी के दनकट/पानी के भीतर अवतरज करने की क्षमता के कारज पयटटन की अत् यादकक संभावना  ंको 

दव ार में लेते ुआए सी  लेन का एक मॉडल हाल ही में अंडमान तथा दनकोबार द्वीपसमदह में पवन हंस दलदमटेड तथा 

अंडमान दनकोबार ्रद)ासन द्वारा ्रदस्प तुत दकया गया है।  

 

ल् यद्वीप द्वीपसमदह, केरल, जम् मद एवं कश् मीर, मध् य ्रददे) इत् यादद जैसे अनेक स्प थानो ंपर अपेक्षाएं एवं उद त ्रदाक्दतक 

्स्पथदतयां (अपेक्षाक्त ब े, )ांत जल दनकायो,ं ्रदाक्दतक एवं मानव दनदमटत जल सरोवर इत् यादद की उपल् कता  उपल् क 

ह ।   

 

वस्प तुत: यदरोप के अदककां) दे)ो,ं स्प क डेनेदवया के ब े तटवती के्षत्रो ंमें सी  लेनो ंके ब े बे े सफलतापदवटक ्रद ालन करते 

ुआए स्प थानीय आवश् यकता  ंकी पददतट कर रहे ह  । इसके अलावा हमारे प ौसी दे) मालदीव में भी 40 से अदकक सी लेन  

ह  और वे सफलतापदवटक स्प थानीय आवश् यकता  ंकी पददतट कर रहे ह ।  

 

यहां यह उल् लेड दकया जाना आवश् यक होगा दक भारत के अ् य सेक् टरो ंके दलए सी  लेन सेवाएं ्रदारम् भ करने से पयटटन 

को बढावा दमलने के साथ साथ अ् य स्प थानीय उ्ोगो ंको भी दनम् नदल्डत लाभ ्रदा त होगें :  

 

 इससे नवीनतम ्रदौ्ोदगकी की ्रदस्प तुदत, योजना तथा हमारी सम्द्ध संस्प क्दत एवं परम् परा  ंका दमश्रज अंतदे)ीय 

एवं अंतराट् टर ीय पयटटको ंके सम् मुड ्रदस्प तुत दकया जा सकेगा।   

 वैदिक स्प तरो ं के अनु प बेहतर ग्राहक अनुभवो ंका सुदनश्  य हो सकेगा दजसके पररजामस्प व प पयटटक बार 

बार दौरे करें गे तथा इसके दलए अनु)ंसा करें गे।   

 यह एक मॉडल के  प में तथा इसमें लाभकारी हैली पयटटन बाजार के  प में पररपक् व होने की संभावनाएं ह  

दजसकी )ोकेस के  प में ्रदस्प तुदत की जा सकती है।   

 

 पयटटन दवभाग एवं अ् यो ंको अदतररक् त राजस्प व की ्रदा्ति  होगी दजसके पररजामस्प व प पयटटन दवभाग द्वारा ्रददान 

दकए जा रहे व् यवहायटता अंतर दनदकयन को ्रदभावी  प से तटस्प थ दकया जा सकेगा।  



 

 वषट के दौरान दकसी भी समय ऐसे वांदछत स्प थान के दलए  उत् सव आकाररत हैली पयटटन सेवाएं ्रदारम् भ करने तथा 

्रदोत् सादहत करने की क्षमता, जैसे सीजनल सेवाएं, मांग आकाररत सेवा इत् यादद, जहां अवसंर ना उपल् क हो।   

 इससे अत् यादकक दद र एवं दद रस्प थ के्षत्रो ंमें अवसंर ना के दनवे) के अवसर ्रदा त होगें जो स्प थानीय अथटव् यवस्प था एवं 

लोगो ंमें सकारात् मक भाव उत् प् न करने में सहायक होगें।   

 इन सेवा  ंका आपात् त ्स्पथदत में स्प थानीय यात्री पररवहन, आपदा ्रदबंकन, रा)न सोदटटज, द दकत् सा दनकासी एवं 

ब ाव, ्रदाक्दतक अथवा अ्रदाक्दतक दवपदियो ं अथवा आपदा  ं के दौरान जीवन रक्षा  के दलए पारस्प पररक 

उपयोग दकया जा सकता है।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

ददल् ली का गौरव – पवन हंस  

पवन हंस दलदमटेड द्वारा नागर दवमानन मंत्रालय 

के ्रद)ासदनक दनयंत्रज में हैलीकॉ टर ्रद ालनो ं

तथा अ् य सेवा  ंके दलए अलग कॉरीडोर का 

दनमाटज दकया गया है:  

 दनयदमत यात्री सेवा 

  ाटटर सेवा 

 हैलीकॉ टरो ंकी पादकग ग 

 हैलीकॉ टर अनुरक्षज सेवा  

 आपदा ्रदबंकन  

 द दकत् सा दनकासी 

 दनगरानी गदतदवदकयां  



11.0 ्े्रीय हैिी-हबो ंका लनिाा   

 

 पवन हंस दलदमटेड हैलीकॉ टर ्रद ालनो,ं सी  लेन ्रद ालनो,ं छोटे दफक् स्प ड दवमानो ंसे के्षत्रीय सम् पकट ता उपल् क 

करवाने, अंतराट् टर ीय मानको ं के अनु प अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवकाएं उपल् क करवाने तथा 

हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंके दलए हैलीपोटट / हैलीपैड का दवकास करने की संकल् पना के साथ कायटरत हैलीकॉ टर 

्रद ालन करने वाला सरकार का एक ्रदीदमयम उपिम है।  कम् पनी द्वारा दपछले एक द)क से संतोषजनक 

दन् पादन करते ुआए सरकार को लाभां) का भुगतान दकया जा रहा है।  

 पवन हंस दलदमटेड द्वारा बाजार नेत्त् व ्रदा त करने के दलए अपने व् यवसाय में दवदवकता का समावे) दकया जा 

रहा है तथा यह अपने ्रद ालनो ंका ्रदसार अंतराटज् य सम् पकट ता के दलए दफक् स्प ड दवंग दवमानो ंसे करने, ‘’मेक इन 

इंदडया’’ कायटिम के अंतगटत अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल व् यवसाय ्रदारम् भ करने तथा दम)न 2020 के 

अंतगटत हैली हब की अवकारजा हैलीपोटों का दनमाटज करने की संभावनाएं डोज रहा है। तदनुसार दे) में 

समग्र व् यवसाय योजना के साथ साथ एक आंतररक ‘कारटवाई योजना’ की ्रददिया ्रदारम् भ की गई है।   

 

 दे) के अ् य भागो ंमें ऐसे और हैलीकॉ टरो ंका दवकास करने की दवस्प तार योजना का परीक्षज संबंदकत राज् य 

सरकार के पराम)ट से दकया जाएगा तथा इन पदंजी पररयोजना  ंके दलए बजट सहायता की आवश् यकता होगी 

जो राज् य सरकार से मुफ्त भददम आबंटन सदहत ्रदा त दकया जाना होगा।  

 पवन हंस दलदमटेड द्वारा हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंके वहनीय दवकास, अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ं

तथा कौ)ल दवकास के दलए दनम् नानुसार उत् तरी के्षत्र-रोदहजी, ददल् ली ; पदवी के्षत्र – गुवाहाटी तथा पदिमी के्षत्र – 

जुहू, मुम् बई में 3 हैली-हब का दनमाटज दकया जाना ्रदस्प तादवत दकया गया है : 

 

11.1 रोलह ी, लदल् िी – उत् तरी ्े्र के लिए हैिी-हब 

 

रोदहजी में हैलीपोटट के दवकास की एक पररयोजना ्रदगदत पर है तथा इसका कायट फरवरी, 2016 में 

पदरा होना अनुसदद त दकया गया है। इस हैलीपोटट में टदमटनल, एटीसी, अदि)मन स्प टे)न तथा  ार 

ह गरो ंके अलावा एफएटी  एवं 12 हैलीकॉ टरो ंके दलए पादकग ग बे बनाई जाएगी। इस पररयोजना की 

दद सरे  रज की दवकास योजना में अनुरक्षज, मरम् मत तथा  वरहॉल, तकनीकी भवन एवं ्रदद)क्षज 

के् र का दवकास करने की संभावनाएं ह ।  

 

अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ं के दवकास एवं स्प थापना की ्रददिया सावटजदनक दनजी 

भागीदारी के माध् यम से दकए जाने पर दव ार दकया जा रहा है तथा यह सुदवका रोदहजी पररयोजना के 

पदरा होने के साथ ही दवदभ् न ्रदकार के हैलीकॉ टरो ंके दलए ्रद ालनात् मक दकए जाने की संभावना है। 

हैलीपोटट सुदवका के अलावा इसका उपयोग उत् तरी के्षत्र के अंतगटत आने वाले राज् यो ंके बी  सम् पकट ता 

के दलए हैली-हब के  प में दकया जाना भी ्रदस्प तादवत दकया गया है।  

 

11.2 जुहू, िु बई  – पलििी ्े्र के लिए हैिी-हब  

 

पदिमी के्षत्र में पोटट् लेयर, राजामु् री, कवारती  इत् यादद जैसे अ् य बेस के साथ साथ पवन हंस दलदमटेड 

के पास अपने हैलीकॉ टरो ंके ्रद ालनो ंतथा अनुरक्षज सुदवका  ंके दलए जुहू में अपना ्रदमुड ्रद ालन 

बेस है। पदिम के्षत्र में डॉदफन –एन तथा एन- 3 बे े एवं एमआई-172 हैलीकॉ टरो ं के दलए ्रदमुड 

अनुरक्षज सुदवकाएं उपल् क ह  तथा यहां )ॉप स्प तर पर ब   जां  एवं हैलीकॉ टर के उपकरजो ंकी 

मरम् मत के दलए दवदभ् न कायट)ालाएं स्प थादपत की गई ह । अपार व् यवसाय संभावना  ंको ध् यान में 

रडते ुआए स्प वयं अपने तीसरे पक्षकारो ंके दवदभ् न ्रदकार के हैलीकॉ टरो ंके दलए यहां ्रदमुड अनुरक्षज, 



मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ंका दवकास दकए जाने की ्रदस्प तावना की गई है।    

 

वतटमान में, जुहू हवाईअड्डा भारतीय दवमानपत् तन ्रदादककरज के अध् याकीन है जो काफी समय पदवट 

तात् कादलक नागर दवमानन दवभाग द्वारा आईएएआई को स्प थानांतररत दकया गया था । इस हवाईअडे्ड से 

दनयदमत दफक् स्प ड उ ानें सं दलत नही ंकी जाती ह  तथा यहां उपल् क सुदवका  ंका उपयोग मु् यत: 

पवन हंस दलदमटेड एवं कुछ दनजी ्रद ालको ं द्वारा हैलीकॉ टर ्रद ालनो ं के दलए दकया जाता है।  

तदनुसार जुहू हवाईअडे्ड को पदिम के्षत्र की आवश् यकता  ंकी पददतट के दलए “हैली-हब” नोदषत दकया 

जाना  तथा हैलीकॉ टर ्रद ालनो ंके दवकास तथा अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ंके दलए 

इसे हैली-हब का स्प व प ्रददान करने के दलए इसका स्प वादमत् व भारतीय दवमानपत् तन से लेकर पवन 

हंस दलदमटेड को ददया जाना ्रदस्प तादवत दकया गया है। पवन हंस दलदमटेड रा् टर ीय दवमानन संरक्षा एवं 

सेवा संस्प थान के नाम से पॉयलटो ं एवं दवमान अनुरक्षज इंजीदनयरो ं के दलए ्रदद)क्षज सुदवका  ंका 

दनमाटज दकया जाना भी ्रदस्प तादवत दकया गया है।  

 

11.3 गुवाहाटी – पूवी ्े्र के लिए हैिी-हब 

 

पवन हंस दलदमटेड द्वारा वषट 1986 से पदवोत् तर के्षत्र के दवदभ् न राज् यो ंको हैलीकॉ टर सेवाएं ्रददान की 

जा रही ह  तथा वतटमान में इसके ्रद ालन गुवाहाटी, अगरतला, इटानगर, आईजल, मेनालय, 

कोलकाता इत् यादद से दकए जा रहे ह । पवन हंस दलदमटेड द्वारा वषट 2013 में  पदवोत् तर के्षत्री की बढती 

ुआई मांगो ंको पदरा करने के दलए गुवाहाटी में पदवी के्षत्र के मु् यालय की स्प थापना की गई है। दवदभ् न 

राज् यो ंतथा पदवोत् तर के्षत्र के बी  सम् पकट ता स्प थादपत करने के दलए गुवाहाटी हवाईअडे्ड के दनकट “हैली-

हब” का दनमाटज दकया जाना ्रदस्प तादवत दकया गया है। राज् य सरकार से गुवाहाटी हवाईअडे्ड के दनकट 

25 एक  आकार की भददम का अदकग्रहज उसकी लागत पर रोदहजी में दनदमटत हैलीपोटट के समान ही 

पदवी के्षद्ध के दलए हैलीपोटट का दनमाटज दकए जाने का एक ्रदस्प ताव तैयार दकया जा रहा है।  सावटजदनक 

दनजी भागीदारी मॉडल के अनु प गुवाहाटी में दवदभ् न ्रदकार के हैलीकॉ टरो ं के दलए अनुरक्षज, 

मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका का दनमाटज दकए जाने के साथ साथ पदवोत् तर के्षत्र में रा् टर ीय दवमानन 

सुरक्षा एवं सेवा संस्प थान के बैनर के अंतगटत पॉयलटो ं एवं दवमान अनुरक्षज इंजीदनयरो ं के कौ)ल 

दवकास के दलए एक ्रदद)क्षज के् र की स्प थापना दकए जाने का भी ्रदस्प ताव है।  

 

ददक्षज के्षत्र के दलए हैली-हब का दनमाटज ्रददियाकीन है।  

 

लनष् कर्ा 

इन सभी “हैली-हबो”ं का दवकास, ्रद ापलन तथा अनुरक्षज पवन हंस दलदमटेड द्वारा दकया जाना 

्रदस्प तादवत दकया गया है तथा इसे नागर दवमानन मंत्रालय की नागर दवमानन मसौदा नीदत में भी 

)ादमल दकए जाने की दसफारर) की गई है। हैली-हब की सेवाएं सभी ्रद ालको ंहवाईअड्डा ्रदबंकन 

अवकारजा के अनुसार ही )ुल् क आकार पर उपल् क होगंी । सावटजदनक दनजी भागीदारी के अंतगटत  

संभाव् यवता एवं कायाट् वयन अध् ययन के दलए पराम)टदाता की दनयु्ि की जाएगी।  

12.0 कारावाई योजना  

 

पवन हंस दलदमटेड को अपनी कायटकु)लता में संवकटन के दलए अपने पदवट मॉडलो ंसे अदकक रेंज एवं क्षमता वाले 

नए हैलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज करके अपने बे े का दवस्प तार करना  ादहए :- 



 

12.1 अपतटीय एवं तटीय तेल एवं गैस ई एंड पी सेक् टर में सेवा ्रददात् ता के  प में अपनी भददमका का 

दवस्प तार करते रहना  ादहए ।  

12.2 पयटटन सेक् टर में दवस्प तार: पवन हंस दलदमटेड को इस सेक् टर में  अपने ्रद ालन बढाने  ादहए।  

12.3 अंतदे)ीय एवं अंतराट् टर ीय संभावना  ंसे युक् त दवद)् ट पयटटन सेक् टर के दलए अपनी समदपटत सेवाएं 

्रदारम् भ करनी  ादहए ।  

12.4 दनगदमत वगट को दनगदमत  ाटटर सेवा  ंकी उपल्ि वहनीय एवं दवश् वसनीय सेवा  ंके  प में ददए 

जाने के ्रदयास करने  ादहए।  

12.5 पवन हंस दलदमटेड द्वारा ब ाव एवं आपात् त सेवा  ंके दलए रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज के 

साथ सहकाररता की जा सकती है।  

12.6 आपात् त द दकत् सा सेवाएं: स रका री  ए वं  गै र -स रका री  से क् ट र  के  दल ए  ए य र  ए म् बु लें स  

से वा एं  ्रदा र म् भ  क र ना  ।   

12.7 हैलीकॉ टरो ंके पारम् पररक उपयोग को बनाए रडने के दलए मौसम के अनुकद ल फसल दछ काव के 

अवसरो ंकी डोज करना।  

12.8 हैली-हब अवकारजा के अंतगटत हैलीपोटो की स्प थापना, अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल के् र एवं 

्रदद)क्षज स्प कद लो ंकी स्प थापना के कायों को आगे बढाना  ।  

 

13.0 लवत् तीय संसाधनो ंका जुटाव  

 

हैलीकॉ टरो ंकी अदक्रदा्ति  तथा अ् य पदंजीगत पररयोजना  ंके दलए कम् पनी को अगले पां  वषों के दौरान 

लगभग 900 करो  रुपए  की उत् पदत करनी होगी। इसके एक भाग (20% तक  की उत् पदत आंतररक  प से 

उत् प् न नकदी के माध् यम से दकया जा सकता है।  

 

13.1 इक्तिटी िें प्रवेश: 

 

13.1.1) आईपी  के माध् यम से  

13.1.2) सरकारो ंद्वारा दकए जाने वाले इ्िटी ्रदवाह  

13.1.3) सावटजदनक दनजी भागीदारी फे्मवकट  के अंतगटत राज् य सरकारो ं/ 

दवकास ्रदादककरजो ंकी इ्िटी ्रददतभादगता  

13.2 ऋ   

 

13.2.1)   बांड तथा अ् य उपकरज  

13.2.2)  दवत् तीय संस्प थानो ं/ ब को ंसे ऋज  

13.2.3)  अ् य: ए्िम,आईआईएफसीएल इत् यादद  

 

14.1 पवन हंस लिलिटेड  2020 र नीलतक योजना: 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  पवन हंस दलदमटेड को अदकग्रहज योजना ,ं कदमटयो ंके ्रदद)क्षज तथा अनुरक्षज से संबंदकत व् यवसाय के नए के्षत्रो ंमें 

्रदवे) करना  ादहए। पवन हंस दलदमटेड द्वारा ऐसी दवदभ् न राज् य सरकारो ंको पराम)ट ्रददान दकए जाने  ादहए दज् होनें 

हैलीकॉ टरो ंकी डरीद / ्रदयोग के ्रददत अपनी  द  द)ाटई है।   

 दजन सरकारो ं ने इसमें  द  ददडाई है उनमें उत् तराडंड, दहमा ल ्रददे), गुजरात, केरल, पंजाब तथा पदवोत् तर राज् य 

)ादमल ह ।   

 

क. पवन हंस दलदमटेड को अनुरक्षज के उच्  तर मानक तथा सेवा मानक बरकरार रडने  ादहए।  

ख. पवन हंस दलदमटेड को पॉयलटो ंतथा तकनीद)यनो ंके दलए अपने अपने ्रदद)क्षज के् रो ंका समेकन करना 

 ादहए । नई ददल् ली/मुम् बई/पुजे में हैलीपोटट ।  

ग. केवल पवन हंस दलदमटेड द्वारा उपल् क करवाई जा सकने वाली अनदठी अनुरक्षज सेवा  ंके दवपजन और 

दबिी को बढावा देने के दलए धु्रव हैलीकॉ टरो ं के अनुरक्षज तथा ्रद ालन के दलए रजनीदतक साझेदारी का 

दनमाटज करना  ादहए ।  

 

14.1 पवन हंस लिलिटेड की प्रबंधन संरचना का पुन  लनिाा : 

 

नए दवदवदककरज को ध् यान मे रडते ुआए पवन हंस दलदमटेड को दे) में बढ रही हैलीकॉ टर की पददतट के दलए 

्रददतस्प पकी परर्स्पथदतयो ंमें तत् पर ,पारद)ी एवं व् यवस्प था  ादलत संगठन बने रहने के दलए रजनीदतक पररवतटन 

करने होगें।  नई संगठनात् मक संर ना ्रदस्प तादवत की गई है दजसके अंतगटत संगठनात् मक दवकास योजना की 

आवश् यकता के अनुसार दो कायाटत् मक दनदे)को ंतथा तीन स्प वतंत्र दनदे)को ंके दलए लोक उपिम दवभाग का 

अनुमोदन ्रदतीदक्षत है।  

 

 

पवन हंस 

ववमाि 
सेवाएं  
 

प्रलशक्षण एव ं
कौशि ववभाग  

व् र्वसार् 
ववकास एव ं
पररर्ोजिा  

परामशी एव ं
ववमेशी 

पररर्ोजिाएं  

हैलीकॉ

 टर 

सेवाएं  

सी लेन 

सेवाएं 

छोटे दवं् स 

दवमान 

सेवाएं 

 

पीए टी

आई 

एनआईएए

सएस 
हैलीपोटट 
टट              
ए 

रक्षा 

सेवाएं 
(रक्षा संवा –

सं.उ.) 

पराम)ी 

सेवाएं 
दवदे)ी 

पररयोजनाएं एमआ

र  



 

 

 

 

14.2 XIIवी ंपंचवर्ीय योजना (2012-2017)का सं्ेप 

 

(रुपए  करो  में) 

 
लव्िान बे़ा  लव्िान 

सं् या  

नया 

अलधग्रह   

कुि बे़ा आकार  नए अलधग्रह  की 

अनुिालनत िागत 

मध् यम  35 17 52 1020.00 

हल् के एकल इंजन  08 02 10 24.00 

हल् के दोहरे इंजन  )द् य  02 02 49.50 

हैवी ड्यदटी  03 01 04 70.00 

सी लेन  )द् य  02 02 26.00 

योग  46 22+2 (एसपी) 68+2 (एसपी) 1189.50 

 

 

 

फै्लग - क 

 

प.के्ष.:पदिम के्षत्र 

उ.के्ष.: उत् तरी के्षत्र 

पद.के्ष.: पदवी के्षत्र  

दनदे)क मंडल / अध् यक्ष एवं महा्रदबंकक 

म.्रद.(दवमानन संरक्षा एवं गुजवत् ता आश् वासन  

कम् पनी सद व एवं महा्रदबंकक (दवदक 

दनदे)क (्रद ालन एवं दवपजन  

दनदे)क(मा.सं., दवत् त एवं लेडा तथा ्रद)ासन  

मु् य सतकट ता अदककारी (सतकट ता  

समदह 

म.्रद./का.दन.(तकनीकी 

महा्रदबंकक 

(दव.अ.अदभ. * 

महा्ंरदबकक (उ ान 

्रद ालन * 

महा्रदबंकक 

(एमआर  * 

 

स.म.्रद.(बी.डी.एवं 

दवपजन  

म.्रद.(वादजज् य एवं 

दवपजन  

म.्रद.(दवदे) सेवाएं  

स.म.्रद./का.दन. 

(्रद ा.  

म.्रद.(उ.के्ष.  

म.्रद.(प.के्ष.  

म.्रद.(पद.के्ष.  

स.म.्रद./का.दन.(मा.सं. 

एवं ्रद)ा.  

म.्रद.(मा.सं. एवं 

्रद)ा.  

म.्रद.(सीपीएमएस  

म.्रद.(टी एंड एसडी   

स.म.्रद./का.दन. 

(दव.एवं ले.  

म.्रद.(दव.एवं ले.  

उ.म.्रद.(आईए  

 

स.म.्रद./का.दन. (केआईडी एवं 

परर.  

म.्रद.(आईएस एवं सीसी  

म.्रद.(अदभ.   

 

 

 



15.0 लनष् कर्ा  

 

दवश् व भर में लगभग 35,000 हैलीकॉ टर ्रद ालन कर रहे ह  तथा केवल 267 हैलीकॉ टरो ंके साथ इसमें भारत 

का योगदान इस तथ् य के बावजदद भी 1% से कम है दक भारत दवश् व का दद सरा सबसे अदकक जनसं् या वाला 

एवं अत् यादकक तीर ग गदत से दवकास की  र अग्रसर ऐसा दे) है जहां बाजार की ्रदच् छन संभावना  ंका दोहन 

करके महत् वपदजट दवकास दकए जाने के अवसर उपल् क ह ।  हैलीकॉ टर उ्ोग तथा XIIवी ं पं वषीय योजना 

अवदक (2012-17  के माध् यम से इसके दवकास की संभावना  ंको ध् यान में रडते ुआए एक  परेडा ्रदस्प तादवत 

की गई है दजसमें पवन हंस के महत् वपदजट योगदान के साथ दव्मान दसदवल हैलीकॉ टरो ंकी सं् या को 267 से 

बढाकर 500 दकया जाना ्रदस्प तादवत है।  

अपने बाजार भाग को बनाए रडने तथा अपनी नेत्त् व ्स्पथदत को बरकरार रडने के दलए पवन हंस नी े 

उ्ि्डत ्रदमुड ्रदयास करना  ाहती है:  

 

 

 

15.1 दवमान सेवाएं  

15.2 दव्मान बाजार में अपनी ्रददतस्प पकी ्स्पथदत को सुदृढ बनाना  

15.3 नए दवमान बे े का अदकग्रहज / पटे्ट पर ्रदा त करना  

15.4 हैली पयटटन; जीबीएस से ्रदा त सहायता के माध् यम से दवदक ्रदवतटन एवं द दकत् सा ब ाव के दलए सरकार 

को सहायता, दबजली की तारो ंकी हॉटलाइन कुलाई इत् यादद जैसे नए के्षत्रो ंमें कायट ्रदारम् भ करना।   

15.5 अनुरक्षज, मरम् मत एवं  वरहॉल सुदवका  ंकी स्प थापना; ए एएल के साथ धु्रव,  ीता, एवं  ेतक 

हैलीकॉ टरो ंके अनुरक्षज के दलए संयुक् त उ्म    

15.6 ्रदद)क्षज एवं कौ)ल दवकास के के् र स्प थादपत करना: पुजे  हड सर में के् र का दवकास  

15.7 हैलीपोटों की स्प थापना:  नई ददल् ली में रोदहजी पररयोजना  

15.8 सी लेन एवं छोटे दफक् स्प ड दवंग दवमान ्रद ालन  

15.9 ग्राहक संतु् टता में सुकार 

15.10 के्षत्रीय हैली हबो ंका दनमाटज  

 

बे े की ्रदस्प तादवत व््द्ध मु् यत: तटीय एवं अपतटीय ग्राहको ंआंतररक आईबीआर, नागर दवमानन मंत्रालय के XIIवी 

पं वषीय की सकल बजट सहायता तथा ग्ह मंत्रालय, पयटटन मंत्रालय, रा् टर ीय आपदा ्रदबंकन ्रदादककरज, पदवोत् तर के्षत्र 

दवभाग/पदवोत् तर के्षत्र पररषद अथवा पट्टा व् यवस्प था  के माध् यम से की जाएगी।   

 

पवन हंस दलदमटेड के पास दवदभ् न राज् य सरकारो ं से काफी अदकक देयताएं बकाया ह , दव)ेषत: पदवोत् तर राज् यो ंएवं 

अ् य सरकारी एजेंदसयो ं से, दजसके कारज कम् पनी की नकदी ्रदवाह ्स्पथदत ्रदभादवत ुआई है और सकारात् मक ्रदयास 

करते ुआए संबंदकत पादटटयो ंके साथ इसका दनपटान )ी्र  दकया जाना आवश् यक है।   

 

 

 

पवन हंस लिलिटेड 

खंड-घ 

 



आईपीए: आगे का रास् ता 

 



अध् याय-   आईपीए- आगे की लदशा 

 

1.1 पवन हंस की लवस् तार योजनाएं 

 

पवन हंस हेलीकॉ टसट दलदमटेड  (पवन हंस , एक सावटजदनक के्षत्र उपिम, भारत की अग्रजी हेलीकॉ टर कम् पनी है जो 

अनेक उदे्दश् यो ंहेतु हेलीकॉ टर सेवाएं ्रददान करने में लगी है जैसे अपतटीय ्रद ालन, अंतर-द्वीपीय पारवहन, अगम् य के्षत्रो ंको 

जो ना आदद। पवन हंस के पास 46 हेलीकॉ टरो ंका दमदश्रत बे ा है और यह भारत के समस्प त हेलीकॉ टर कारोबार का 

लगभग 40% बनता है। कम् पनी ने वषट 2009-10 में एक दवस्प तार योजना आरंभ की है और तब से लगभग 13 हेलीकॉ टरो ं

जैसे 3 एएस-350बी3 और 10 डॉदफन एन3 हेलीकॉ टरो ंके साथ 2 अदतररक् त एमआई-72 हेलीकॉ टरो ंके बे े का अजटन 

दकया है और इनकी दडलीवरी जदन 2012 में की गई है। हेलीकॉ टर उ्ोग के दवकास की संभावना को ध् यान में रडते ुआए, 

नागर दवमानन मंत्रालय ने एक रोडमैप ्रदस्प तादवत दकया है दजसमें दसदवल हेलीकॉ टरो ंकी सं् या को वतटमान 267 से बढाकर 

अगले पां  वषट के दौरान 500 से अदकक दकए जाने की आ)ा है। उ्ोग का ब ा ्डला ी होने के नाते पवन हंस को 

हेलीकॉ टर उ्ोग के समग्र दवकास में योगदान देने की आ)ा है और 22 हेलीकॉ टरो ंके अदकग्रहज की योजनाएं ह  दजसमें 

18 मौजददा डॉदफन एन हेलीकॉ टरो ंका उनके उपयोगी आदथटक जीवन के पदरा होने के कारज  रजबद्ध  प से दनपटान 

दकया जाना )ादमल है। 18 हेलीकॉ टरो ंमें से, 9 का दनपटान 12वी ंपं वषीय योजना के अंत तक अथाटत दवत् त वषट 2012-17 

तक दकया जाना ्रदस्प तादवत है और )ेष 9 का दनपटान दवत् त वषट 2022 के अंत तक दकए जाने का ्रदस्प ताव है। 

 

कम् पनी की दवस्प तार योजना में रु.1,189.50 करो  का पदंजीगत व् यय अंतदनटदहत है। कम् पनी का अपने आंतररक संग्रह से 

इ्िटी में योगदान देने और दवदभ ् न ब को ंसे ऋज संबंकी गठजो  करने का ्रदस्प ताव है।  

 

तथादप, पवन हंस पर भारत सरकार द्वारा 470.22 करो  रुपए का दावा है। इस दावे को कम् पनी के तुलन पत्र में  ालद 

देनदारी के  प में ले जाया जा रहा है और इससे कम् पनी की समग्र दवकास/दवस्प तार योजना  ंपर ्रदभाव प  सकता है। 

 

1.2 भारत सरकार के दावो ंकी पृष् ठभूलि 

 

पवन हंस की स्प थापना  एनजीसी की पयटवेक्षज संबंकी गदतदवदकयो ंऔर पदवोत् तर के्षत्र के दलए हेलीकॉ टर सेवाएं मुहैया कराने 

के दलए नागर दवमानन मंत्रालय के अकीन एक सावटजदनक के्षत्र के उपिम के  प में की गई थी। पवन हंस के 42 

हेलीकॉ टरो ं(21 वेस्प टल ड और 21 डॉदफन हेलीकॉ टर  वाले ्रदारंदभक बे े को वषट 1986 और 1988 की अवदक के दौरान 

दब्रदट)  वरसीज डेवलपमेंट एडदमदनस्प टर े)न ( डीए  के अनुदान और इंडो-फ्   इकॉनोदमक ्रदोटोकॉल के तहत 250.90 

करो  रुपए की पररयोजना लागत पर आयादतत  दकया गया था। 

 

जदन 1986 में दवत् त मंत्रालय ने दनजटय दकया दक सम् पदजट पररयोजना लागत (250.90 करो  रुपए  कम्पनी को इ्िटी पदंजी के 

 प में ्रददान दकया जाए। तथादप, पवन हंस को केवल 113.76 करो  रुपए का इ्िटी योगदान ्रदा त ुआआ था दजससे 



पररयोजना लागत की तुलना में 137.14 करो  रुपए का फकट  रह गया था। इस फकट  को उपरो्िा्डत समझौतो ंके तहत 

अनुदानो ंके माध् यम से दवत् त मंत्रालय द्वारा पवन हंस की  र से हेलीकॉ टर दवदनमाटता  ं(वेस्प टल ड हेलीकॉ टसट दलदमटेड, 

यदके और एयरोस्प पेदटएल, फ्ांस  को ्रदादकक्त भुगतान (130.91 करो  रुपए   जारी करके और पवन हंस के आंतररक 

संग्रहज (6.23 करो  रुपए  द्वारा पदरा दकया गया। 

 

दवत् त मंत्रालय द्वारा जारी दकए गए दवदे)ी मुरा भुगतानो ं(130.91 करो  रुपए  को पवन हंस द्वारा जीएफआर के दनयम 237 

(ii) के अकीन यथोपेदक्षत सरकारी डजाने में समतुल् य रुपए  की जमाराद) के जररए  ुकाया जाना था। पयाट त अदतररक् त 

इ्िटी दनवे) नही ंदकया गया, दजसके पररजामस्प व प दवत् त मंत्रालय द्वारा जारी दकए गए 130.91 करो  रुपए के भुगतान 

को कम् पनी की बदहयो ंमें दवत् त मंत्रालय के बकाया दावे के  प में पररलदक्षत दकया गया है। कम् पनी द्वारा दावो ंके समाकान 

के ल्बितत रहते, दवत् त मंत्रालय ने ्रददतवषट 18 ्रददत)त की दर से ् याज ्रदभाररत दकया। दवत् त मंत्रालय कुल 470.22 करो  

रुपए की कनराद) का दावा कर रहा है दजसमें 130.91 करो  रुपए की बकाया राद) पर 31 मा ट, 2001 तक 18 ्रददत)त 

्रददतवषट की दर से ् याज भी )ादमल है। 

 

उल् लेडनीय है दक आदथटक मामलो ंपर मंदत्रमंडल सदमदत (सीसीईए  के दनदे)ो ंके आकार पर, पवन हंस ने अपनी  ाटटर दरो ं

में दकसी भी ् याज संबंकी लागत को )ादमल नही ं दकया, और इसे )ु  से ही ग्राहको ंसे वसदल नही ंदकया गया है। इसके 

अदतररक् त, भारत सरकारो ंके अनुदे)ो ंके आकार पर, वेस्प टल ड हेलीका टर वषट 1991 में स्प थायी  प से सेवा से हटा दलए गए 

और इनकी दबिी से ्रदा त आगम भी गरीबी उ् मदलन कायटिम के अकीन सरकार में जमा कराए गए थे।  

 

पवन हंस इस बाजार के दव)ाल अ्रदयुक् त संभावना  ंका एक उल् लेडनीय ्डला ी है दजसमें अपने बे े के दवस्प तार और 

अ् य  अदनवायट पदंजीगत कायटिमो ं के दलए बुआत अदकक राद) के पदंजी दनवे) की आवश् यकता है दजससे कम् पनी को 

्रददतस्प पकी बने रहने और अपनी बाजार दहस्प सेदारी में बढोतरी करने में सहायता दमल सकती है। पवन हंस भदव् य में एक 

सावटजदनक दनगटम (प्िक ईश् यद  की संभावना और सभी संबंदकत पक्षो ंके एक समानतापदजट समाकान पर पुआाँ ने के दलए 

भारत सरकार के दावो ंसे संबंदकत मुद्दो ंपर दव ार कर रहा है। 

 

1.3 कायापर्द्लत 

उपयुटक् त प्् ठभददम में, पवन हंस ने कम् पनी की दवकास/दवस्प तार योजना  ंऔर कम् पनी के मदल् यांकन पर भारत सरकार के 

दावो ं का आकलन करने के दलए एसबीआई कैदपटल माकेटभस दलदमटेड (एसबीआईकैप  को पराम)टदाता के तौर पर 

दनयुक् त दकया है। 

 

अध् ययन के दलए अपनाई गई कायट-पद्धदत का ल् य भारत सरकार के दावो ंके समाकान के दलए कम् पनी के पास उपल् क 

दवदभ् न दवकल् पो,ं कम् पनी के इ्िटी मदल् यांकन के साथ-साथ भारत सरकार को ्रदा त होने वाले पररजामी लाभो ंपर   ाट 

करना है। कम् पनी को एक  ालद दनकाय मानते ुआए दवदभ् न कारोबारी पररदृश् यो ंके अकीन कम् पनी के मदल् यांकन के दलए मु् य 

तौर पर डीसीएफ (छद ट ्रदा त नकद ्रदवाह  तकनीक अपनाई गई है। भावी दनवल नकद ्रदवाहो ंका ्रदाक् कलन कम् पनी की 

्रदस्प तादवत दवस्प तार योजना  ंके आकार पर दकया गया है।  



 

ईबीआईडीटीए के लाभो ंमें आने वाले वषों के दौरान वतटमान 33 ्रददत)त से )नै: )नै: नटकर 20 ्रददत)त होना ्रदत् याद)त 

दकया गया है। यदद कम् पनी अपने ईबीआईडीटीए लाभो ंमें व््द्ध नही ंकर पाती है, तो यह अपने ऋज औरअपनी दवस्प तार 

योजना  ंसे संबंदकत अ् य लागतो ंको पदरा करने की ्स्पथदत में ही ंहै दजससे इसकी लाभ्रददता उल् लेडनीय  प से ्रदभादवत 

हो रही है। भारत सरकार के दावो ंके समाकान की अंदतम तारीड 1 अ्ैरदल, 2013 अथाटत दवत् त वषट 2014 को मा् यता दी गई 

है और, जब तक दक अ् यथा उल् लेड न हो, मदल् यांकन के दलए इसे 1 अ्ैरदल 2014 अथाटत दवत् त वषट 2015 माना गया है।  

 

अवकारजा  ंके आकार पर, एक मदल मामला दवत् तीय योजना तैयार की जा  ुकी है और कम् पनी का मदल् यांकन 15.5 

्रददत)त की इ्िटी लागत पर इ्िटी स्प टेककारको ंके दलए दन)ुल् क नकद ्रदवाहो ंमें छद ट ्रददान करके दकया गया है। मदल 

मामले में अवकारजा की गई है दक कम् पनी 12वी ंपं वषीय योजना के अंत में 2016-17 में अपने 18 में से अपने 30 वषट 

के उपयोगी आदथटक जीवन को पदरा करने वाले 9 डॉदफन एन हेलीकॉ टरो ंका दनपटान करती है और )ेष 9 हेलीकॉ टरो ं

को दवत् त वषट 2022 तक उनके 30 वषट के उपयोगी आदथटक जीवन के परे अदतररक् त 5 वषट के दलए तैनात करने में सक्षम 

है। 

 

मदल मामले के अदतररक् त, एक पररदृश् य पर भी दव ार दकया गया है दजसमें माना गया है दक कम् पनी वषट 2016-17 में 30 

वषट का अपना उपयोगी कायटकाल पदरा करने वाले सभी 18 डॉदफन एन हेलीकॉ टरो ं(75% की औसत तैनाती सदहत  को 

5 अदतररक् त वषट तक तैनात कर सकेगी और तदनुसार, दवत् त वषट 2022 के अंत में 18 हेलीकॉ टरो ंके सम् पदजट बे े का 

दनपटान दकया जाएगा। 

 

 

1.4 सिाधान के लवकल् प 

 

एक ् यायसंगत समाकान पर पुआाँ ने के उदे्दश् य से, भारत सरकार के दावो ं से संबंदकत मुद्दो ंका समाकान 

करने के दलए दनम् नदल्डत दवकल् प उभरते ह : 

 

क   मदल मामला:  भारत सरकार के दावो ंपर यर्ाक्तस्र्लत बनाए रखना 

 

भारत सरकार के दावो ंपर यथा्स्पथदत बनाए रडने से कम् पनी की डराब दवत् तीय ्स्पथदत पररलदक्षत होगी, 

दजसका ्रदभाव कम् पनी की िेदडट रेदटंग पर प ेगा, और इस ्रदकार, इसकी ऋज उठाने की क्षमता ्रदभादवत 

होगी। इसके अदतररक् त, इसका कम् पनी द्वारा आईपी  जारी करने की संभावना  ंपर ्रददतकद ल ्रदभाव 

प ेगा दजससे इसके दवस्प तार की योजनाएं बबाटद हो जाएंगी।  

 

 ड  दवकल् प 1 — भारत सरकार के सिस् त दावो ंका पवन हंस के संसाधनो ंिें से एक बार लकया जाने 

वािा सिाधान (एटीएस  

 

यदद कम् पनी को भारत सरकार के दावो ं का अदग्रम  प से समाकान करने को कहा जाता है, तो यह 

ददवादलया हो जाएगी क् योदंक इसके पास पयाट त नकदी नही ंहै।  

 

 ड  दवकल् प 2 (क) — क पनी की लवस् तार योजनाए ंपर लवचार लकए लबना 10 वर्ा की अवलध के 

दणरान पवन हंस के संसाधनो ंिें से भारत सरकार के सिस् त दावो ंका भुगतान 

 



यदद कम् पनी अपनी दवस्प तार योजना  ंको आगे नही ंबढाती है, तो इसके पास मौजददा 18 हेलीकॉ टरो ंका 

उनके उपयोगी कायटकाल को पदरा करने के कारज दनपटान दकए जाने के बाद केवल 29 हेलीकॉ टरो ंका 

बे ा रह जाएगा। इस बे े के सेवा से बाहर होने से, कम् पनी के नकदी ्रदवाह और ऋज  ुकाने की क्षमता 

्रदभादवत होगी।  

 

 ग  लवकल् प 2 (ड) - क पनी की लवस् तार योजनाए ंपर लवचार करते एए 10 वर्ा की अवलध के दणरान 

पवन हंस के संसाधनो ंिें से भारत सरकार के सिस् त दावो ंका भुगतान 

 

कम् पनी के अपनी दवस्प तार योजना  ंके साथ आगे बढने और 10 वषट में समस्प त दावो ंका भुगतान करने के 

पररदृश् य में भी, कम् पनी के नकदी ्रदवाह और ऋज  ुकाने की क्षमता ्रदभादवत होगी क् योदंक भारत सरकार 

के दावो ंके भुगतान के दलए नकद बदह्रदटवाह के साथ-साथ दवस्प तार योजना  ंके दलए अपेदक्षत इ्िटी की 

आवश् यकता को पदरा करने के दलए नकदी का बदह्रदटवाह होगा।  

 

 

 

 (न    दवकल् प 3 — भारत सरकार के सिस् त दावो ंका अलधत् याग: 

भारत सरकार के समस्प त दावो ंके अदकत् याग की ्स्पथदत में, 53 करो  रुपए की आयकर देनदारी उत् प् न होती है 

क् योदंक पवन हंस ने पदवट में ् याज के एक दनदित दहस्प से पर आयकर की कटौती का दावा दकया था, दजसका वास्प तव 

में भारत सरकार को भुगतान नही ंदकया गया था। इस देनदारी के कारज, कम् पनी की अपेक्षाक्त स्प वस्प थ ्स्पथदत को 

पररलदक्षत करते ुआए अ् य दवत् तीय संकेतको ंके साथ इस देनदारी के समाकान के वषट में कम् पनी की ऋज  ुकाने 

की क्षमता दबल् कुल पयाट त है। इसके अदतररक् त,  दंदक इ्िटी पदंजी अपदवदतटत बनी ुआई है दजसमें भारत सरकार 

51% की दहस्प सेदारी है, अत: इस दवकल् प के तहत दवदनवे) संभव नही ंहो सकता। 

(ङ    दवकल् प 4 — भारत सरकार के सिस् त दावो ंका इक्तिटी िें पररवतान: 

भारत सरकार द्वारा समस्प त दावो ंको इ्िटी में पररवदतटत करने के दनजटय करने की ्स्पथदत में, 53 करो  रुपए की 

आयकर देनदारी उत् प् न होगी, दजसकी वजह से कम् पनी की ऋज  ुकाने की क्षमता इस देनदारी के समाकान के 

वषट में बस पयाट त है। इस दवकल् प में भारत सरकार की कम् पनी में दहस्प सेदारी वतटमान 51% से 83.19% बढकर 

हो जाती है और इससे सरकार को भदव् य की तारीड में अपनी दहस्प सेदारी को 51% से बढाकर 83.19% करके 

दवदनवे) के माध् यम से कम् पनी के मदल् य को डोलने का अवसर ्रदा त होता है। यदद भारत सरकार अपनी दहस्प सेदारी 

को उपयुक् त इ्िटी मदल् य के समानु प कम कर देती है, तो इससे सरकार को लगभग 295 करो  रुपए  दमल 

सकते ह । इस दवकल् प के तहत, भारत सरकार कम् पनी से दावा की गई राद) के 62% की ररकवरी कर सकेगी। 

यदद भारत सरकार अपनी दहस्प सेदारी को ्रदीदमयम के अनु प कम कर पाती है, तो यह समनु प दहस्प सेदारी को 

कम करने की तुलना में और अदकक कन की उगाही कर सकेगी। 

(     दवकल् प 5 —लपटिे वर्ों के दणरान कर की कटणती के लिए आयकर लवभाग ्ारा अनुिलत लदए 

गए/पवन हंस ्ारा पहिे से दावा की गई सीिा (अर्ाात कुि संलचत ब् याज का िगभग 50%  तक ब् याज 

का लवत् त वर्ा 2015 से आरंभ होने वािे 10 वर्ा के दणरान भुगतान और शेर् ब् याज और िूिधन का इक्तिटी 

िें पररवतान 

इस ्स्पथदत में, कर पराम)टदाता द्वारा ्रददान की गई कर संबंकी सलाह के आकार पर, पवन हंस द्वारा पहले से दावा 



दकया गया ् याज 165.91 करो  रुपए बनता है और कम् पनी द्वारा दकसी कर का भुगतान दकया जाना अपेदक्षत है। 

इस दवकल् प के तहत, कम् पनी के दवत् तीय संकेतक पयाट त डीएससीआर सुदनदित करते एक स्प वस्प थ ्स्पथदत को 

पररदलक्षत करते है। कम् पनी की दहस्प सेदारी वतटमान 51% से बढकर 78.11% हो जाती है और सरकार अपनी 

दहस्प सेदारी का 51%तक दवदनवे) करने पर दव ार कर सकती है। यदद दहस्प सेदारी को उद त इ्िटी दर के 

समनु प कम दकया जाता है, तो इससे भारत सरकार को 225 करो  रुपए दमल सकते ह । इस दवकल् प के तहत, 

भारत सरकार कम् पनी की  र से दावा की गई राद) के 82% की ररकवरी करने में सक्षम हो सकती है। यदद भारत 

सरकार अपनी दहस्प सेदारी को ्रदीदमयम के अनु प कम कर पाती है, तो यह समनु प दहस्प सेदारी को कम करने की 

तुलना में और अदकक कन की उगाही कर सकेगी। 

पवन हंस भारत सरकार के दावो ंको इ्िटी में पररवदतटत करने और भारत सरकार की दहस्प सेदारी के अनुवती 

दवदनवे) का कोई ्रदस्प ताव ्रदस्प तुत कर सकती है।  

ऊपर रेडांदकत सभी दवकल् पो ंका, कम् पनी की दवस्प तार योजना ,ं मदल् यांकन और ऋज  ुकाने की क्षमता के संबंक में 

मदल् यांकन दकया गया है।  

 

1.5 एसबीआईकैप् स का लवलनयोजन और अध् ययन का उदे्दश् य 

 

उपुयटक् त प्् ठभददम के आलोक में, पवन हंस ने एक दवत् तीय सलाहकार ्रददतवेदन तैयार करने के दलए 

एसबीआई कैदपटल माकेटभस दल. (एसबीआईकै स  की दनयु्ि की, दजसने भारत सरकार के दव ाराथट 

दवदभ् न दवकल् पो ंके साथ-साथ कम् पनी की कारोबारी योजना और कम् पनी के मदल् यांकन के ्रदभाव, दवस्प त्त 

दवश् लेषज और कम् पनी द्वारा ्रदयुक् त दकए जा सकने वाले दवदभ् न दवकल् पो ंपर ्रदका) डाला है।   

 

एसबीआईकै स को सेवा  ंकी दनम् नदल्डत मु् य सीमा  ंपर दव ार करने का काम सौपंा गया है: 

 

क) कम् पनी द्वारा तैयार की गई व् यापार योजना की समीक्षा करना 

ख) कम् पनी की दवस्प तार योजना  ंपर भारत सरकार के दावो ंके भुगतान के ्रदभाव का अध् ययन करना  

ग) दवदभ् न पररदृश् यो ंके अकीन पवन हंस के मदल् यांकन पर भारत सरकार के दावे के ्रदभाव का अध् ययन 

करना। 

घ) ऐसे दवदभ् न दवकल् प ्रदस्प तुत करना जो पवन हंस के दलए आगे का मागट ्रद)स्प त कर सकें । 

 

भारत अगले 10 वषट में एक के्षत्रीय हब और एक महत् वपदजट वैदिक बाजार के  प में स्प वयं को स्प थादपत करने की राह पर 

है, जो न केवल एयरलाइनो ं के दलए, ब्ि दवमान के पुजों के दनमाटता ,ं एयर कागो कम् पदनयो,ं हेलीकॉ टर सेवा 

्रददाता  ंके साथ-साथ अवसंर ना दवकासकताट  ंके दलए भी अवसर ्रदस्प तुत करेगा। दे) के आकार और जनसं् या को 

देडते ुआए, हवाई सेवा  ंका उपयोग अपेक्षाक्त कम है, जो दपछले कुछ वषों के दौरान दवमानन के्षत्र में देडी गई दवकास 

दर को बनाए रडने का अवसर ्रददान कर रहा है।  

 

नागर दवमानन मंत्रालय ने हेलीकॉ टर उ्ोग के दलए एक  परेडा (रोडमैप  ्रदस्प तादवत दकया है दजसमें दसदवल 

हेलीकॉ टरो ंकी सं् या वतटमान 267 से बढाकर अगले पां   वषट के दौरान 500 से अदकक होने की आ)ा है  और एक 

्रदमुड कम् पनी होने के नाते पवन हंस द्वारा उ्ोग के समग्र दवकास में योगदान ददए जाने की आ)ा है। उ्ोग के दवकास 

की संभावना को ध् यान में रडते ुआए, पवन हंस ने 12वी ंपं वषीय योजना अवदक (2012-17  के दलए एक व् यापार योजना 

तैयार की है, दजस पर अनुवती  डंडो ंमें   ाट की गई है।  

 

 

 



1.6    पवन हंस की व् यापार योजना 

 

पवन हंस ने एक व् यापार योजना तैयार की है दजसमें इसके ग्राहको ंकी बढती ुआई मांग को पदरा करने के दलए जदन 2012 

में दडलीवरी दकए गए 2 अदतररक् त एमआई-172 हेलीकॉप्टरो ंके साथ 12वी ंपं वषीय योजना अवदक अथाटत 2012-17 के 

दौरान 22 अदतररक् त हेलीकॉ टरो ंका अदकग्रहज दकया जाना ्रदस्प तादवत है। कम् पनी ने दनम् नदल्डत कारको ं पर दव ार 

करते ुआए अपनी व् यापार योजना तैयार की है।  

 

1. ग्राहको ंकी एर से िांग िें सिग्र वृक्तर्द्: पवन हंस अपतटीय हेलीकॉ टर सेवाएं मुहैया कराने में एक ब ी 

कम् पनी है और यह  एनजीसी के उत् पादन और कमीदल पररवतटन संबंकी कामो ं के दलए वषट 1986 से 

 एनजीसी को अपनी सेवाएं ्रददान कर रही है।  एनजीसी ने इंदगत दकया है दक अगले 5 वषट के दौरान इसका 

25 अ् य अपतटीय  लेटफॉमट तैयार करने का ्रदस्प ताव है और तदनुसार, हेलीकॉ टरो ंकी मांग में व््द्ध होने की 

संभावना है। इसके अदतररक् त, अ् य अपतटीय कम् पदनयो ंजैसे दब्रदट) गैस, जीएसपीसी, केयनट एनजी आदद को 

भी अपने ्रद ालनो ंके दलए हेलीकॉ टर सेवा  ंकी आवश् यकता है। अपने मौजददा के साथ साथ संभादवत ग्राहको ं

की उनके अपतटीय ्रद ालनो ं से संबंदकत मांग को पदरा करने के उदे्दश् य से, पवन हंस का 7 मध् यम शे्रजी के 

हेलीकॉ टरो ंका अदकग्रहरज करने का ्रदस्प ताव है। साथ ही, कम् पनी का अपने मौजददा और नए ग्राहको ंकी मांग 

को पदरा करने के दलए दवदभ् न शे्रदजयो ंके अकीन 7 अदतररक् त हेलीकॉ टरो ं(अथाटत 2 हल् के एकल इंदजन, 2 हल् के 

दिन इंदजन, 1 भारी और 2 सी लेन  का अदकग्रहज करने का ्रदस्प ताव है।  

 

2. िणजूदा संलवदाए ंके कार  िगाए गए प्रलतबंध:  एनजीसी के साथ मौजददा संदवदा  ंमें एक दवंटेज उपबंक 

दनकाटररत है, दजसके द्वारा  एनजीसी के साथ इसके उत् पादन के साथ-साथ कमीदल पररवतटन संबंकी कायों के दलए 

तैनात हेलीकॉ टरो ंको 5 वषट दवंटेज होना प ता है। तदनुसार, 5 वषट से अदकक की सदवटस लाइफ वाले हेलीकॉ टरो ं

को  एनजीसी के साथ इसके अपतटीय ्रद ालनो ंके दलए तैनात नही ंदकया जा सकता।   



 

अध् याय II :: आईपीए के प्रलत पवन हंस लिलिटेड  का दृलिको   

2.1 : आईपीए 

 

(क) पवन हंस दलदमटेड  ‘'गैर-मदलभदत’’ सेक् टर के अकीन आता है क् योदंक कम् पनी एक ्रददतस्प पकी 

वातावरज में ्रद ालन करती है दजसमें दनजी के्षत्र की उप्स्पथदत भी है। 

 

(ख) पवन हंस दलदमटेड  की ्रददत् त पदंजी 245.62 करो  रुपए है। वतटमान )ेयरकाररता के अनुसार, 

भारत सरकार 51% (125.27 करो  रुपए  काररत करती है और )ेष 49% (120.35 करो  

रुपए  इ्िटी  एनजीसी द्वारा काररत है। सरकार की नीदत के अनुसार, दवदनवे) के सभी मामलो ं

में, एक सीपीएसई में सरकार कम से कम 51%इ्िटी और ्रदबंकन दनयंत्रज रडेगी। 

 

(ग) पवन हंस दलदमटेड  का वषट 1986 में कम् पनी की स्प थापना के समय वेस्प टल ड हेलीकॉ टरो ंकी 

डरीद के संबंक में दवत् त मंत्रालय का रु.470.22 करो  (मदल कनराद) 130.91 करो  और 

ददनांक 31 मा ट, 2001  तक संद त 339.31 करो  रुपए  ् याज  का बकाया दावा है। दवत् त 

मंत्रालय पवन हंस दलदमटेड  की  र से दावा की गई ऐसी देयता  ंके अदकत् याग करने के नागर 

दवमानन मंत्रालय के ्रदस्प ताव से सहमत नही ंुआआ है। तथादप, दवत् त मंत्रालय द्वारा ्रदस्प तादवत दकया 

गया दक 130.91 करो  रुपए की ऋज की मदल कनराद) को इ्िटी में पररवदतटत दकया जाए और 

पवन हंस दलदमटेड  द्वारा सरकार को 339.31 करो  रुपए के संद त ् याज का भुगतान दकया 

जाना अपेदक्षत होगा।  

 

(घ) जनता को इ्िटी फफर दकए जाने संबंकी मामले पर पवन हंस दलदमटेड  के बोडट  में ददनांक 30-

31 अक् तदबर 2013 को आयोदजत 139वी ं बैठक में और 21 मई, 2014 को आयोदजत 142वी ं

बैठक में दव ार-दवम)ट दकया गया था।  एनजीसी का मत था दक आईपी  के ्रदकटीकरज की 

अपेक्षा  ंपर दव ार करते ुआए, दवत् त मंत्रालय द्वारा दावा की गई बकाया ऋज और ् याज के  प 

में 470.22 करो  रुपए की कनराद) आईपी  को आकषटक नही ंबना सकती है और हो सकता 

है दक आईपी  से काफी कन ्रदा त न हो। इसके अदतररक् त, सीएमडी,  एनजीसी ने पवन हंस 

दलदमटेड  द्वारा दवदनवे) और आईपी  के दलए कोद)) करने के दलए दसद्धांत  प में सहमदत 

्रददान कर दी थी। बोडट ने दव ार करके इस दवकल् प को अनुमोददत दकया दक भारत सरकार को 

130.91 करो  रुपए को इ्िटी में पररवदतटत करने के दलए ्रदयास करना  ादहए। तदनुसार, 

भारत सरकार इस ऋज पररवतटन के बाद और जनता के दलए 126 करो  रुपए  का आईपी  

जारी करने के माध् यम से पवन हंस दलदमटेड  में 51% )ेयरकाररता रड सकती है।  एनजीसी 

द्वारा 120.35 करो  रुपए  की )ेयरकाररता की वतटमान कनराद) रडे जाने से,  130.91 करो  

रुपए के ऋज के पररवतटन और 126 करो  रुपए के आईपी  के बाद, 502 करो  रुपए की 

संवदकटत इ्िटी पदंजी की )ेयरकाररता पद्धदत इस ्रदकार होगी, भारत सरकार: 51%, एनजीसी: 

24% और जनता: 25%। सेबी की अपेक्षा  ंके अनुसार, ्रदस्प तादवत आईपी , दनगटम पश्  ात पदंजी 

का कम से कम 25% होना  ादहए जहां यह पदंजी 1600 करो  रुपए से कम या समान हो।  

 

(ङ)  आईपी  ्रददिया को तेज करने के दलए: 

 पवन हंस दलदमटेड  पर दवत् त मंत्रालय के 470.22 करो  रुपए  के दावे का समाकान  



 पवन हंस दलदमटेड के बोडट की पुनसगर ना और सेबी की दनगदमत )ासन की अपेक्षा के 

अनुपालन के तौर पर कायटकारी और स्प वतंत्र दनदे)को ंकी दनयु्ि 

 सेबी की अपेक्षा  ंके अनुसार, ् यदनतम 51% के अध् यकीन, दनगटम पश्  ात पदंजी के कम से 

कम 25% के सावटजदनक दनगटम (प्िक ईश् यद  के जररए सरकारी )ेयरकाररता को कम 

करके 126 करो  रुपए के ्रदस्प तादवत आईपी  दनगटम के दलए दवदनवे) दवभाग के 

माध् यम से सरकार का अनुमोदन 

(च)  आईपी  से पवन हंस दलदमटेड  को एक रजनीदतक भागीदार को )ादमल करने और यह स्प वयं को 

भावी  ुनौदतयो ंका सामना करने के दलए समथट होने का अवसर दमलेगा  

(छ)  अनुवती डंड का उदे्दश् य आईपी  के ्रददत संभादवत दृदिकोजो ं का परीक्षज करना और ऐसी 

रजनीदत को द दित करना है दजसमें भारत सरकार के उदे्दश् यो ंसदहत कम् पनी की आवश् यकता का 

् यौरा ददया गया हो 

 

2.2 आईपी  ्रददिया 

 

(क) आईपी  में भारत का अनुभव भारत सरकार की इ्िटी की छोटी कनराद)यो ंको दवत् तीय दनवे)को ंमें 

दबिी करने तक सीदमत रहा है। तथादप, कारोबारी या रजनीदतक भागीदार को )ादमल करने की ्रददिया 

ने गदत नही ंपक ी है।  

(ख) आईपी  में )ेयरकारको ंके ्रदोफाइल, ्रदबंकन की )ैली, दनगदमत ्रदक्दत का पदजट पररवतटन दनदहत है और 

इस ्रदकार इसके दलए व् यापक दवश् लेषज और योजना अपेदक्षत है।  

(ग) आईपी  ्रददिया अनेक पीएसयद में सफलतापदवटक पदरा हो  ुकी है। इन में से कुछ अनुभवो ं का 

दवश् लेषज सुझाता है दक सम् पदजट ्रददिया को मौटे तौर पर तीन डंडो ंमें बांटा जा सकता है, नामत: 

 

• ्रदारंदभक अवस्प था 

• कायाट् वयन अवस्प था 

• काया भर् वयन-पश्  ात अवस्प था 

 

(घ) ्रदारंदभक अवस्प था 

 

(i) पुनसगर ना से एकादकक तरीको ं से भावी लाभ्रददता और दनवे)क अनुभव में व््द्ध होने की 

आ)ा की जाती है। जहां पुनसगर ना में दबना उल् लेडनीय पररव् ययो ंके ्रद)ासदनक कारटवाई दनदहत 

होती है और इससे )ेयर के मदल् य में व््द्ध होती है, यह आईपी  से पहले की जा सकती है; ऐसे 

मामलो ंमें दजनमें उल् लेडनीय पुनसटरं ना अपेदक्षत है, वहां वास्प तदवक कायाट् वयन से पदवट लागत-

लाभ दवश् लेषज करना प  सकता है।  

(ii) वैदिक अनुभव के आकार पर, ऐसे कुछ के्षत्र जहां पुनसगर ना का ्रदयास दकया गया है, दनम् नानुसार 

ह : 

 

 दनगदमत, संगठनात् मक और ्रदबंकन संर ना 

 रजनीदतक और व् यापाररक योजना 

 दवपजनी रजनीदत 

 मदल् य-दनकाटरज और मदल् य-संर ना रजनीदत 

 मानव संसाकनो ंका ्रदबंकन 

 ्रद ालन ्रदबंकन 

 ्रदबंकन और दवत् तीय ्रददतवेदन ्रदजादलयां 



 सद ना ्रदो्ोदगकी 

 

उपयुटक् त के्षत्र मात्र सांकेदतक ह  न दक सम् पदजट 

 

(iii) उपयुटक् त में से कुछ के्षत्रो ंपर नी े और अदकक दवस्प तार से ्रदका) डाला गया है दजनकी पवन हंस 

दलदमटेड  के दलए ्रदासंदगकता हो सकती है: 

 

(iii.i) दनगदमत )ासन: 

दनगदमत )ासन में कम् पनी के दलए अपने सवटशे्र् ठ दहत में स्प वतंत्र वादज्यिक दनजटय दलया जाना 

आवश् यक होता है। जवाबदेही के साथ स्प वायत् ता का संतुलन बनाया जाना आवश् यक है। आईपी  

से पदवट सफल आईपी  ्रददिया के दलए उठाया गया सबसे महत् वपदजट कदम सरकार को ददन 

्रददतददन के ्रद ालनो ंसे अलग करके और बोडट को )्ियां ्रदत् यायोदजत करके पीएसयद के ्रदबंकन 

को ्रद ालदनक स्प वायत् तता ्रददान करना है।  

पीएसयद के ्रदबंकन को ्रद)ासदनक दनयंत्रजो ंऔर/या बोडट को )्ियो ंके पयाट त ्रदत् यायोजन के 

कारज अपनी )्ियो ं को ्रदयोग करने से ्रददतबंदकत दकया जा सकता है। इसके अदतररक् त 

जवाबदेही की बुआ-स्प तरीय ्रदजाली ने बोडों को पीएसयद के दहत में दनजटय लेने से ्रददतबंदकत दकया 

है। पीएसयद ्रदबंकनो ंको रजनीदत से संबंदकत ्रदमुड दनजटय लेने और कम् पनी के ददन-्रददतददन के 

्रद ालनो ंका ्रदबंकन करने के दलए व् यावसादयक और अदककार्रदा त होना होगा।  

बोडट की कायट्रदजाली में अदककादकक व् यावसादयकता लाने के उदे्दश् य से, बोडट में दनयु्ियां दकए 

जाने, बोडट की संर ना और कायटकारी दनदे)को ं की दनयु्ि के तरीके की समीक्षा की 

आवश् यकता प  सकती है। इसके अदतररक् त, बोडट के सदस्प यो ं का कायटकाल केवल अवदक 

आकाररत नही ं होना  ादहए, ब्ि अमल में इसे व् य्ि के कम् पनी में योगदान से जो ा जाना 

 ादहए।  

 

बोडट को )्ियो ं का अदकक ्रदत् यायोजन होना  ादहए। यह तथ् य महत् ता रडती है, क् योदंक 

कम् पदनयो ंको उन बाजारो ंकी तेजी से बदलती ्रदक्दत के साथ अदककादकक तेजी से ्रददतदिया)ील 

होने की आवश् यकता है दजनमें वे काम करते है। पदंजीगत व् यय करना, संयुक् त उ्मो ंमें )ादमल 

होने जैसे दनजटय ्रदबंकन पर छो  ददए जाने  ादहएं। इसके अदतररक् त, पीएसयद को ददन-्रददतददत 

आकार पर अपनी इकाइयो ंका ्रदबंकन करने के दलए पयाट त स्प वायत् ता दी जानी  ादहए।  

 

(iii.ii) दवत् तीय पुनसगर ना: 

 

यह पीएसयद में दनगदमत )ासन की संकल् पना से जु ा है।  दंदक अंदतम )ेयरकारको ं के ्रददत 

जवाबदेही कम होती है, ्रदबंकन के पास दन् पादन करने के दलए पयाट त ्रदोत् साहन नही ंहोते, न ही 

दन् पापदन न होने  के दलए उनके समक्ष ्रददतस्प थाना, टेक वर आदद के  प में कोई डतरा होता 

है। दनजी संगठनो ंमें, दोषी ्रदबंकन को टेक वर के तंत्र द्वारा दंदडत दकया जा सकता है जबदक 

लेनदार (सावदकक ऋजदाता  संभादवत या वास्प तदवक  दक की ्स्पथदत में ्रदबंककीय पररवतटनो ंकी 

मांग कर सकते ह । अनेक मामलो ंमें, भारत सरकार के सामादजक उदे्दश् य और/या ्रद)ासदनक 

मदल् य-दनकाटरज नीदतयां कीमतो ं पर सीमा लगाए जाने में पररजत हो जाती है, इस ्रदकार यदद 

पीएसयद आंतररक कु)लताएं ्रदा त करने में सक्षम भी हो,ं तो लाभ अदजटत करने की उनकी क्षमता 

कम हो जाती है।  



 

इसके अदतररक् त कम् पदनयो ंकी बैलेंस )ीट के सही मदल् य को पररलदक्षत करने के दलए कम् पदनयो ंमें 

दवत् तीय पुनसगर ना की आवश् यकता होती है, दजसके दलए उनकी पररस्म् पत् तयो ं और उनके 

संबंदकत बाजार मदल् यो ंया ्रददतस्प थापना मदल् यो ंका आकलन अपेदक्षत हो सकता है। इसमें कम् पनी की 

अ्रदत् यक्ष लागतो ंऔर आक्िक देनदाररयो ंका मदल् यांकन )ादमल हो सकता है। अ् य कम् पदनयो ं

को पदंजीगत पुनसटरं ना की आवश् यकता हो सकती है दजसमें कम् पनी को लीवरेदजंग के लाभ 

्रददान करने की दृदि से इ् टतम  ऋज इ्िटी अनुपात का दनकाटरज )ादमल हो सकता है।  

 

तदनुसार, दवत् तीय पुनसटरं ना को न केवल नाटे में  ल रहे पीएसयद ब्ि लाभकारी पीएसयद के 

दलए भी उतना ही अदनवायट पाया गया है।  

 

(iii.iii)  व् यापार और ्रदो्ोदगकीय पुनसगर ना : 

 

 

दवगत में, अनेक पीएसयद के दलए व् यापार के नए के्षत्रो ंमें पररवदतटत होने की ्रददिया को वादज्यिक 

कारजो ंद्वारा )ादसत नही ंदकया गया है: इसदलए, ्रदत् येक पीएसयद की मदल सक्षमता  ंको दनकाटररत 

करना और ्रदत् येक कारोबार की सापेक्ष महत् ता का दनजटय करना आवश् यक है। कारोबार की 

पुनसटरं ना में ऐसे कारोबारो ंको प्थक करना दनदहत हो सकता है जो ्रददतगम के दृदिकोज से और 

अदकक आकषटक नही ंह  या अ् य लाभकारी ्रद ालनो ंके दलए बाका ह । 

 

व् यापाररक ्रद ालनो ंकी पुनसगर ना को आगे कम् पनी की कारोबारी संभावना में सुकार लाने के दलए 

कम् पनी की दवपजन रजनीदत तक दवस्प ताररत दकया जा सकता है। इससे लाभ्रददता में सुकार लाने 

और इस ्रदकार दवदनवे) की जा रही कम् पनी के मदल् यांकन में मदद दमलती है। इसके अदतररक् त, 

्रदौ्ोदगकीय स्प तरो् नयन या पुनसगर ना के दलए या तो पीएसयद की ्रददतस्प पकाटत् मक ्स्पथदत को बनाए 

रडने या इसे सुकारने की आवश् यकता होती है। 

 

(iii.iv)  मानव संसाकनों का ्रदबंकन : 

 

कम् पनी के ्रदमुड स्प टेककारक होने के नाते कमट ाररयो ंका समथटन ्रदा त करने के दलए कायटिम के 

साथ अग्रसदिय  प से संबद्ध दकए जाने की आवश् यकता है। तथादप, दवद)् ट  प से ्रददिया में 

एक अंतदनटदहत दं्वद्व होता है क् योदंक कम् पनी को  लाने के दलए मु् य  प से कदतपय मात्रा में 

यौ्िकरज की आवश् यकता होती है। इस ्रदकार आईपी  कायटिम की सफलता के दलए मानव 

संसाकनो ंका ्रदबंकन अदत महत् वपदजट है।  

 

अक् सर पाया गया है दक सावटजदनक के्षत्र से दजन संगठनो ंका दवदनवे) दकया जा रहा है उनके पास 

अदक)ेष मानव)्ि होती है। तदनुसार आईपी  से पदवट, संगठन में आवश् यक कमट ाररयो ंकी 

ई् टतम सं् या का मदल् यांकन करना अदनवायट है। अदककां)त: ये कवायदें  दवदनवे) दकए जा रहे 

संगठनो ं के दलए लाभकारी दसद्ध ुआई ह , क् योदंक उ्म के आईपी  से पदवट मानव)्ि 

यौ्िकरज के दलए पयाट त उपया कायाट्ित दकए जा सकते ह । तथादप, यौ्िकरज को लागद 

करने की योजना  ंका पारद)ी होना होगा और कायटिम की सफलता सुदनदित करने के दलए 

इसे कमट ाररयो ंके दलए लाभकारी माना गया है।  

(iv) कायाट् वयन अवस्प था 



कायाट् वयन अवस्प था के ्रदमुड आयाम पीएसयद का मदल् यांकन, उपयुक् त आईपी  रजनीदत का  यन 

होते ह  तादक समग्र ल् यो ंको पदरा दकया जा सके। 

(v) मदल् यांकन 

 

कम् पनी की इ्िटी का मदल् यांकन यह सुदनदित करने के दलए ्रदकान महत् व रडता है दक यह एक 

)ेयर के यथाथट मदल् य को पररलदक्षत करे। मदल् यांकन ्रददिया स्प वतंत्र, पारद)ी और पदवाटग्रह से मुक् त 

होनी  ादहए।  

 

(vi) आईपी  रजनीदत:  आईपी  की रजनीदतयो ंके संबंक में कुल अनुभवो ंमें दनम् नदल्डत में से 

एक या एक से अदकक का संयोजन )ादमल होता है 

 

 सावटजदनक दनगटम 

 संयुक् त उ्म 

 बंद अदभदान 

 ऋज)ोकन 

 ररयायतें- 

 बोदलयां 

 वाउ र/्रदमाजपव्  आकाररत अंतरज 

 

तथादप, भारतीय संदभट में, सावटजदनक और दनजी के्षत्र में दवगत अनुभव के आकार पर, इ्िटी 

स्प टेक के अंतरज के दलए केवल पहले तीन तरीके व् यवहायट हो सकते ह ।  

 

(vii) आईपी  की कायटपद्धदत: 

 

आईपी  की कायटपद्धदत आईपी  रजनीदत के आकार पर दभ् न-दभ् न होती है दजसे दकसी दनगम 

दव)ेष के दलए अंदतम  प ददया गया हो। इसमें दनम् नदल्डत )ादमल होते ह : 

 

(viii.1) मध् यवती संस्प था ं का  यन और भद दमका:  पयाट त दव)ेषज्ञता और अनुभव रडने वाले शे्र् ठी 

ब करो ं और सम् वयको ं की दनयु्ि आईपी  कायटिम की सफलता को सुदनदित करने के दलए 

महत् वपदजट कारक होती है। अंदतम  यन  ्रददतस्प पकाटत् मक और पारद)ी होना  ादहए।  

 

 (viii.2) दबिी का मदल् य दनकाटरज :  )ेयरों  को  ई् टतम मद ल् य- दनकाट ररत  न  दकए जा ने  की  

्स्पथ दत  में  दव दन वे) दकए जा ने  वा ले  )ेयरों  का  मद ल् य  दनकाट रज काफी  ध् यान 

आकदषट त  करता  है ।   इ्िटी मदल् यांकन और )ेयरो ंके मदल् य-दनकाटरज के बी  अंतर को 

रेडांदकत दकया जाना आवश् यक है। एक दवश् लेषजात् मक अध् ययन के माध् यम से मदल् यांकन से, 

मदल् य दनकाटरज के दलए आकार तैयार होता है। तथादप, )ेयर की दसद्ध कीमत अनेक कारको ं

पर दनभटर करती है जैसे लदक्षत समदह, दनगटम का आकार, दबिी का तरीका और पदंजी बाजारो ं

की ्स्पथदत। 

 

(viii.3) दबिी के दलए लदक्षत समदह : पीएसयद की दबिी के दलए लदक्षत समदह सामा् य जनता, 

दवत् तीय दनवे)क, म् यु ुअल फंड, दवत् तीय संस्प थाएं, दवदे)ी संस्प थागत दनवे)क, रजनीदतक 

दनवे)क और पीएसयद के कमट ारी हो सकते ह । लदक्षत समदह का  यन और संर ना दनगटम 



के आकार, पदंजी बाजारो ंकी ्स्पथदत और दनगटम के मदल् य-दनकाटरज आदद पर दनभटर करेगी।  

 

(ङ) कायाट् वयन पश्  ात अवस्प था : 

 

यह अवस्प था दनगम के आईपी  के पश्  ात अदकग्राहक (अदकग्राहको ं के मुद्दो ं से संबंदकत है दजसतें 

ऐसे मामले )ादमल ह  जैसे दनगदमत )ासन, दन:)ुल् क बाजार, भदव् य में स्प टेक के अंतरज के दलए 

पयाट त दनकासी दवकल् प, और आदथटक तथा दवदकक दवदनयम। तथादप इन मुद्दरो ंपर दवस्प तार से   ाट 

नही ंकी गई है क् योदंक वतटमान में ऐसा दकया जाना जल् दबाजी होगी।   

 

(च) लोकापटज (लां   से पदवट की तैयारी और उपयुक् त अध् यवसाय 

 

(1) लोकापटज-पदवट से संबंदकत ्रदमुड गदतदवकयां 

 

 दीनाटवदकक उदे्दश् यो ं वाली कारोबारी योजना को दवपजन पराम)टदाता द्वारा तैयार दकया जाना 

आवश् यक है दजसे व््द्ध की योजना  ंको दनवे) की आ)ा के साथ संरे्डत करने होगा।  

 सरकारी अनुमोदन से दनगटम पश्  ात पदंजी के का 25% जनता को ् यदनतम दनवल पे)क) के समग्र 

दवरलन स्प तर पर दनजटय करना, दजसमें भारत सरकार 51% रडेगी  

 कम् पनी अदकदनयम, 2013 और आईएफआरएस के अनुपालन के अनुसार दपछले पां   दवत् तीय वषों के 

दलए पुन: उ्ि्डत लेडा परीदक्षत दवत् तीय दववरज 

 स्प टॉक एक् स ेंज की अपेक्षा  ंऔर अ्तन सद वालयी और दवदकक अदभलेडो ं के साथ संरेडज के 

दलए समझौता ज्ञापनो ंऔर संगम अनुच् छेदो ंकी समीक्षा 

 ्रदत् येक इ्िटी )ेयर के सममदल् य को 10,000 रुपए से कम करके 10 रुपए दकया जाना और कम् पनी 

की ्रदादकक्त पदंजी में व््द्ध। 

 

(2) िध् यवती संस् र्ाए ंऔर सिाहको ंकी लनयुक्ति: 

 

 बुक रदनंग लीड मैनेजर (बीआरएलएम , लेडा परीक्षक, दवदकक सलाहकार, दनगटम के पंजीयक, 

जमाकताट (एनएसडीएल/सीडीएसएल , दसंडीकेट के सदस्प य, एस्प िो एकत्रज ब क, डोमेन दव)ेषज्ञ, 

अनुसंकान दवश् लेषक, आईपी  गे्रदडंग एजेंसी, दवज्ञापन और पीआर एजेंसी और मुरक। 

 

 मध् यवती संस्प था  ंऔर सलाहकारो ंके साथ संव् यवहार करार/महत् वपदजट दस्प तावेज जैसे ्रदमुड ग्राहको ं

और ऋजदाता /ंब करो ंकी  र से सहमदत पत्र 

 आईपी  और अ् य दनगदमत कारटवाइयो ंके दलए बोडट और स्प टेककारको ंका अनुमोदन मांगना। बोडट 

स्प तरीय आईपी  सदमदतयो ंका गठन करना 

(3) बीआरएिएि ्ारा उपयुक् त अध् यवासाय प्रलक्रया 

 

 उपयुक् त अध् यवासाय के ्रदकार: वादज्यिक, दवत् तीय, दवदकक और ्रददत् ठा संबंकी 

 संव् यवहार का मदल् यांकन और संर ना और दवदकक और संदवदागत अवरोको ंकी पह ान 

 अ् यावेदनो ंऔर वारंदटयो ंकी पुदि और सत् यापन 

 कारोबारी योजना का वैककरज 



 जो्डम ्रदबंकन रजनीदतयां 

 

(4) सद ीकरज करार के उपबंक 49 का अनुपालन: दनगदमत )ासन 

 यदद कम् पनी में एक कायटकारी अध् यक्ष है, तो बोडट में कम से कम 50% स्प वतंत्र दनदे)क होने  ादहएं, 

अ् यथा बोडट के कम से कम एक दतहाई स्प वतंत्र दनदे)क होने  ादहएं। बोडट में कम से कम एक मदहला 

दनदे)क होगी। 

 लेडापरीक्षा सदमदत:  ् यदनतम तीन दनदे)क होने  ादहएं और दो दतहाई सदस्प य और अध् यक्ष स्प वतंत्र 

दनदे)क हो ं

 स्प टेककारक/दनवे)क द)कायत सदमदत और पाररश्रदमक सदमदत दजसमें गैर-कायटकारी दनदे)क 

)ादमल हो ं

 जो्डम ्रदबंकन सदमदत का गठन 

 दनदे)क मंडल और वरर् ठ ्रदबंकन के दलए आ ार संदहता 

 स ेतक (्िसल ् लोअर  नीदत 

 

 

 सद ीबद्ध कम् पनी के कमट ाररयो ंद्वारा )ेयरो ंके परोक्ष लेन-देन की रोकथाम के दलए परोक्ष लेन-देन 

नीदत 

(5) डेटा रूपि तैयार करना 

 सभी महत् वपदजट संदवदाएं और महत् वपदजट दस्प तावेज, उपयुक् त अध् यवासय ्रदामजपत्र और आईपी  

संबंकी अ् य दस्प तावेज 

 

(6) आईपीए लनगाि के लिए सांकेलतक सिय सार ी (आवश् यक सरकारी अनुिोदनो ंके 

पश् चात  

 

 लोकापटज-पदवट तैयारी और उपयुक् त अध् यवसाय: 5 सप् ताह  

 दवदनयामक दस्प तावेज ्रददिया, मसौदा भुलावा (रेड हैररंग  दववरदजका ्रदस्प तुत करना, सेबी का 

अनुमोदन, दवपजन रजनीदत, मदल् य संबंकी सुझाव आदद.: 11 सप् ताह (यह मानते ुआए दक सेबी की 

दट पदजयां 2 महीने में ्रदा त होती ह ). 

 दवपजन और बही दनमाटज: रोड )ो, मदल् य सीमा (्रदाइस ब ड  की नोषजा, अंदतम दववरदजका, दनगटम 

जारी होना: 2 सप् ताह 

 बंद होना: बंद/समाकान होना, स्प टॉक एक् स ेंज में सद ीबद्ध होना, सेबी को अंदतम ्रददतवेदन: 3 

सप् ताह 

 

 

3.0  लनष् कर्ा: 

 

आईपी  के उदे्दश् य और ल् य स्प प् टतया स्प थादपत दकए जा सकते ह । तथादप, सफलता के ्रदमुड 

कारक दे)ो ंऔर के्षत्रो ं के अनुसार दभ् न-दभ् न होते ह । कोई सटीक मागट नही ं होता: ्रददिया की 

कु)लता को केवल सभी )ादमल स्प टेककारको ंकी कु)लता और लाभो ंको अदककतम करने की दृदि 



से मापा जा सकता है। इस ्रदकार, समस्प त ्रददिया का दनयोजन और ्रदबकन एक सफल आईपी  

कायटिम के दलए अदत महत् वपदजट कारक होता है और पवन हंस दलदमटेड  आईपी  के सफल 

रजनीदतक कायाटनवयन के दलए एक अनुभवी आईपी  ्रदबंकक/दवत् तीय संस्प था को दवदनयोदजत 

करेगी।  
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